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Saygideger hemsehrilerim,

Belediyemiz, ontimiizdeki bes yillik donemde siirekli ve diizenli veri
akisinin  saglanarak bilgiye donustirildigi, kurumsal kapasitelerinin
gelistirildigi, ilcemizin gelisimi i¢in kaynaklarin etkili ve verimli sekilde tahsis
edildigi, seffaf, hesap verebilir ve katilimc1 yonetildigi, paydaslar1 da kapsayan
taleplerin bitiinlik icerisinde politika ve strateji belirleme slreclerine
yansitildig, ulusal, bolgesel, sektorel ve tematik planlara bagh ytrutildugu bir
kurum olarak faaliyetlerini siirdiirecektir.

Belediyemizin 2020-2024 Stratejik Plani, “VIZYON” bakis acgisi ile
Ergene’yi gelecege tasimakta oncii rol tistlenerek katkida bulunacaktir.

Bu cercevede, gelecek bes yillik silirecte ortaya konulan vizyon ve
misyonumuza ulasmak icin 5 amag, 22 hedef ve 54 performans gostergesi
belirlenmistir. Belediyemizin 2020-2024 Stratejik Plan1’ nin hazirlik sathasina
katkida bulunan ve emegi gecen herkese en icten tesekkiirlerimi sunar, planin
kurumumuza ve ilcemize hayirli olmasini dilerim.

Bu vesileyle, omuz omuza hizmet verdigimiz mesai arkadaslarima ve
kiymetli Meclis Uyelerimize siikranlarimi sunuyorum.

Rasim YUKSEL
Ergene Belediye Baskam

)
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BiR BAKISTA STRATEJIiK PLAN

MiSYON
Katiimci ve ¢agdas yénetim anlayisi, gliclii ekibi ile insana ve gevreye duyarli belediyecilik hizmeti
vermek

VizZYON
Insana ve gevreye duyarli, gelisen kent dinamikleri ile tarim ve sanayide lider kent olmak

TEMEL DEGERLER

V Hizmetlerin ihtiyaclara ve 6nceliklere gére adil dagitimi

V Kaynaklarin kullaniminda etkinlik, verimlilik ve tutumluluk

V Vatandas ve ¢bziim odakl, giiler ylizlii ve yiiksel kaliteli hizmet sunumu
V Kurum kiiltiirtine bagh takim ruhu ile caismak

V Dogaya ve gevreye saygili

vV Dezavantajlilara duyarli hizmet sunumu

V Yasa ve etik kurallara 6zen

Amaclar ve Hedefler

AMACLAR VE HEDEFLER

AMAC 1: Kurumsal ihtiya¢ analizine dayanarak belediyenin daha kapsayici, etkin ve

siirdiiriilebilir hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef 1.1: 2024 yili sonuna kadar ihtiya¢ duyulan egitim konularinda hazirlanan programlarin
sunulmasi ve insan kaynaginin gelistirilmesi

Hedef 1.2: 2024 y1l1 sonuna kadar tiim isleyis siireglerinin iyilestirilmesi ¢alismasinin tamamlanmasi

Hedef 1.3: e-belediye ve biligim sistemlerinin gelistirilmesi

Hedef 1.4: Kurumsal kaynaklarin arttirilarak, etkin ve verimli kullanilmasi

Hedef 1.5: Fiziki kaynaklarmn ihtiyaglar1 karsilayacak sekilde yenilenmesi ve gelistirilmesi
Hedef 1.6: Paydaslarin katilimeiligini destekleyerek isbirliginin arttirilmasi

AMAC 2: Kentte saghk hizmetleri, siirdiiriilebilir ¢evre ve ekolojik korumay: destekleyen
hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef 2.1: Yesil alanlarin arttirilmasi ve herkes igin erisilebilir mesafede olmasinin saglanmasi

Hedef 2.2: "Sifir Atik" yaklagimina entegre, gevre dostu kent ¢aligmalarinin yapilmast

Hedef 2.3: Iklim degisikligi, ¢evre kirliligi vb. afetlerin etkilerini arastirmak ve azaltmaya yonelik
uygulamalar yapilmasi

Hedef 2.4: Kirsal kalkinma kapsaminda siirdiiriilebilir tarim ve hayvanciligin desteklenmesi

Hedef 2.5: Sokak hayvanlarinin beslenme ve tibbi miidahale ihtiyaglarinin karsilanmasi

Hedef 2.6: Halk sagliginin korunmasina yonelik gida giivenliginin ve hijyenin belirlenen
standartlarda olmasi
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AMAC 3: Kiiltiirel mirasin korunmasi, tesvik edilmesi ve gelecek nesillere aktarilmasi
Hedef 3.1: Kentin, belediyenin, kiiltiirel ve dogal zenginliklerinin tanitiminin yapilmasi
Hedef 3.2: Kiiltir varliklarinin ve hizmetlerinin erigebilir olmasini saglayacak planlama ve

uygulamanin yapilmasi
Hedef 3.3: Kentin ilgili paydaslariyla turizm hizmetlerini siirdiiriilebilir turizm ekseninde
sekillendirecek planlama ve uygulamanin yapilmasi, siirdiiriilebilir turizm ile ilgili farkindalik

yaratilmasi

Hedef 3.4: Kiiltiirel ve sosyal faaliyetler ile kentli kiiltiiriniin gelisimine katki saglanmasi

AMAC 4: Sosyal hizmetler ile sosyal uyumun ve kapsayici toplum yapisinin desteklenmesi
Hedef 4.1: Dezavantajli(cinsiyet, yas, engeli ve sosyo-ekonomik durum) kesimlerin giiglendirilmesi
ve topluma katilimlarinin saglanmasi

Hedef 4.2: Sporun ve saglikli yasamin desteklenerek tesvik edilmesi

Hedef 4.3: Mesleki egitim kurslari ile 6zellikle kadinlarin istihdama katiliminin desteklenmesi

AMAC 5: Kentin altyapr ve iist yap1 hizmetleriyle toplumsal refahin ve gelisimin ivme
kazanmasi

Hedef 5.1: Kentsel doniisiim ve imar planlarinin sosyal adalet, refah ve sosyal uyumu pekistirecek
sekilde yapilmasi

Hedef 5.2: Planlara uygun altyapi/iistyap1 ¢aligsmalarin hayata gegirilmesi

Hedef 5.3: Toplum diizeni ve giivenliginin saglanmasi

Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi Baslangi¢ Plan Donemi Sonu

Temel Performans Gostergeleri

Degeri 2019 Hedeflenen Degeri 2024

PG1.3.3 e-belediye Sisteminde Sunulan Hizmet

8 11
Sayist1 (say1)
PG1.4.1 Belediyenin Toplam Borcunun Yillik
33,55 26
Gelire Orani (yiizde)
67,72 PG1.4.3 Tahsilatin Tahakkuka Orani (yiizde) 74
PGL1.6.2 Belediye Hizmetlerinden Memnuniyet
59,57 ) 85
Diizeyi (yiizde)
5 45 PG2.1.1 Kisi Bagina Aktif Yesil Alan Biyiikligi .
’ (sayr)
. PG2.1.2 Mahalle Basina Diisen Ortalama Park 9
Sayisi (say1)
0 PG3.2.1 Kent ve Doga Miizesi Sayis1 (say1) 1
2 PG4.2.2 Spor Kompleksi Sayisi (say1) 3
80 PG5.2.1 Bakim-Onarimi Yapilan Yol Orani (yiizde) 100
9 PG5.3.2 Giivenlik Kamerasi Yerlestirilen Park o

Sayisi (say1)
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1.BOLUM STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu kamu idarelerinin kalkinma
planlari, ulusal programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ve politikalar
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini olusturmalarinin, orta ve uzun
vadeli amaglarini, hedef ve Onceliklerini,
performans oOlgiitlerini, bunlara ulagsmak igin
izlenecek yontemler ile bu siirecleri izleyip
degerlendirmeleri amaciyla katilime1
yontemlerle stratejik plan (SP) hazirlamalarin
zorunlu kilmustir.

31/03/2019 tarihinde gergeklesen yerel
se¢im sonrasinda 2020-2024 doénemine iliskin
SP calismalarinin bagkanlhigimizin 30/05/2019
tarinli  ve  92444208-602.04-E.202  sayili
baskanlik oluru ile baslatilmustir.

30/05/2019 tarihli genelge ile 2020-
2024 donemini kapsayacak stratejik plan
hazirlik ¢aligmalariin baslatildigi, bu siiregte
calisanlarin  aktif katilim ve Kkatkilarinin
gerekliligi personele duyurulmustur.
Calismalar, "Belediyeler Igin  Stratejik
Planlama Rehberi"nde ortaya konulan siire¢ ve
model Onerilerine uygun olarak yiirGitiilmiistiir.

Bu cercevede, stratejik ~ plan
calismalarim1  yiriitmek  tizere  belediye
bilinyesinde; Baskan Yardimcilar1 ve Birim
Miidiirlerinden olusan Strateji ~ Gelistirme
Kurulu (SGK) olusturulmus ve harcama
birimlerinden gorevlendirilen iiyelerden olusan
Stratejik Planlama Ekibi (SPE) belirlenmistir.
Ekibin  olusturulmasini  takiben  hazirlik
caligmalarina iligkin ilkeler ve esaslar ile
izlenecek yontem, siire¢c ve galisma takvimine
iliskin ayrintilar  kararlagtinlmis  ve bu
dogrultuda SP calismalan yliriitiilmiistiir. S6z
konusu ¢aligmalara, stratejik planlama siirecinin
etkin ve verimli bir sekilde siirdiiriilmesi
amaciyla Mali Hizmetler Midiirligi (MHM)
koordinatorliigiinde belediye birimlerinin katki
ve katilimi saglanmstir.

SPE ile birlikte belediyemiz 2020-2024
Stratejik Plani’ nin amag, hedef ve stratejilerine
dayanak teskil edecek olan tespitler ve
ihtiyaglar1 belirlemek icin hazirlik programi

gercevesinde durum  analizi  calismalari
yapimigtir.,  Durum  analizi  g¢aligmalari
kapsaminda;

Mevzuat ve iist politika belgeleri analizi
yapilmistir. Mevzuat analizi g¢aligmalar ile
belediyeye gorev ve sorumluluk yiikleyen
mevzuat gozden gecirilmistir. S6z konusu
analizin ciktilarindan faydalanilarak kurumun
sundugu temel {iriin ve hizmetler belirlenmistir.
Ust politika belgeleri analizi kapsaminda
belediye goérev ve sorumluluk alanlarina
referans tegkil eden uluslararasi, ulusal, tematik
ve sektorel diizeyde belgeler incelenmistir.

Paydasg analizi caligmalarinda,
belediyenin sundugu iriin ve hizmetler ile
yararlanicilart da dikkate alinmak suretiyle
paydaslar belirlenerek onceliklendirilmistir.
Oncelikli paydaslarla bir araya gelmek
amactyla calistay diizenlenmis ve anket
yontemi  kullanilarak  goriis, Oneri  ve
beklentileri SP’ye azami 6l¢iide yansitilmasina
0zen gosterilmistir.

Politik, Ekonomik, Sosyokiiltiirel,
Teknolojik, Yasal ve Cevresel (PESTLE) Etki
Analizi ile Politik, Ekonomik, Sosyokiiltiirel,
Teknolojik, Yasal ve Cevresel faktorler gozden
gecirilerek olast durumlarin iizerinde gerekli
degerlendirmeler yapilmstir.

Gugli ve Zayif Yonler ile Firsatlar ve
Tehditler (GZFT) Analizinde paydaslarin
goriiglerine  agirlik  verilerek katilim  ve
sahiplenmeyi saglamak amaclanmistir. Bu
kapsamda, SPE ile gerceklestirilen toplantilarla
kurumsal GZFT analizi yapilmustir.

Durum analizi c¢alismalaryla ortaya
konulan  ¢iktilar esas alimarak  SGK
toplantisinda misyon, vizyon, temel degerler ile
taslak amaglar belirlenmistir. Harcama birimleri
tarafindan amaglara yonelik hedefler, stratejiler,
performans  gostergeleri, hedef riskleri,
tespitler, ihtiyaglar, maliyetler tespit edilmistir.
Stirecin  tamaminda katilimciligin  en st
seviyede gerceklesmesine Ozen gdsterilmis,
yapilan c¢alismalara tiim birimler katki ve
katilim saglamustir.
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Tablo 1 2020-2024 Stratejik Plan: Hazirlik Programi ve Is Takvimi

Haziran Temmuz

1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK
SURECI

SP siirecine iligkin bagkanlik makami
Olurunun alinmasi
Genelgenin yayimlanmasi
Stratejik Planlama Ekibi’nin
olusturulmasi
Hazirlik programinin olusturulmasi
2. DURUM ANALIZi
Kurumsal tarih¢enin hazirlanmasi
Mevzuat analizinin yapilmasi
Ust politika belgelerinin  analiz
edilmesi
Faaliyet alanlar1 ile iriin ve
hizmetlerin belirlenmesi
Paydas analizinin yapilmasi
Kurulus i¢i analiz yapilmasi

- Insan kaynaklar1 yetkinlik analizi

- Kurum kiiltiirii analizi

- Fiziki kaynak analizi

- Teknoloji ve biligim altyapisi
analizi

- Mali kaynak analizi
PESTLE analizinin yapilmasi
GZFT analizinin yapilmasi
3. GELECEGE BAKIS
Misyon, vizyon ve temel degerlerin
belirlenmesi
4. AMAGC, HEDEF,
PERFORMANS  GOSTERGESI
VE STRATEJILERIN
BELIRLENMESI
Amag, hedef ve  performans
gostergelerinin belirlenmesi
Stratejilerin belirlenmesi
Hedef risklerinin belirlenmesi
Amag ve hedeflere iligkin
maliyetlendirmenin yapilmast

5. STRATEJIK PLAN
TASLAGININ
OLUSTURULARAK
BASKANLIK MAKAMINA
SUNULMASI

6. BASKANLIK MAKAMI
TARAFINDAN ONAYLANAN
STRATEJIK PLAN TASLAGININ
MHM TARAFINDAN
DEGERLENDIRILMESI

7. STRATEJIK PLANDA
GEREKLi DUZELTMELERIN
YAPILMASI

8. STRETJiIK PLANIN MECLISE
SUNULMASI
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Tablo 2 Strateji Gelistirme Kurulu Uyeleri

Ad1 Soyadi Kurumdaki Gorevi Kuruldaki Gorevi

1 Hiilya INCI Bagkan Yardimcist Kurul Bagkant
2 Ozgiir SAGLAM Miidiir Uye
3 Gokhan AKMAN Miidiir Uye
4 Nida GENCER Uzman Uye
5 Aylin O. TOPCU Mimar Uye
6 Hilal AYDAN Tekniker Uye
7 Enbiya ULUTAS Uzman Uye
Tablo 3 Stratejik Planlama Ekibi Uyeleri
Sira No | Adi Soyadi Birimi | Ekipteki Gorevi |
1 Ozgiir SAGLAM Mali Hizmetler Miidiirligii Ekip Baskani
2 Gokhan GUVEN Bilgi Islem Miidiirliigii Uye
3 Kerem KALBURAN Bilgi Islem Miidiirliigii Uye
4 Miimiin TURK Bilgi Islem Miidiirliigii Uye
5 Aydan KARACAN Destek Hizmetleri Midiirliigi Uye
6 Cevriye HACIOGLU Destek Hizmetleri Midiirliigi Uye
7 Levent DURGUT Destek Hizmetleri Midirligii Uye
8 Aylin Ozlem TOPCU Emlak ve Istimlak Miidiirliigii Uye
9 Nurgiil DEGIRMENCI Emlak ve Istimlak Miidiirliigii Uye
10 Ekrem ALP Etiid Proje Miidiirligii Uye
11 Gonca NURDUHAN Etlid Proje Miidiirligii Uye
12 Hande Bilgi ORHAN Etiid Proje Midiirligii Uye
13 Hilal AYDAN Etiid Proje Miidiirligii Uye
14 Ipek ERTAN Etiid Proje Miidiirligii Uye
15 Nigar YILDIZ Etiid Proje Miidiirligii Uye
16 Ahmet SEZER Fen Isleri Miidiirliigii Uye
17 Ali AKTAS Fen Isleri Miidiirliigii Uye
18 Burak ONSEL Fen Isleri Miidiirliigii Uye
19 Eray CALISKAN Fen Isleri Miidiirliigii Uye
20 Gokhan AKMAN Fen Isleri Miidiirliigii Uye
21 Koray KANTURER Fen Isleri Miidiirliigii Uye
22 Neslihan KARAKAYA Fen Isleri Miidiirliigii Uye
23 Ceylan UZUNBACAK Hukuk Isleri Miidiirliigii Uye
24 Elif MUTLU Hukuk Isleri Miidiirliigii Uye
25 Erhan BUTUN Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Uye
26 Goksel YASTIN Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Uye
27 Nurhan MUTLU Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Uye
28 Oktay GEZICI Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Uye
29 Seda KIRAT Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Uye
30 Yunus TUGLU Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Uye
31 Sabri KAYMAK Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Uye
32 Siikran TEZCAN Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Uye
33 Aynur CELIK Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
34 Cigdem KOVANCI Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
35 Elif BASYURT Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
36 Esra ISBIL Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
37 Ferudun MUTLU Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
38 Giilgin MUMIN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
39 Giiler KILINC Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
40 Levent TUTAN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
41 Mevlidiye YILDIZ KARACAN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye




Sira No | Ad1 Soyadi

ERGENE BELEDIYESI 2020-2024 STRATEIJIK PLAN P

Birimi

42 Sakine OZTURK Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
43 Ufuk BAYDARLI Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
44 Volkan ISIKLI Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Uye
45 Enbiya ULUTAS Mali Hizmetler Miidiirligii Uye
46 Nida GENCER Mali Hizmetler Miidiirliigii Uye
47 Serkan AKGUL Mali Hizmetler Miidiirliigii Uye
48 Nihal AYDEMIR Ozel Kalem Miidiirliigii Uye
59 Ozkan KURTULUS Ozel Kalem Miidiirliigii Uye
50 Gamze GEZICI Temizlik Isleri Miidiirliigii Uye
51 Sinan DEMIR Temizlik isleri Miidiirliigii Uye
52 Senel YALCINKAYA Temizlik Isleri Miidiirliigii Uye
53 Esra GUVENC Yazi Isleri Miidiirliigii Uye
54 Saadet ISLER Yazi Isleri Miidiirliigii Uye
55 Aykut Taylan COYGUN Zabita Miidiirliigii Uye
56 Hiiseyin Gazi DALDIRAN Zabita Miidiirligi Uye
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2.BOLUM: DURUM ANALIiZi
2.1 Kurumsal Tarihce

06.12.2012 tarihli 28489 sayili Resmi Gazete ile yaymmlanan “6360 sayii On Dért Ilde
Biiyiiksehir Belediyesi Ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmas: Ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” kapsaminda 2014 yilinda gergeklestirilen mahalli
idareler genel secimi ile Ergene sinirlan igerisinde yer alan kdy ve belde belediyelerinin tiizel kisiligi
kaldirilmis, koyler mahalle olarak, belediyeler ise belde ismiyle tek mahalle olarak bagli bulunduklari
ilceye katilmasi ile Ergene Belediyesi kurulmustur.

Corlu ilge sinirlarinda yer alan Saglik ve Yesiltepe Mahalleleri ile Ulas Belediyesi, Misinli
Belediyesi, Velimese Belediyesi, Marmaracik Belediyesi (4 belediye) ile Pasakdy, Pinarbasi,
Ahimehmet, igneler, Vakiflar, Esenler, Kirkgdz, Bakirca, Karamehmet, Yulafli (10 koy) koylerinin
birlestirilerek Tekirdag ilinde, Marmaracik merkez olmak iizere Ergene Ilgesi ve Ergene Belediyesi
kurulmustur.

Belediyemiz 4 Baskan Yardimcisi, 17 Miudiirliik ile ilge sakinlerinin mahalli miisterek
nitelikteki ihtiyaclarmi onceliklendirerek, ulusal ve bolgesel strateji belgelerine gore olusturdugu
politika ve stratejilere uygun olarak siirdiriilebilir bir kent insa etme yolundaki c¢alismalarint
ontimiizdeki dénemde de yiiriitecektir.

Ergene Kiiltiirel Tarihi

Ergene ilgesi binlerce yillik gegmise ev sahipligi yapmakta olan Tekirdag’in ilgelerinden biridir.
Adin1 Yildiz Daglari’ndan kopup gelen ERGENE Nehri’nden almaktadir. Ergene Nehrinin antik adi
“ERGENOS”dur. Ergenos antik dilde 1silti, parili anlamma gelmektedir. Ilcemizde Thrak, Roma,
Bizans Medeniyetlerinin izleri goriilmektedir. Osmanli Dénemi ve Cumhuriyet Donemleri bolgede
iskan ve sosyo-kiiltiirel hayat kesintisiz olarak devam ederek giiniimiize kadar gelmistir. Kirkgoz
Kopriisii, Misinli Kalesi, Ulag Kopriisii ayakta kalarak giiniimiize kadar gelebilmistir.

Ekili - bigili topraklardaki tarim kiiltiirii, hayvancilik vb ekonomik dinamikler binlerce yillik bir
gecmise sahiptir. Velimese Bozasi, poy, ev yapimi salgalar, Velimese karpuzu, kina, diigiin, siinnet,
hidirellez vb. yerel kiiltiirlerin de yasandig1 ve yasatildigi bolgemiz, ayn1 zamanda Tiirkiye nin dnemli
yatirim ve kalkinma bolgelerinden biridir.

2.2 Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2014 yilinda kurulmus olan belediyemizin 2015-2019 dénemi kapsayan mevcut stratejik plan,
se¢im sonrasinda yeni kurulan bir belediye olmasindan dolayr mevcut durum analizleri i¢in yeterli
kurumsal veri/bilginin bulunmamasi nedeniyle analiz ¢caligmalar1 sinirli diizeyde yapilabilmistir.

2015-2019 Stratejik Plan1 5 Amag ve 17 Hedef ile olusturulmustur. 2015-2019 Stratejik Planinin
uygulamaya konulmasindan sonra yillik Performans Programlari hazirlanarak stratejik amag ve
hedeflere ulagilmasi saglanmaya calisilmistir.

2020-2024 Stratejik Plani olusturulmadan 6nce, uygulanmakta olan stratejik plan hakkinda
degerlendirmeler yapilmis, yeni stratejik plan bu ¢ercevede olusturulmustur.

Gegmis donem stratejik planinin degerlendirilmesi sonucu, ortaya ¢ikan ihtiyaglar ile oncelik
verilmesi gereken ve dnemli goriilen alanlar dikkate alinarak, 2020 - 2024 yillari1 kapsayan stratejik
planlama ¢aligmasi yapilmistir.




2.3 Mevzuat Analizi

Belediye mevzuati ve diger mevzuatlari belediyemize yiikledigi yasal yiikiimliiliikler ve dayanaklari ile

tespit ve ihtiyaglara Tablo 4’de yer verilmistir.

Tablo 4 Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliik
Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;
1.

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yapi, cografl ve kent bilgi sistemleri, ¢evre ve
cevre sagligl, temizlik ve kati atik, zabita, itfaiye,
acil yardim, kurtarma ve ambulans, schir ici
trafik, defin ve mezarliklar, agaglandirma, park
ve yesil alanlar, konut, kiiltiir ve sanat, turizm ve
tanitim, genglik ve spor, orta ve yiiksek 6grenim
Ogrenci yurtlar1 (Bu Kanunun 75’ inci
maddesinin son fikrasi, belediyeler, il &zel
idareleri, bagl kuruluslar1 ve bunlarin iyesi
olduklar1 birlikler ile ortagi olduklar1 Sayistay
denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve
yiiksek 6grenim 6grenci yurtlari ile devlete ait
her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve
onarimi ile tefrisinde uygulanmaz), sosyal
hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir
belediyeleri ile niifusu 100.000’in {izerindeki
belediyeler, kadmnlar ve cocuklar igin
konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler
de mali durumlart ve hizmet onceliklerini
degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar igin
konukevleri agabilirler.

ERGENE BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLAN

BEVEIELS

5393 Sayili
Kanunun
14/a
Maddesi

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
ingaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaclarini karsilayabilir, saglikla ilgili her tiirli
tesisi agabilir ve isletebilir, mabetlerin yapimu,
bakimi, onarimini yapabilir, kiiltiir ve tabiat
varliklart ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan o6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir, bu amagla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlart aslina uygun olarak
yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik
etmek amaciyla genglere spor malzemesi verir,
amatdr spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim
yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirli amator
spor karsilagmalarimi diizenler, yurt i¢i ve yurt
dis1 miisabakalarda iistiin bagar1 gosteren veya
derece alan Ogrencilere, sporculara, teknik
yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi
karartyla odiil verebilir. Gida bankacilig
yapabilir

5393 Sayili
Kanunun
14/b
Maddesi

Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki
ihtiyaglarim1  karsilamak amaciyla her tiirli
faaliyet ve girisimde bulunabilir.

5393 Sayili
Kanunun
15/a
Maddesi

Tespitler

1- Belediyelere
gorevleriyle
orantili  yeterli
gelir
kaynaklarinin
saglanmamasi

2- Belediyenin
gelir

yapilanmasinin
mali Ozerkligini
ve  esnekligini
saglayacak  bir

sekilde
diizenlenmemesi
3- Artan

kentlesme  ile
birlikte
kentlerde
yagsanan niifus
artisina  paralel
olarak, yerel
hizmetlerin
nitelik ve nicelik
olarak artis
gostermesi

4- Belediyenin
yerine getirdigi
ancak mevzuatta
yer almayan
hizmetlerin
bulunmamasi.

5- Belediye
personel
rejiminde
sorunlarin
olmasi ve buna
iliskin ~ olarak
gerekli olan
yasal
diizenlemelerin
yapilmamasi

6- Belediyenin
yoOnetimsel

sorunlarinin

olmasi ve buna
iligkin  olarak
gerekli yasal
diizenlemelerin

intiyaclar

1- Belediyenin
0z gelirlerini
diizenleyecek
reformlarin
yapilmasi

2- Belediye
yonetimlerinin
iistlendikleri
hizmetleri etkin
bir sekilde
yerine
getirebilmeleri
icin gorevleriyle
orantili gelir
kaynaklarma ve
mali acidan
6zerk bir yapiya
kavusturulmalari

3- Belediye
hizmetlerinin
nitelikli bir
bicimde
yiiriitiilebilmesi
icin oncelikle iyi
isleyen bir
belediye
personel sistemi
ve nitelikli
personelin
varligimin
olusturulmasi

4-  Belediyenin
diger idarelerle
olan yetki
kargasasinin
sonlandirilmast

5-  Yonetimsel

sorunlarin
ortadan
kaldirilmast igin
gerekli yasal
diizenlemelerin
yapilmast
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Yasal Yiikiimliiliikk |Dayanak

4. Kanunlar.m 1t.).eledlye.ye verdigi ye.tkl 5393 Sayih
cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye Kanunun
yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda 15/b
belirtilen cezalar1 vermek. Maddesi

5. Gergek ve tiizel k1§11§r1p faqhyetlen ile ilgili 5393 Sayih
olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati Kanunun
vermek. 15/c

Maddesi

6. OZf:l kanunlar geregince belediyeye ait vergi, 5393 Sayil
resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, Kanunun
tahakkuk ve tahsilini yapmak, vergi, resim ve 15/d
har¢ digindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore Maddesi
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet
karsilign alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

7. kMullllktesep hakla.r. sgkh kalnvlak lizere, igme, 5393 Sayih

anma ve endiistri suyu saglamak, atik su ve Kanunun
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak, 15/e
bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, Maddesi
isletmek ve islettirmek, kaynak sularini isletmek
veya iglettirmek.

8. Toplu tagima yapmak,"bu amagla‘ otobiis, c_iemz 5393 Sayih
ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem dahil her Kanunun
tirli  toplu tasima sistemlerini  kurmak, 15/f
kurdurmak, isletmek ve islettirmek. Maddesi

9. Kati atiklarin ‘toplanmash tasinmasi, 5393 Sayil
ayristirilmas, geri kazanimu, ortadan Kanunun
kaldirilmast ve depolanmasi ile ilgili biitiin 15/g
hizmetleri yapmak ve yaptirmak. Maddesi

10. Ma.halll musterek nltehktek.l hlzmetl?rm yerine |oq0, Sayils
getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan Kanunun
siirlari igerisinde taginmaz almak, 15/h
kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya Maddesi
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar
tizerinde sinirl ayni hak tesis etmek.

11. Borg almak, bagis kabul etmek. 5393 Sayih

Kanunun
15/i
Maddesi

12. Toptgnq ve perakendeci hgllgltl, otobiis 5393 Sayils
terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata Kanunun
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, 15/
isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve Maddesi
tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

13. 1\(/ergl, resim ve harglar diginda kalan dgva 5393 Sayih

onusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine Kanunun
karar vermek.
15/k
Maddesi

14. Gayrlslhhl muesseselc.ar'lle umuma agik istirahat 5393 Sayil
ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve Kanunun
denetlemek.

15/1
Maddesi
15. Eeldede ekonomi ve tlcaretm. gell'stmlmem Ve 15393 Sayils
ay1t altina alinmas1 amaciyla izinsiz satig yapan Kanunun
seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz

Tespitler
yapilmamasi

7- Belediyenin
yiiritmekte
oldugu
hizmetlerde
diger idarelerle
mevzuattan
kaynaklanan
gorev ve yetki
catismasi
bulunmaktadir.

intiyaclar




Yasal Yiikiimliiliik
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|Dayanak |

intiyaclar

satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezast ddenmeyerek iki giin
icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezas1 ddenmeyerek otuz giin icinde
geri alinmayan gida dist mallar1 yoksullara
vermek.

15/m
Maddesi

16.

Reklam panolari ve tanitic tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

5393 Sayili

Kanunun
15/n
Maddesi
17. Ga}yris1hh1 igyerlerini, gglence yverlerln1, hglk. 5393 Sayih
sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger igyerlerini Kanunun
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat 15/0
topragt ve moloz  dokim  alanlaring; .
Maddesi

stvilagtirtlmis  petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve
hurda depolama alanlart ve satig yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda
cevre kirliligi olugsmamasi i¢in gereken tedbirleri
almak.

18.

Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen
her tiirlii servis ve toplu tagima araglari ile taksi
sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve
giizergahlarin1  belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler iizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;

5393 Sayili
Kanunun
15/p
Maddesi

kanunlarin ~ belediyelere  verdigi  trafik
diizenlemesinin  gerektirdigi  biitiin  isleri
yiiriitmek.

19. Belediye miicavir alan sinirlart igerisinde

5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655
sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikkmiinde Kararname ve ilgili diger
mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis
edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina
kent ve yapi1 estetigi ile elektronik haberlesme
hizmetinin gerekleri dikkate alinarak Ticret
kargiliginda yer se¢im belgesi vermek,

5393 Sayili
Kanunun
15/r
Maddesi

20.

Belediye smurlari igerisinde, yapi ruhsatt veya
yapt kullanma izni hangi idare tarafindan
verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan
asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik
mevzuat  ¢ercevesinde  yillik  periyodik
kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis
muayene kuruluslar1 araciligiyla yaptirmak,
gerekli hallerde asansorleri hizmet dis1 birakmak.

5393 Sayili
Kanunun
15/s
Maddesi

21.

Kanunlarla miinhasiran biiyiliksehir belediyesine
verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar

5216 Sayili

disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri 7K/Znunun
kullanmak. .
maddesi
22. Biiyliksehir kati attk yonetim planma uygun 5216 Sayil
olarak, kati1 atiklar1 toplamak ve aktarma
) Kanunun
istasyonuna tasimak. 7/b

maddesi

Tespitler
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23.

Sthhi igyerlerini, 2 nci ve 3 iincii sinif gayrisihhi
miiesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

|Dayanak

5216 Sayili
Kanunun
7/c
maddesi

24,

Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayil
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen
yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve
eglence yerleri ile parklari yapmak; yasllar,
engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik
sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslari agmak; mabetler ile
saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarmin yapim,
bakim ve onarimu ile kiiltiir ve tabiat varliklar1 ve
tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan
onem tasiyan mekanlarin  ve islevlerinin
gelistirilmesine iligkin hizmetler yapmak.

5216 Sayili
Kanunun
7/d
maddesi

25.

Defin ile ilgili hizmetleri yiiritmek.

5216 Sayili

Kanunun
7le
maddesi
26. Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi
. . ; 5216 Sayili
acisindan tehlike olusturan binalari tahliye etmek
ve yikmak Kanunun .
’ 7/f maddesi
27. Biiyiiksehir ve ilge belediyeleri tarim ve |,
- e 5216
hayvanciligi desteklemek amaciyla her tiirli
: . - Sayili
faaliyet ve hizmette bulunabilirler.
Kanunun 7.
madde
son

paragraf"




2.4 Ust Politika Belgeleri Analizi

Kamu idareleri ic¢in hazirlanan Stratejik
Planlama Kilavuzu'nda da belirtildigi iizere
stratejik plan-iist politika belgeleri iligkisinin
kurulmast bakimindan {ist politika belgeleri;
ulusal diizeyde kalkinma plani,
Cumhurbaskanligit  programi, orta vadeli
program, yillik program; bolge diizeyinde
mekansal strateji plani, bolge plani, gevre
diizeni plany, sehir diizeyinde ise il gelisim plani
ve nazim imar planini ifade eder. Temel olarak
kalkinma planindan baglamak iizere iist politika
belgeleri, belirli bir hiyerarsi ¢ergevesinde
birbirleriyle uyumlu olarak hazirlanir. Bu
belgeler farkli kullanim amaglarina gore
kalkinma plani-orta vadeli program-yillik
program gibi dikey bir hiyerarside, sektorel
stratejiler-eylem planlart  gibi yatay bir
hiyerarside ya da ¢evre diizeni plani gibi
mekansal diizeyde hazirlanabilir. Bu belgelerin
tamamu tiirev amaclara farkli detaylarda hizmet
etmekte olup stratejik planlar s6z konusu
politika belgelerine uyumlu ve tutarli olarak
hazirlanir.  Stratejik  planlar;  kalkinma
planlarinda  belirlenen amag, hedef ve
politikalar ile benzer yonlendirmeleri dikkate
almak zorundadir. Ancak bu durum stratejik
planlarin  kalkinma planlarinda yer alan
politikalarla birebir aynm1 olmas1 gerektigi
anlamina gelmemektedir. Stratejik planlar iist
politika belgelerinde yer almayan hususlart da
kapsayabilir.

Ancak 2019-2023 donemini kapsayan
11. Kalkinma Plan1 Cumbhuriyet tarihinde ilk
kez olmasi gerekenden 1 yil gec agiklanmistir.
Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’nin ilk
kalkinma plant olan 11. Kalkinma Plam 23
Temmuz 2019 tarihinde Resmi Gazete’de
yayinlanarak yirirlige girmistir. Bes yillik
kalkinma planma dayali olarak hazirlanmasi
gereken biitce belgeleri (OVP, OVMP, 2019
Yili Biitgesi) ve 2019 Yili Programi da
Kalkinma Plan1 olmadan hazirlanmis ve kabul
edilmistir. Oysa 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu program-plan
baglantisinin ~ kurulmasini  6ngdriir.  Yasa
geregince yillik programlar, programin kaginct
kalkinma planinin parcas1 oldugu, hangi
donemi 6ngordigii ve ait oldugu y1l belirtilerek
yirilirliige girmesi gerekir. Ancak 2019 Yih
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Cumhurbagkanligi Yillik Programi Kalkinma
Plan1 olmadan hazirlanmig; ilan edilen
programda ise sadece ait oldugu yil
belirtilmistir. Bununla birlikte yillik planda
ongoriilen tedbirlerin biiylik bir ¢cogunlugunun
Kalkinma Plant’yla iligkilendirildigi; ilgili
gondermelerin de 10. Kalkinma Plani’na
yapildig1 goriilmektedir. Buradaki geligki, 11.
Kalkinma  Plani’'na  yapilmasi  gereken
gondermelerin, 2014-2018 donemini kapsayan
ve 2019 yilinda hitkmiini yitiren Kalkinma
Plani’na yapilmis olmasidir.

Ancak yukarida da belirtildigi gibi 11.
Kalkinma Planinin bir y1l gecikmeyle yiirtirliige
girmesi, Belediyelerin Stratejik Plan hazirlama
stirecinin hem gecikmesine hem de plan-
program baglantisinin (OVP, OVMP ve Yillik
Program) onceki kalkinma planina
gondermelerle hazirlanan programlarla
kurulmasma yol a¢mustir. Bu durum yasal
diizenlemenin Ongoriileriyle ortiismemektedir.
Ciinkii 5393 sayili Belediye Kanununun 41.
maddesinde “Belediye baskani, mahalli idareler
genel secimlerinden itibaren alt1 ay iginde;
kalkinma plan1 ve programi ile varsa bolge
planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili
oldugu yil bagindan 6nce de yillik performans
programi hazirlayip belediye meclisine sunar”
hilkkmii yer almaktadir. Bu hiikiim uyarinca,
stratejik plan hazirlama yilikiimliiliigi bulunan
tiim belediyelerin 31 Mart 2019 mahalli idareler
genel secimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde yani
30 Eyliil 2019 tarihine kadar stratejik planlarini
hazirlamalari/yenilemeleri gerekmektedir.

Ote yandan 5018 sayili kanunun 9’uncu
maddesine dayanilarak hazirlanan ve 26 Subat
2018 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiiriirliige giren Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, stratejik planlarm  kalkinma
planlar1 ve programlarla iliskilendirilmesini
Ongoriir. Buna gore (md.9) kamu idarelerinin
stratejik planlar;; kalkinma plani, hiikiimet
programi ve faaliyet alanlariyla ilgili diger
ulusal, bolgesel, sektorel ve tematik plan,
program ve stratejilerde yer alan ve idarelerin
sorumlulugunda olan politika, amag, hedef,
tedbir ve eylemler gozetilerek hazirlanir ve
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uygulanir. Kamu idareleri, stratejik planlarini vadeli mali planda belirlenen 6denek teklif
hazirlarken orta vadeli programda yer alan tavanlarini dikkate alir.
amag, politikalar ve makro biiytikliikler ile orta

Tablo 5 Ust Politika Belgelerinin Analizi Tablosu

ilgili

Boliim/ | Verilen Gorev/ihtiyaclar
Referans

181. Ekonominin, enflasyon olusturmayan, kaliteli biiylime patikasina girmesini destekleyecek
sekilde kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikas1 plan hedeflerine azami
diizeyde tesir edecek sekilde uygulanacaktir. Bu kapsamda; program biit¢e sistemine
gecilecek, harcama gozden gegirmeleri yapilacaktir. Vergi adaletini giiclendirici ve vergi
tabanini genisletici revizyonlar yapilacak, yerel yonetimlerin 6z gelirleri artirilacaktir. Plan
donemi sonunda GSYH’ya oranla kamu kesimi borglanma gereginin yiizde 1,7, genel
devlet agiginin yiizde 1,8, merkezi yonetim biit¢e a¢iginin ise yiizde 2 olarak
gerceklesmesi hedeflenmektedir.

263. Vergi adaletinin giiclendirilmesi, vergi tabaninin genisletilmesi ve vergi hasilasinin
artirtlmasini saglayacak sekilde vergi sisteminde revizyonlar yapilacaktir.

263.7. Gayrimenkul sahipligi tizerinden alinan vergiler diger tasarruf araclarinin vergilendirilmesi
dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir

264. Yerel yonetimlerin mali yapilarini giiglendirmek amactyla 6z gelirleri artirilacaktir

264.1. Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir

264.2. Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alinan alim satim degerinin belirlenmesi ve

beyanina iligkin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide adalet pekistirilecek
ve vergileme etkinlestirilecektir. Bu gercevede ilgili bakanliklar sistemin tasarimi ve
uygulamasina iliskin diizenlemeler ile gerekli altyapiyi birlikte olusturacaklardir.

511. Ulastirma sektoriinde bakim-onarim hizmetlerinin zamaninda ve yeterli diizeyde
karsilanmasini saglayacak bir yapi tesis edilecek, ulastirma altyapilarinin yeterli hizmet
seviyesinde tutulmasina yonelik gerekli yatirimlara agirlik verilecektir.

511.2. Yapim ve teknik miisavirlik islerine iligkin ihalelerde kaliteden 6diin vermeden hizmet
alimlarinin yapilmasi saglanacak, bakim ve onarim hizmetlerinin agirlikli olarak 6zel
kesim marifetiyle performans esasl sézlesmelerle yiiriitiilmesi i¢in gerekli hukuki ve
kurumsal diizenlemeler hayata gecirilecektir.

511.5. | Karayolu aginda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik giivenligini, karayolu kapasitesinin
etkin kullanimini saglayan Akilli Ulagim Sistemleri (AUS) ile ilgili mimari yerel
yonetimleri de kapsayacak sekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktir.

ON BIiRINCi KALKINMA PLANI

570. Kadinlarin iggiicii piyasasina katilimlarini kolaylastirici ve istihdamlarini artirici
uygulamalar gelistirilecektir

571. Genglerin isgiicii piyasasina aktif katilimlar1 desteklenecek ve istihdam edilmeleri
kolaylagtirtlacaktir.

571.7. Yerel yonetimler, bolgelerindeki is ve isgiicli potansiyellerini dikkate alarak genglerin
istihdamini artirmaya yonelik uygulamalari destekleyecektir

598 Aile dostu ¢evre ve mekanlarin yayginlagmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

598.1. Aile bireylerinin birlikte giivenli zaman gegirebilecekleri ve paylagimlarini
artirabilecekleri ulagilabilir mekanlar yayginlastirilacaktir.

598.2. Yerel yonetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir

627. Sosyal yardim programlarinin etkinligi artirilacaktir.

627.2. Basta yerel yonetimler olmak tizere diger kamu kurum ve kuruluslariyla karsilikli veri
paylagimi saglanacaktir

627.3. Kirsalda sosyal yardimlara erisim kolaylagtirilacak, yerel yonetimlerin bu alandaki roli
artirtlacaktir.

628. Insan odakli sosyal politikalar gercevesinde sosyal hizmet modellerinin ¢esitlendirilmesi
ve yayginlastirilmasi saglanacaktir.

628.1. Engelli ve yagl bakim1 hizmetlerine iligkin standartlar gelistirilecek ve bu hizmetleri veren

personelin niteligi ve niceligi artirtlacaktir.
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Tlgili

Boliim/ | Verilen Gorev/ihtiyaclar
Referans

628.2. Sosyal hizmetler yayginlastirilarak daha etkin hale getirilecek, kirilgan kesimlere yonelik
sosyal hizmet programlarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir.

628.3. Toplum temelli bakim hizmetleri kapsaminda giindiizlii bakim hizmetleri
yayginlastirilacaktir

628.4. Gezici tarim is¢ilerinin sosyal hizmetlerden faydalanmalarinin kolaylastirilmasina yonelik
uygulamalar gelistirilecektir

632. Kentsel tasarimlarin, imar planlarmin, toplu konutlar ve kamu binalarinin peyzaja, sehrin

dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen gosterilecek ve kentsel doniisiim
uygulamalarinin kiiltiirel kimlige ve yapiya uygunlugu gozetilecektir

632.1. Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan 6nemli mekanlara iliskin
markalagtirma uygulamalari tesvik edilip yayginlastirilacaktir

655. Uzun siireli bakima gereksinim duyan yaslilar icin hizmetler ¢esitlendirilecek ve
yayginlastirilacaktir.

655.2. Farkli kurumlar tarafindan sunulan uzun siireli evde bakim hizmetlerinde biitlinliik ve

kurumlar arasi esgiidiim saglanacak, yerel yonetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol
almasina imkén verecek diizenlemeler yapilacaktir

674. Sehirlerimiz kalkinma vizyonuyla esgiidiim igerisinde, ¢cok merkezli, karma kullanimi
destekleyen, 6zellikle erisilebilirligi saglayan bir yaklasimla planlanacak; mekénsal
planlarda topografyayla ahengin saglanmasi ve afet riski, iklim degisikligi, cografi
ozellikler ve tarihi degerlerin gozetilmesi esas alinacaktir.

674.1. | Nazim planlarda yeni alt merkezler tanimlanacak, alt 6l¢ekli planlarda alt merkezlere toplu
ulagim ve yaya ulagiminin saglanmasi i¢in gerekli teknik standartlar belirlenecek,
Mekansal Plan Yapim Yd&netmeligi bu standartlar dogrultusunda revize edilecektir.

674.2. Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek tizere; dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmasi
ve yeniden canlandiriimast igin Iller Bankas1 A.S Genel Miidiirliigii (ILBANK) tarafindan
yerel yonetimlere yonelik destek programu gelistirilecektir

675. Basta acik ve yesil alanlar olmak {izere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmasi; erigim
ve giivenliginin artirilmast; kadinlara, ¢ocuklara, yaglilara, engellilere duyarli olarak insan-
tabiat iligkisi ¢cercevesinde yeniden kurgulanmasi saglanacaktir.

675.1. Kamusal alanlarin erigsim ve giivenliginin artirilmasi i¢in mahalle bazinda kirillgan
kesimlere yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiyag analizi yaptirmasi ve hizmet kalitesinin
artirtlmasi desteklenecektir

676. Yesil sehir vizyonu kapsaminda yagam kalitesinin artirilmasi ve iklim degisikligine uyumu
teminen sehirlerimizde Millet Bahgeleri yapilacak ve yesil alanlarin miktar1 artirilacaktir.
676.1. Sehirlerimizde saglikli yasam alanlar1 olusturmak, kentsel yesil alan standartlarini ve

yasam kalitesini yiikseltmek i¢cin Millet Bahgeleri 81 ile yayginlastirilacak, 2023 yilina
kadar 81 milyon m2 alanda Millet Bahgesi ¢aligsmalart Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
TOKI, ILBANK ve belediyelerin finansmaniyla yiiriitiilecektir

677. Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla igbirligi i¢erisinde belirlenen ilke ve
kurallar ¢ergevesinde, mahalle diizeyinde etkili katilim mekanizmalarini, izleme ve
denetleme siireglerini igerecek sekilde gelistirilecek; planlama ve uygulamanin mahalli
idareler tarafindan yapilmasi esas olacaktir.

677.1. Planlama siirecinde etkili katilim, izleme ve denetleme modeli gelistirilecek, mevzuat bu
cergevede giincellenecektir.
677.2. Planlama yetkisi olan merkezi kuruluslarin, plan yapiminda esas alinacak ilke ve kurallari,

yetki alanlar1 kapsaminda kalan konular i¢in yazili hale getirmesi saglanacak, bu amagla
idari diizenleme gergeklestirilecektir

678. Imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar planlarmin biitiinliigii korunacak, planlar
uygulama araglariyla zenginlestirilecek ve plan biitiiniinde yapilacak imar uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

678.1. Imar uygulamalarinda kirsal ve kentsel yerlesmeleri dikkate alan katilimeilik ve finansman
alaninda yenilik¢i yaklasimlar gelistirilecektir

679. Sehirlesmede yatay mimari esas alinacak; kentsel ortak yasam, kentsel aidiyet, mahalle
kiiltiirii ve kent bilincini gelistirecek strateji ve uygulamalar yayginlastirilacaktir.

679.1. Insan odakli, yatay mimariyi yansitan basaril1 6rnek yerlesimler belirlenecek ve

degerlendirme raporu hazirlanacaktir.
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679.2.

“Medeniyetimizi yasatan sehir berat1” ve “6zgilin mahalle sertifikas1” verilmesine altlik
olusturacak kilavuzlar hazirlanacaktir

680.

Haritacilik alaninda konumsal hassasiyet, dijitallesme ve yeni teknolojilerin kullanimi
giiclendirilecek, kurumlar arasi koordinasyon ve isbirligi gelistirilerek birlikte tiretim ve
veri paylasimi yoluyla miikerrerlikler 6nlenecektir.

680.1.

Ulusal harita iiretimi islerinde baz alinacak olan kentsel alanlardaki konumsal hassasiyet
altyapisi yenilenecektir.

680.2.

Cok boyutlu kadastro/harita tiretimi tamamlanacaktir

681.

Kamu ve 6zel sektor kuruluslarinca yapilacak yatirimlara temel olusturmak iizere sayisal
hale gelmis giincel, giivenilir kadastro verileri sunulacak, miilkiyet verileri elektronik
ortama aktarilacaktir.

681.1.

Miilkiyete iliskin islemler kanuni kisitlar ¢ercevesinde elektronik ortama taginacaktir.

681.2.

Tim Tirkiye’de tek koordinat sistemine gegilerek kadastro modernizasyonu
tamamlanacaktir

681.3.

Tim tapu islem belgeleri elektronik ortama aktarilarak tapu islemleri mekana bagl
kalinmaksizin elektronik ortamda gerceklestirilecektir

682.

Kentlerin yagam kalitesi seviyelerinin izlenmesine altlik teskil etmek iizere dlgme ve
degerlendirme araglari gelistirilecektir.

682.1.

1, ilge ve mahalle dlgeginde kentsel veri altyapisinin olusturulmasi ve paylasilmasi igin
kurumsal, teknik ve yasal altyapi giiclendirilecektir

683.

Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalari
tesvik edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda 6nceliklendirilen alanlar ve
kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata gegirilmesi saglanacak, akilli sehir
uygulamalarina yonelik yerli iiretimin gelistirilmesi desteklenecektir.

683.1.

Yerel yonetimlere akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarin1 hazirlamalarina
yonelik Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani esas alinarak rehberlik saglanacaktir.

683.2.

Akallr sehir projeleri, biiyiiksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi 6ncelikli olmak iizere
akilli sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlart goz dniinde bulundurularak
onceliklendirilecektir.

683.3.

Akallr sehir uygulamalarinda yerli teknoloji uygulamalarinin desteklenmesinin yontemleri
analiz edilecek, ihale siireglerinde esas alinacak yerli iiretim orani basta olmak iizere
kriterler belirlenecektir.

683.4.

Akilli sehir ekosistemi analiz edilerek girisimciler, sistem gelistiriciler, teknoloji
saglayicilar gibi sektoriin tiim paydaslari olusturulacak dijital platformda bulusturulacaktir

684.

Gayrimenkul deger artiglarinin etkili yonetimiyle kentsel mekan ve hizmet kalitesinin
artirtlmasi, kentsel hizmetlerin yayginlagtirilmasi ve gelistirilmesine yonelik faaliyetlere
kaynak olugturmasi saglanacaktir

689

Afet tehlikesi ve riski altindaki alanlar ile bu alanlar disindaki riskli yapilarin bulundugu
arsa ve araziler, fen ve sanat norm ve standartlarina uygun, saglikli ve giivenli yagsamay1
esas alacak sekilde doniistiiriilecektir.

690.

Kentsel doniisiim; yatay mimari anlayisiyla, yasam kalitesini yiikseltme ve kentlilik
bilincini gelistirme amaci gergevesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini i¢erecek sekilde
yiriitiilecektir.

690.1.

Kentsel doniisiim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin yenilenmesinin
yayginlastirilmasi, bu kapsamda yerel yonetimlerle paylasimli bir finansman modeli
olusturulmasi saglanacak ve 81 ilde tarihi kent merkezleri kent kimligini 6n plana
¢ikaracak sekilde doniistiiriilerek, yatay mimari ve insan odaklilik anlayisiyla tasarimlari
gerceklestirilecektir.

691.

Kentsel doniisiim uygulamalarinda il bazinda hazirlanan kentsel doniigiim stratejileri esas
alinacaktir.

691.1

i1 ve ilge bazinda riskli ve rezerv alanlara iliskin verileri, sosyal yap1 analizini, ekonomik
biitiinlesme, altyapi durumu, finansman modelleri ve il bazinda doniisiim hedeflerini
iceren kentsel doniisiim stratejileri hazirlanacaktir.

692.

Kentsel doniisiim projeleri katilimcilik esaslari dikkate alinarak, kentsel doniisiim
alanlarinda dncelikle yerinde doniigiim ilkesi benimsenerek, mevcut sosyal yapimin
mekansal ihtiyaglarini gz 6niinde bulunduran ¢oziimlerle kent dokusuyla uyumlu ve alan
bazli olarak yiiriitiilecektir.
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692.1. Kentsel doniisiim uygulamalar1 6ncesinde sosyal etki analizi yapilacaktir.

692.2. Kentsel doniisiim projelerinde katilimeilik esaslari tanimlanacak ve siirecin igbirligi
iceresinde ilerlemesi saglanacaktir

693. Afet riskli alanlarin tespiti ve ilanina iliskin mevcut kriterler gelistirilecek ve

netlestirilecek; yiiksek oncelikli alanlar ¢ok 6lgiitlii degerlendirme sistemiyle
onceliklendirilerek ivedilikle doniistiiriilecektir

693.1. Kentsel doniisiim uygulamalarinda yerlesim alani bazinda dnceliklendirme igin ¢ok dlgiitli
degerlendirme modeli, can ve mal kaybina neden olma ag¢isindan afet riskleri, tehlikesi,
etkiledigi niifusun biiyiikliigl, mali ve finansal gereksinim, rezerv alanin mevcudiyeti gibi
parametrelerin esas alindig1 kriterler ve puanlama sistemi ¢ercevesinde gelistirilecek ve
yerlesim alanlar1 bu kapsamda dnceliklendirilecektir.

693.2. Tehlikeli ve riskli alanlardaki yapilarin risk 6nceliklendirilmesi yapilarak iilke capinda
konutlarin ve sehir iginde kalmis sanayi sitelerinin illerden gelen talep ve ihtiyaclara gore
kentsel doniisiim hizmetleri yiiriitiilecektir.

693.3. Kentsel doniisiim projelerinde doniisiim alanlarinin altyapilarinin olusturulmasi, idari ve
cevresel diizenlemeler ve kira yardimlar ile hak sahiplerinin mali ihtiyaglarinin
kargilanmasi i¢in finansman modeli gelistirilecektir.

693.4. Kentsel doniisiim uygulamalarina kaynak saglanmasina yonelik hazineye ait sanayi
parselleri kiigiik sanayi kooperatiflerine satilacaktir.
694. Kentsel doniisiim uygulamalari ve imara yeni agilacak alanlar ile sanayi alanlarinin

doniisiimil kapsaminda sehir planlamasi yapilirken sehrin afet gegmisi, afet tehlikeleri ve
riskleri g6z 6niinde bulundurulacaktir

694.1. Mekansal planlama faaliyetlerinde AFAD tarafindan hazirlanan Afet Riski Azaltma
Sisteminin kullanilmasi saglanacaktir.

694.2. Afet risklerinin planlama asamasinda gozetilmesine yonelik imar planlamas kriterleri
gelistirilecek ve afet tehlike ve risklerine uygun imar planlamasi yapilmasi saglanacaktir.

695. Kentsel doniisiim ¢aligmalarinin yerli ve yenilik¢i malzemelerin tiretilmesini
destekleyecek sekilde yapilmasi saglanacaktir.

695.1. Kentsel doniisiimiin yerli ve yenilikgei tiretimi destekleyecek sekilde uygulanmasina
yonelik usul ve esaslar belirlenerek mevzuat bu yonde gelistirilecektir

696. Niifusun saglikli ve giivenilir igme ve kullanma suyuna erisiminin saglanmasi ve atik

suyun insan ve ¢evre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin yonetiminin
gerceklestirilmesi; atiklarin insan ve gevre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin
yonetiminin gergeklestirilmesi i¢in azaltilmasi, geri doniigiim ve geri kazanimin
saglanmasi ve bertaraf edilmesi; erisilebilir, giivenli, zaman ve maliyet yoniinden etkin ve
stirdiiriilebilir kentigi ulagim sistemlerinin olusturulmasi temel amagtir

697. Su kaynaklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir kullanim1 kapsaminda havza
bazinda yapilan plan, strateji ve eylem planlari bir biitiinliik iginde uygulamaya
konulacaktir.

697.1. Su kaynaklarmnin etkin kullanimi ve korunmasi amaciyla 25 havza igin nehir havzasi

yonetim planlari, sektorel su tahsis planlari, havza master planlari, kuraklik yonetim
planlari, tagkin yonetim planlari, igme suyu havzalar1 koruma eylem planlari

tamamlanacaktir.

697.2 Aritilmig atiksularin bagta tarim olmak iizere yeniden kullanilmasi i¢in havza bazinda
planlama yapilacak ve su kaynaklari {izerindeki baski azaltilacaktir.

697.3. Yeralt1 suyu kiitlelerinin kalite ve miktar durumu belirlenecektir.

697.4. Ulusal su bilgi sisteminin yayginlastirilmasi ve siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.

698. Igmesuyu ve atiksu hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun sekilde sunulmasi
saglanacak, sorumlu kurumlarin isletme performansi ve yatirim verimliligi
iyilestirilecektir.

698.1. Biiytiksehir belediyesi haricindeki yerlerde il bazinda su kanalizasyon idarelerinin
kurulmasi i¢in mevzuat diizenlemesi yapilacaktir

698.2. Igme suyu yatirim ve hizmetlerinin saglanmasinda DSI’nin igme suyu proje finansmaninin

stirdiiriilebilir bir yaprya kavugturulmasini teminen geri ddeme sistemi gelistirilecektir
698.3. SUKAP programu fiziki kayiplarin azaltilmasina yonelik olarak gelistirilecektir
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698.4.

Atiksu aritma tesislerinin etkin sekilde ¢alistirilmasi i¢in KOI modeli yayginlastirilacak,
atiksuya iliskin denetim, teknik bilgi eksikligi ve kapasite gibi mevcut engellerin hizli ve
etkin sekilde iistesinden gelinecektir

699.

Kat1 atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayirma, ayr1 toplama, tasima,
geri kazanim, bertaraf safhalari ve diizensiz/vahsi dokiim alanlarinin rehabilitasyonu
teknik ve mali yonden bir biitiin olarak gelistirilecektir. Kati atik yonetiminde kaynak
verimliliginin ve gevresel sorumlulugun saglanmasim teminen KOI basta olmak iizere
uygulama araglar1 gelistirilecektir.

699.1.

Kat1 atiklarin geri doniisiimiinde halkin bilinglendirilmesi saglanacaktir.

699.2.

Sifir Atik Projesi uygulamalar1 yayginlagtirilacaktir.

699.3.

Geri kazanilmis ikincil iiriine ait teknik standartlar gelistirilecek, tesvik ve yonlendirme
mevzuat iyilestirilecektir.

699.4.

Atiklarin ayr1 toplama sistemi yayginlagtirtlacaktir

700.

Mali giicii yetersiz yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklar evsel nitelikli kat1
atiklarin geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin bir
program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.

700.1.

Kat1 Atik Programinin uygulanmasinin yayginlagtirilmasi saglanacaktir.

701.

Kentlerdeki imar ve ulagim ile ilgili politika, karar ve yatirimlar koordineli olarak
degerlendirilecek, 6zellikle imar planlari ile ulasim ana planlariin birbiriyle uyumlu bir
sekilde hazirlanmasi ve giincellenmesi saglanacaktir.

701.1.

Imar planlar ile ulasim ana planlarmin uyumlu olmasini saglayacak bir koordinasyon
mekanizmasi kurulacaktir.

701.2.

Kentigi rayli sistem projelerinin incelenmesi, onaylanmasi ve belediyelerin rayli sistem
projelerinin Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 tarafindan devralinmasina iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemeye yonelik yonetmelikler hazirlanacak, rayl sistem tasarim kilavuzlari
giincellenecek, istatistiki veri altyapisi olusturulacaktir

702.

Kentlerdeki trafik sikisikliginin, kazalarin ve hava kirliliginin azaltilmas1 amaciyla kentigi
ulagimda arz yonlii politikalardan ziyade talep yonlii politikalarin uygulanmasiyla 6zel
arag yerine toplu tagima sistemlerinin kullanimi 6zendirilecektir.

702.1.

Kentigi toplu tagimada trafik yogunlugu ve yolculuk talebindeki gelismeler dikkate
almarak oncelikle otobiis, metrobiis ve benzeri sistemler tercih edilecek, bunlarin yetersiz
kaldig: giizergahlarda rayli sistem alternatifleri degerlendirilecektir.

702.2.

Rayli sistemlerin, isletmeye ac¢ilmasi beklenen yil i¢in doruk saat-tek yon yolculuk
talebinin tramvay sistemleri i¢in asgari 7.000 yolcu/saat, hafif rayli sistemler i¢in asgari
10.000 yolcu/saat, metro sistemleri i¢in ise asgari 15.000 yolcu/saat diizeyinde
gerceklesecegi dngoriilen koridorlarda planlanmasi sart1 aranacaktir.

702.3.

Toplu tagima sistemleri kullaniminin yayginlagtirilmasini teminen tek kart 6deme sistemi
hayata gegirilecektir

702.4.

Biiyiiksehirlerde otopark alanlarinin yani sira kopri, tiinel gibi darbogaz olusan
altyapilarin ticretlerinin dinamik fiyatlandirilmasi, park-et-bin ve tercihli yollar gibi
uygulamalar hayata gegirilecektir.

703.

Cevreci ulasim modlart gelistirilecek ve kentigi ulasimda motorsuz ulagim tiirleri
6zendirilecektir

703.1.

Yaya trafiginin kesintisiz hale getirilmesi i¢in yaya yollar1 ve kaldirimlar ile ilgili
standartlar olusturulacaktir.

703.2.

Kent merkezlerinde tarihi ve kiiltiirel cazibe noktalar1 ile aligveris bolgelerinde motorlu
tasitlardan arindirilmis yaya bdlgeleri olusturulacaktir.

703.3.

Bisiklet kullanimini tesvik etmek amaciyla yasal ve finansal destek mekanizmalar1 hayata
gegirilecektir.

703.4.

Bisiklet yolu master plani ve uygulama plani hazirlanacak, bu kapsamda yeni bisiklet
yollar1 yapilacaktir.

703.5.

Bisiklet paylasim sistemleri kurulacaktir

704.

Mevcut altyapinin daha verimli kullanilabilmesi, trafik giivenliginin artirilmasi, ulagim
talebinin dogru bir sekilde yonetilebilmesi ve daha etkin bir planlama yapilabilmesini
teminen ulusal 6lgekte bir AUS Strateji Belgesi hazirlanacak, AUS mimarisi gelistirilecek
ve AUS uygulamalar1 yayginlagtirilacaktir.
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704.1. Ulusal AUS Strateji Belgesi ve 2019-2022 Eylem Plani ¢aligmalar1 tamamlanip
uygulamaya konulacaktir.

704.2. AUS mimarisinin gelistirilmesine yonelik proje tamamlanacaktir

704.3 Ozellikle biiyiiksehirlerde, kentici ulasim aginda dinamik yolcu, siiriicii ve yaya
bilgilendirme sistemleri kurulacaktir

712. Cevre ve dogal kaynaklarin korunmasi, kalitesinin iyilestirilmesi, etkin, entegre ve
stirdiiriilebilir sekilde yonetiminin saglanmasi, her alanda ¢evre ve iklim dostu
uygulamalarin gergeklestirilmesi, toplumun her kesiminin ¢evre bilinci ile duyarliliginin
artiritlmasi temel amagtir

713. Cevre konusunda kurum ve kuruluslarin gérev, yetki ve sorumluluklar netlestirilerek
kamu, 6zel sektor, mahalli idareler ve STK’lar arasinda koordinasyon ve igbirligi
gelistirilecek, toplumun ¢evre bilinci artirilacak ve etkin ¢evre yonetimi saglanacaktir.
713.1. Kamu kurum ve kuruluglarinin birbirleri ve mahalli idareler ile yetki ve gorevlerindeki
uyumun gelistirilmesi, ¢catigmalarin giderilmesine ve uygulamada esgiidiim ile diger
paydaslarla isbirliginin gii¢clendirilmesine yonelik mevzuat ¢aligmalari
gerceklestirilecektir.

713.2. Cevresel etki degerlendirmesi, stratejik ¢cevresel degerlendirme, izin, lisans, izleme ve
denetim mekanizmalari ve kapasiteleri gelistirilecek ve bu konularda mevzuat
giiclendirilerek gerekli yazilim, makine ve techizat ihtiyaci giderilecektir.

713.3. Toplumun ¢evre bilincini artirmaya yonelik ¢evre ve doga koruma ile siirdiiriilebilir {iretim
ve tiiketim konularinda egitim ve bilinglendirme ¢aligmalari gergeklestirilecektir.

713.4. Cevre etiket sistemi yayginlastirilacaktir.

719. Cevresel giiriltiiniin degerlendirilmesi ve yonetimi gelistirilecektir.
719.1. Tiirkiye genelinde yerlesim alanlarinin stratejik giiriiltii haritalar1 hazirlanacaktir.
743. Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle yiiriitiilmesi ve vatandas

memnuniyetinin st diizeye ¢ikarilmasi i¢in yerel yonetimlerin hizmet sunma kapasitesinin
artirtlmasi, daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturulmasi amaglanmaktadir.

785. Yolsuzlukla etkin bir sekilde miicadele edilecektir.

785.2. Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, dnceliklerin belirlenmesi gibi karar
alma siirecleri seffaflastirilacak, internet tizerinden yayimlanacaktir.

785.5. | Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak tizere yerel yonetimlerde denetim ve hesap
verilebilirlik mekanizmasi gii¢lendirilecektir.

796. Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin
ihtiyaglarini gézeten; katilimei, mali siirdiiriilebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir
bir yapiya kavusturularak vatandas memnuniyetinin {ist diizeye ¢ikarilmasi temel amagtir.

797. Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan dncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki
uyum artirtlacaktir
797.1. Cevre ve Sehircilik Bakanlig tarafindan stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan

belediyelerde hizmet dnceliklendirmesi yapmak iizere rehber gelistirilecektir.

797.2. Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan gelistirilen rehber dogrultusunda
biiyiiksehirlerden baslamak tizere, stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan belediyelerde
hizmet 6nceliklendirmesi-stratejik plan-kaynak tahsisi iligkisini ele alan bir kiyas ¢aligmasi
yapilmasi saglanacaktir.

798. Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini
saglayacak yontem gelistirilecektir.

798.1. Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlar tespit edilecek; bu
standartlarin uygulamasina yonelik mevzuat diizenlemesi yapilacaktir.

799. Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir.

799.1. Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

800. Belediyelerin karar alma siireglerinde vatandaglarin katilim ve denetim rolii
giiclendirilecektir.

800.1. Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma siireglerine katilim

mekanizmalari giliglendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda katilimi1 saglanacak,
alinacak 6nemli kararlarda halk oylamasina bagvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet
sunumunda bu kesimlerin ihtiyaglarinin daha fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.




4 ERGENE BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLAN

Tlgili
Boliim/
REEEGS

Verilen Gorev/ihtiyaclar

801. Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarint etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi
saglanacaktir.

801.1. Yerel yonetimlerde optimum hizmet ve cografi alan biiyiikliigi tespit edilerek yerel hizmet
gereklerine uygun, ¢oklu dl¢iit tasnif sistemine dayali yerel yonetimlerin yeniden
yapilandirilmasina iligkin modelleme ve mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.

801.2. Koy yerlesik alanlarinin siirdiiriilebilirligi saglanacak, biiyiiksehirlerde kdyden mahalleye
doniisen yerlerde hizmet erigimi kolaylagtirilacaktir.

801.3. Biiyiiksehir belediyeleriyle biiyiiksehir ilge belediyelerinin ¢akisan yetki ve sorumluluklart
nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin giderilmesi i¢in gorev tanimlari etkinlik
temelli olarak yeniden degerlendirilecektir.

802. Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent
esenligi ve gilivenligi gliclendirilecektir.

802.1. Yerel yonetimlerin kent esenligi ve giivenligine iligkin projeleri desteklenecektir.

802.2. Kiigiik 6l¢ekli belediyerin sosyal donat1 projeleri i¢in finansman modeli gelistirilecektir.

802.3. Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diizenlemelerin ve dnlemlerin etkinlestirilmesini
saglayacak mekanizmalar olugturulacak, yerel yonetimlerin sokak hayvanlarinin
rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir

3. Kamu hizmeti sunumuyla dogrudan iligkisi olmayan makam araci, lojman ve sosyal
tesislere yonelik harcamalar sinirlandirilacaktir.

% 3. Kamuda yeni idari hizmet binasi yapimina ve kiralanmasina izin verilmeyecektir.
(e} 3. Tasinmaz degerleme sistemi kurularak gayrimenkul envanteri tamamlanacak, tapu har¢lart
by ve emlak vergilerinin gergek degerleri tizerinden alinmasi saglanacak sekilde gayrimenkul
8. vergilendirme sistemi yeniden diizenlenecektir.
=21 Uzun siireli bakima ihtiya¢ duyan bireyler yasadiklari ortamda desteklenerek evde bakim,
& giindiizlii bakim ve kisa siireli bakim hizmetleri gelistirilecek ve ayrica yerel yonetimlerce
bu alanda saglanan hizmetlerin artirtlmasi tesvik edilecektir.
Biit¢e Disiplini Tasarruflarin Devamliligl/ Gelir artirict adim projeksiyonu

14 Kamu kurumlarinda yenilik¢i hizmet sunumu gelistirmeye yonelik uygulama ve girigsimler
tesvik edilecektir.

2.1 STK’larin kurumsal ve yonetsel kapasiteleri arttirilacaktir.

2.2 STK’lar arasinda igbirligini gelistirici yapilar kurulacak ve bu dogrultuda ortak
organizasyonlar yiiritiilecektir.

3.2 Girisimcilere yol gosterecek bdlgesel is ve yatirim imkanlar1 konusunda arastirmalar
yapilacaktir.

w |41 Istihdam olanaklari ile ilgili is giicii piyasas1 ve arz calismalar1 yapilacaktir.
_E 51 Yoksullugun bdlgesel olarak dinamikleri arastirilarak, yoksullugun azaltilmasina yonelik
<« politikalar {iretilecektir.
E 5.3 Yoksul kesimlerin yogunlastigi mekanlarda altyap1 nitelikleri, sosyal hizmetlere erisim ve
E sosyal adaptasyonu saglayici hizmetler gelistirilecektir.
= | 54 Kadin, ¢ocuk, engelli, yash ve diger 6zel ihtimam gerektiren gruplara yonelik sosyal
- :ﬁ hizmet kalitesi ve erisilebilirligi arttirilacaktir.
& 2|61 Okuldncesi ve mesleki ve teknik egitim basta olmak {izere egitim hizmetlerinde etkinlik ve
E g erigilebilirligi arttiracak altyap1 ve hizmet sunumu gelistirilecektir.
= 163 Kamu hizmetlerinin sunumu gelistirilecektir.
§ 7.1 Endiistriyel tiretim merkezleri ile yasam ve hizmet alanlar1 arasindaki iligki ve isbirlikleri
§ giiclendirilecektir.
2 | 7.2 Dengeli mekansal biiyliimeyi saglayacak bolgesel gelisme odaklarinin altyapilar
§ geligtirilecektir.
=173 Kent-Kir arasi sosyo-ekonomik iliskilerin gelistirilmesi saglanacaktir.

7.4 Cografi bilgi sistemi destekli bolgesel mekan gelisim ve planlama sistemi olusturulacak.

8.1 Bolge genelinde sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin nitelik ve niceligi arttirilacaktir.

8.2 Yerlesim yagam kalitesini arttirici altyapilar iyilestirilecektir.

8.3 Kirsal alanlarda sosyo-kiiltiirel imkanlara erigsim kolaylagtirmasi saglanacaktir.

8.4 Cevre sagligi altyapisi gelistirilecektir.

8.5 Kent estetigi ile birlikte planli sehirlesmenin saglanmasi hedeflenecektir.

9.3 Sanayi ve tarim sektorii kaynakli su kirliligine neden olan etkenler minimize edilecektir.
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9.8 Kat1 atiklarin toplanmasi, geri doniisiimii ve bertarafina yonelik altyap: gelistirilecektir.

9.9 Ulusal politikalar dogrultusunda bdlgede iklim degisikligine iliskin gerekli tedbirler
alinacaktir.

10.3 Afet giivenli yerlesme ve depreme dayanikli yapilagsma saglanacak ve mevcut yap1 stoku
analiz edilecektir.

111 Tarihi ve kiiltiirel maddi ve manevi olmayan varliklarin envanteri ¢ikarilarak koruma
altina aliacaktir.

11.2 Kent merkezlerinde bulunan tarihi ve kiiltiirel yapilarin kentsel doniisiim planlari i¢inde
ele alinmasi ve kent hayatina uygun islevler yiiklenerek korunmalar1 saglanacaktir.

11.3 Kent merkezleri arasinda kalan tarihi ve kiiltiirel yapilarin kullanilarak korunmasi
saglanacaktir.

114 Tarihi ve kiiltiirel yapilarin ulusal ve uluslararasi diizeyde etkin tanitimi yapilacaktir.

13.2 Isletmelerin cevreyi kirletici faktorleri kontrol altina alimacaktir.

14.3 Tarim-sanayi, tarim-turizm entegrasyonu gelistirilecektir.

144 Tarimsal iiretimde igbirliklerinin gelistirilmesi gelistirilecektir.

16.2 Tarimsal iiretimde altyap eksiklikleri giderilecektir.

16.3 Tarimda iiriin ¢esitliliginin arttirilmasi yaninda ekonomik 6lgek biiyiikliigiinde tarimsal
iiretim gelistirilecektir.

16.5 Ciftciye yonelik egitim ve bilgiye erisim olanaklari gelistirilecektir.

19.2 Yenilenebilir enerji kaynaklarinin enerji arz1 i¢indeki pay: arttirilacak.

2.5 Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Tablo 6 Faaliyet Alani - Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alam Uriin/Hizmetler

1.1. Cevre Koruma Hizmetleri

1.2. Atk Yonetimi Hizmetleri

1.3.  Ruhsat ve Denetim Hizmetleri

1.4.  Temizlik Hizmetleri

1.5.  Veteriner Halk Saglig1 Hizmetleri

1.6.  Sahipsiz Hayvanlar Hizmetleri

1.7. Hayvan Saglig1 ve Hayvanat Bahgesi Hizmetleri
1.8. Halk Sagligi Hizmetleri

1.9. Gida Kontrol Hizmetleri

1.10. Saglik Hizmetleri

1.11. 1s Saghig ve Giivenligi Hizmetleri

1.12. Bitkisel Materyal Uretim Islemleri

1.13. Tarmmsal Yapilar ve Sulama Islemleri

1.14. Tarmmsal Ar-Ge ve Egitim Islemleri

1.15. Enerji Isleri

1.16. Cenaze ve Taziye Hizmetleri

1.17. Park ve Bahge Hizmetleri

1.18. Kent Estetigi ve Proje Hizmetleri

1.19. Kent Mobilyalar1 Uretimi ve Bakim Onarim Hizmetleri

1. Cevre ve Saghk Hizmetleri
Yonetimi
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Uriin/Hizmetler

Faaliyet Alam

2 Kiiltir ve Sosyal Destek 2.1. Sp.(.)r Faa!.iy?tleri ve ?por .Tesisi Hizmetleri
Hizmetleri Yénetimi 2.2. Mu;e /Kiiltiirel Mekan H1.zm.etler1' '
2.3.  Turizm, Tanitim ve Dis Iliskiler Hizmetleri
2.4. Xiiltlir ve Sanat Etkinlikleri Hizmetleri
2.5. Salon Yonetimi Hizmetleri
2.6. Dezavantajli Gruplara Yonelik Hizmetler
2.7.  Ayni ve Nakdi Yardim Hizmetleri
2.8. Ashane Hizmeti
2.9. Ramazan Gida Kolisi Hizmeti
2.10. Ramazan ve Muharrem Ay iftar Yemekleri Hizmeti
2.11. Mesleki Egitimler Hizmetleri
2.12. Mesleki Egitim ve Spor Kurslar1 Diizenlenme Hizmetleri
2.13. Engellilere Sosyal Yardim ve Destek Hizmetleri
2.14. Engellilere Yonelik Aile Egitim Programlari Diizenlenme
Hizmetleri
2.15. Sosyal Rehabilitasyon ve Farkindalik Calismalar1 Hizmetleri
e 3.1.  Ust Yap1 Hizmetleri
S Sirdirileily Kt v TP 32 plaamaticmeti
3.3.  Cografi Bilgi Sistemi ve Kent Bilgi Sistemi
3.4, Harita Hizmetleri
3.5. Zemin Inceleme ve Etiit Faaliyetleri islemleri
3.6. Imar Kontrol ve Denetim Islemleri
3.7. Kentsel Déniisiim Islemleri
3.8. Ruhsatlandirma Islemleri
3.9. Koruma Uygulama ve Denetim Islemleri
3.10. Sicak Asfalt ve Sathi Serimi
3.11. Yeni Yol A¢imi ve Yol Genigletme Hizmetleri
3.12. Yol Yama Calismalari
3.13. Kaldirim Bakim ve Onarim Caligmalari
3.14. Okullara Yapilan Calismalar
3.15. Yollara Yatay Isaretleme ve Once Yaya Uygulamasi
3.16. Korkuluk Yapimi
3.17. lstinat Duvar1 Yapim
3.18. Engelli Yiiriiyiis Yollar1 ve Engelli Rampasi
3.19. Asfalt Uretimi
3.20. Kilit tag1- Bordiir Hizmetleri
3.21. I3 Makinesi ve Personel Destegi Saglama
3.22. Miidahale ve Koordinasyon Hizmetleri
3.23. Afet, Arama ve Kurtarma Hizmetleri
3.24. Teknik Hizmetler
3.25. Uygunluk Ve Ruhsatlandirma Hizmetleri
3.26. Zabita Denetim Hizmetleri
3.27. Kamulastirma Hizmetleri
3.28. Projeler Hizmetleri
3.29. Kentsel Tasarim Hizmetleri
3.30. Mubhtarlik Isleri Hizmetleri




2.6 Paydas Analizi

Ergene Belediyesi, Paydas Anketine 47
kisi katilmistir. Katki verenlerin agirlikli kismi
erkektir (29 kisi, % 61.7). 15 kadin (% 31.9)
katki verirken, ankete katki veren ii¢ kisi (%
6,38) cinsiyetini belirtmemistir.

Ankete katki verenlerin agirlikli kismi
26-35 yas grubu (% 36,17) iken, bu grubu, %
34,04 ile 36-45 yas grubu izlemektedir. 46-55
yas grubu % 14,89, 56 yas ve tlizeri % 8.51°lik
grubu olusturmaktadir. Katilim orani en diigiik
yas grubu ise sadece 2 kisi ile 18-25 yas grubu
olmustur.

Ankete katki veren paydaslarin egitim
diizeyi dagilimi {iniversite lehine onemli bir
cogunluk gostermektedir. Katki verenlerin %
51,06’s1 {iniversite mezunu iken bunu % 17,02
ile lise mezunlari, % 14,89 ile yiiksek
lisans/doktora mezunlar1 izlemektedir. ilkokul
ve ortaokul mezunu orant % 6.39’dur. Egitim
durumuna yanit vermeyen kisi orani; %
8.51°dir.

Ankete katki veren paydaslarin
neredeyse yarisi, % 46,81°1, kamu kurulusudur.
Kamu kuruluslarini, % 21,28’lik oran ile
STK’lar, % 2, 13 ile 6zel sektor kuruluslar
izlemektedir. Sektorii belirtilmemis diger orant
%17.02, herhangi bir sektor belirtmeyenlerin
oran1 % 12.77°dir.

Ankete katki verenlerden %27,66 (13
kisi) cevapsiz, %4.26 (2 kisi) Bakirca
Mahallesi, %2,13 (1 kisi) Cumhuriyet
Mahallesi, %4.26 (2 kisi) Marmaracik
Mahallesi, %4.26 (2 kisi) Misinli Mahallesi,
%2,13 (1 kisi) Pinarbasi Mahallesi, %10.64 (5
kisi) Saglhik Mahallesi, %8.51 (4 kisi) Ulas
Mahallesi, %4.26 (2 kisi) Velimese Mahallesi,
%27.66 (13 kisi) Yesiltepe Mahallesi, %4,26 (2
kisi) Diger cevabini vermistir.

Ankete katilanlarin neredeyse yarisi, %
42,551, 20 yildan fazla bir siiredir Ergene’de
yagsamaktadirlar ki bu, ilgenin yerel yonetim
hizmetleri baglaminda ge¢irdigi degisimi ve
doniisiimii karsilagtirma agisindan 6nemli bir
bilgi kaynagi niteligindedir. Bundan sonraki
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agirlikli  grup 3-52 wyilik donemi temsil
etmektedir, % 27,66, ki bu da bir 6nceki donem
ve bu donem kiyas1 agisindan 6nemli perspektif
verme potansiyeline sahiptir.

Ergene Belediyesinin dis paydaslarla
koordineli bir sekilde calisip ¢alismadiginin
anlasilmasina yonelik olan sorunun yaniti ilge
bazinda yerel yonetim olarak Ergene
Belediyesinin koordineli ¢alisma kiiltiiriine
sahip oldugu sonucuna isaret etmektedir.
Belediyenin ilgili kurumlarla etkin
koordinasyon igerisinde olduguna katilanlarin
orant; % 55.32°dir. Etkin koordinasyon olup
olmadigr konusunda kararsiz olanlarla bu
soruyu yanitlamayanlarin oranlar1 % 14.89 ile
aynidir. Etkin koordinasyon ile ¢alisiimadigini
diistinenlerin orani ise %14.90’dr.

Koordineli ¢alismaya verilen yanitlara
paralel, olumlu anlamda, daha da giiclii yanitlar
ortak proje iiretme ve igbirligini Gnemseme
sorusunda almmuigtir. Ortak proje geligtirme ve
uygulamalar yapildigini teyit edenlerin oran1 %
70.22 olurken, ortak proje gelistirme ve
uygulama yapilmadigina inananlar oramt %
12.77; kararsizlarin oranm1 % 10,64 tiir.

Mgili paydaslarin sorunlarla
karsilastiklarinda Ergene Belediyesi yetkilileri
ve hizmet birimlerine erisilebilirligi sorusuna
verilen yanmit da Ergene Belediyesinin
erisilebilir oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
soruya olumlu yanit verenlerin orani; % 68,09
iken olumsuz goriis bildirenlerin oran1 %12,77,
kararsizlarin oran1 % 6,38°dir.

Sunulan hizmetlerin degerlendirildigi
boliimde; Ergene Belediyesinin  verdigi
hizmetlerden genel olarak memnuniyetin ne
oldugunun soruldugu soruya verilen yanitta;
hizmetlerden =~ memnun  olanlarin  orani
259,57 dir. Kararsiz olanlarin oram % 25,53
iken, memnun olmayanlarin oran1 % 14,89’dur.

Hizmetler ozelinde duyulan
memnuniyet oranlarma yonelik sorularin
yanitlart kendi iclerinde Onemli farkliliklar
gostermektedir.
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\ Ergene Belediyesinin yol yapim ve onarim
hizmetlerinden memnun olanlarin orani, %
59,57 iken; memnun olmayanlarin orant %
14,9°dur.

\ Park ve bahgeler hizmetlerinden memnun
olanlarin orani, % 57,44; memnun olmayanlarin

orani, % 38.3 diir.

\/ Cevre ve temizlik hizmetlerinden memnun
olanlarin orani, % 61,7; memnun olmayanlarin

orani, % 19,15°dir.

V Spora yoénelik hizmetlerinden memnun
olanlarin orani, % 65,96; memnun olmayanlarin

orani, % 21,27 dir.

\ Engellilere yonelik hizmetlerden memnun
olanlarin orani, % 61,7; memnun olmayanlarin

orani, % 17,02°dir.

v Kiiltiirel hizmetlerinden memnun olanlarin
orani, % 65,95; memnun olmayanlarin orani, %

29,79°dur.

\ Zabita hizmetlerinden memnun olanlarin
orani, % 61,7, memnun olmayanlarin orani, %

6.38°dir.

\ Imar ve ruhsat hizmetlerinden memnun
olanlarin orani, % 70,21; memnun olmayanlarin

orani, % 6,38’dir.

\/ Saghk hizmetlerinden memnun olanlarin
orani, % 70,22; memnun olmayanlarin orani, %

10,64’ diir.

\ Sokak hayvanlarina iliskin hizmetlerinden
memnun olanlarin oranmi, % 72,34; memnun

olmayanlarin orani, % 12,77’dir.

V' Kirsal alanlara iliskin hizmetlerinden
memnun olanlarin orani, % 53,19; memnun

olmayanlarin orani, % 14,89°dur.

\ Reklam ve tanitim hizmetlerinden memnun

olanlarin orant, % 59,57; memnun olmayanlarin

orani, % 10,64’ diir.

\ Cagr1 merkezi hizmetlerinden memnun
olanlarin orani, % 68,09; memnun olmayanlarin

orani, % 6,39°dur.

Ankete katilanlarin verdigi yanitlara
gore; en fazla memnun olunan ilk li¢ hizmet
alani; sokakta yasayan hayvanlar, imar ruhsat
ve saglik hizmetleridir. En az memnun olunan
tic hizmet alani ise; kirsal alanlar, park ve
bahgeler, reklam ve tanitim hizmetleridir.

Anketin, Ergene Belediyesinin 2024
Vizyonuna dair boliimiine verilen yanitlarda ilk
once katki verenlerin goziinden ilgenin en
onemli sorunlariin tespit edilmesi istenmistir.
Anket verilen yanitlara gore Ergene ilgesinin en
onemli alti sorunu ve ifade sikhigi yiizdesi
sOyledir:

\ Park, bahge ve yesil alan yetersizligi, %21,28

\ imar ve plansiz yapilasma/ kentsel déniisiim,

%17,02
\ Egitim hizmetleri, %14,89
\ Cevre kirliligi, %12,77

\' Kadmlara yonelik projelerin yetersizligi,
%12,77
V' Cocuklara yénelik projelerin yetersizligi,
%12,77

Bu ilk alt1 sorundan sonra en siklikla
ifade edilen sorun; ulasimdir, %10,64. ifade
edilen sorunlara dair tablo agagida sunulmustur:

Vizyona yonelik sorulan “Ergene’nin
en cok hangi 6zelligi ile 6n plana ¢ikmasi
gerektigini  diisiiniiyorsunuz?”  sorusuna
verilen yanitlarin analizi ankete katilanlarin
agirlikli kisminin marka sehir olma vizyonunu
paylastiklarini gostermektedir. Ankete
katilanlarin % 34,04, il¢enin tarim, sanayi,
bilim, turizm ve ticaret alanlarinin hepsinde 6n



plana ¢ikmasi gerektigini diislindiiklerini ifade
etmistir. Bu en yiiksek yanit1 izleyen ikinci
sektor % 14,89 ile tarim olmustur. Bunu %
6,38’lik yiizde ile bilim ile sanayi ve tarim; %
4,26’k yiizde ile tarim, turizm ve spor, sanayi,
turizm, tarim ve ticaret; % 2,13’liik yiizde ile
ticaret, sanayi, tarim ve ticaret, tarim ve ticaret
ile tarim, turizm, ticaret ve bilim izlemektedir.

Ergene Belediyesi hangi alandaki
isbirligine agirlik vermelidir sorusunun analizi;
agirlikli  olarak ¢evre alaninda igbirligi
beklentisi oldugunu gostermektedir. Sadece
cevre, % 21,28 ile en fazla ifade edilirken, diger
alt bagliklarda da cevre konusu sik¢a ifade
edilmistir. Cevreden sonra ikinci en ¢ok ifade
edilen ¢evre, ekonomi, sosyal, kiiltiir, teknoloji
ve saglik sektorlerini kapsayan hepsi yanitidir
ki bunun yilizdesi % 10,64’dir. % 8.51 ile
ekonomi isbirligi yapilmasi istenen igiinci
sektordiir. Analizin tablo dagilimi asagidadir:

Oniimiizdeki 5 yil igerisinde Ergene
Belediyesi'nden beklentileriniz nelerdir
sorusuna verilen yanitlar da egitim, kiiltiir ve
sanat alaninda ki etkinliklere 6nem verilmesi %
8.51 ile oncelikli beklenti olarak ifade
edilmistir. Bunu % 4,26 ile turizm altyapisinin
giiclendirilmesi ve bu  sektoriin  ivme
kazanmasi, fiber altyapinin tamamlanmasi,
daha fazla rekreasyon alam1 ve afetlerde
kullanilacak toplanma noktasi yapilmasi,
altyapi, oOzellikle de egitim altyapisinin
tamamlanmasi beklentileri izlemistir. Diger
beklentiler cevre ve ¢evre kirliligi ile miicadele,
¢ocuklar i¢in etkinlik alanlari olusturulmasi,
imar ve plansiz sehirlesme ile etkin miicadele,
kent merkezi olusturulmasi, belediye binasinin
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insasi, stratejik plana bagli seffaf ve demokratik
yerel yoOnetim ve kadin istthdamina yonelik
hizmetler olarak ifade edilmistir. Cevre ile ilgili
beklentiler daha alt siralarda goriinse de bircok
farkli maddede ifade edilmesinden dolay1
cevrenin korunmasi, ¢evre ile uyumlu yasam
bicimi ve altyapisinin olusturulmasi ve cevre
kirliligi ile miicadele edilmesi en temel beklenti
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Anket ¢ercevesi  disinda  diger
beklentileri de almak iizere sorulan ucu agik
soruya ankete katilanlarin yarisindan fazlasi (%
53) yanit vermemistir. Bu soru kapsaminda da
one ¢ikan beklenti; ¢evre kirliligi ile miicadele
olmustur. Belediyenin tiim hizmet noktalarina
internet altyapisinin saglanmasi; kiiltiir ve sanat
faaliyetlerine yonelik olumsuz bakig agisinin
degismesi; sera projeleri ve sulama alanlari ile
kent tariminin desteklenmesi, bunun ekonomik
bir kaynak olmasi ikinci en yogun ifade edilen
beklentiler grubu iken birer kisi tarafindan ifade
edilen beklentiler; fabrika ¢evre diizenlemeleri,
tarim ve hayvancilik destek projeleri, dere 1slah
caligmalari, Ozellikle kadinlara  ydnelik
rekreasyon alanlarinin yapilmasi ve yesil dostu
ilge olmasi igin hizmetler, yapilacak olan
Atatirk Evi ve Kent Miizesinde kiiltiirel
etkinlikler diizenlenmesi ve ilgenin cazibesinin
artmasi, katidlimc1  ve c¢ogulcu ydnetim
anlayisinin  kurumsallagmasi, mali kaynak
yonetiminde belediyenin daha etkin olmasi,
engelli-dostu ilge olabilmek igin altyapinin
iyilestirilmesi,  kapsayict  ve  kimseyi
Otekilestirmeyen bir yonetim anlayist ve
hiikiimet ile uyumlu ¢alisan bir yerel yonetim
ifade edilmistir.
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2.7 Kurulus Ici Analiz
2.7.1 insan Kaynaklar1

Tablo 7 Kadroya gore personel dagilimi

Kadro Personel Sayisi
19%

Memur 63
Sozlesmeli 30

61% /
isci 36 / 9%

11%

Sirket Personeli 212

Memur [ Sézlesmeli Bisci B Taseron
Toplam 341

Tablo 8 Cinsiyete gore personel dagilimi

Cinsiyet Sozlegmeli PeS:Isrz?\teli

Kadin 14 13 7 56 90
Erkek 49 17 29 156 251
Toplam 63 30 36 212 341

Sekil 1 Cinsiyete gére personel dagilimi

Sozlesmeli Sirket Personeli

29% . 19% 24% 25%
50%

50

78% ‘ 81% 76% 75%

Kadin M Erkek




Tablo 9 Kadro doluluk durumu
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Sirket Personeli

Kadro Memur Sozlesmeli isci Toplam
Dolu 63 30 36 129 212
Bog 173 0 97 270 0
Toplam 236 30 133 399 212

Sekil 2 Kadro doluluk durumu

‘ Sozlesmeli ‘

isci

‘ Sirket Personeli

Toplam

24%

76%

100%

28%

e

72%

100%

53%

47%

Bos Kadro ® Dolu Kadro

Tablo 10 Personel egitim durumu

Sozlesmeli ‘ ‘ sirket . ‘
Personeli
ilkégretim 5 0 23 105 133
Lise 22 8 61 97
On Lisans 12 3 21 38
Lisans 20 22 1 25 68
Yiiksek Lisans 4 0 1 0 5
Toplam 63 30 36 212 341
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Sekil 3 Personel egitim durumu

Sozlesmeli Sirket Personeli Toplam
3% 1%
5% 11% 20% | 3% 9% 28% | 17% 27%
25% 59
67% )8
739 0
22% 22%
19%  40% 7% i
35% 33%
ilkégretim Lise MOnLisans MLisans M Yiksek Lisans M Doktora

Tablo 11 Personel yas dagilini

Kadro ‘ Memur ‘ Sozlesmeli ‘ sirket . ‘ Toplam
Personeli
18-25 Yas 0 2 0 18 20
26-35 Yas 21 21 3 75 120
26-45 Yas 23 6 15 67 111
46-55 Yas 16 1 13 43 73
56 yas ve lstu 3 0 5 9 17
Toplam 63 30 36 212 341

Sekil 4 Personel yas dagilimi

Memur ‘ Sozlesmeli ‘ isci Sirket Personeli Toplam
17% — 6%

2% ’ 5% 22% . 1%

43% f 33% 37% 40%
29
27% 77% | 32% 1%
28% 30% 30%

18-25 Yas 26-35Yas m36-45Yas MW46-55Yas W56 vyasve uzeri




Tablo 12 Personel hizmet siiresi
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Hizmet Siiresi Sozlesmeli sirket .

Personeli
0-1vil 1 0 1
1-5Yil 29 1 92 122
5-10 Yil 21 0 3 120 144
10-20 vil 20 0 28 0 48
20 Yil ve iizeri 22 0 4 0 26
Toplam 63 30 36 212 341

Sekil 5 Personel hizmet stiresi

Sozlesmeli Sirket Personeli
35%  33% 3% 1% 394 14% [ 8%
/ 8%
N 36
| : %
30% 97% 78%
o-1vil 1-5YiIl m5-10YIl m10-20Yil m20 Yil ve Gzeri
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Tablo 13 Birimlere Gére Personel Dagilimi

- o Cinsiyet
Birim/Dairesi Eriek
Ozel Kalem Miidiirliigii 5 5 10
Yazi Isleri Miidiirliigii 3 4 7
Mali Hizmetler Miidiirligii 14 13 27
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 1 2 3
Fen Isleri Miidiirliigii 3 68 71
Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii 1 2
Bilgi Islem Miidiirliigii 4 5
Destek Hizmetleri Midiirliigi 6 4 10
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 4 2
Etiid ve Proje Mudirligii 7 2
Hukuk Isleri Miidiirliigii 2 0
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 5 17 22
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 27 38 65
Muhtarlik Isleri Miidiirliigii 1 1 2
Temizlik Isleri Miidiirliigii 4 71 75
Zabita Miidiirligi 1 17 18
Teftis Kurulu Midiirliigi 0 0 0
Baskan Yardimcisi 2 0 2
TOPLAM 20 251 341
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Sekil 6 Teskilat Semast

RASIM YUKSEL
ERGENE BELEDIYE BASKANI

|
MEHMET CEBECi YUKSEL BAYDARLI ZLI:BUAFYERRAﬁiiAR
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
. — T OZEL KALEM
iMAR VE SEHIRCILIK TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
MUDURLUGU LR e

BASKAN YARDIMCISI
DESTEK HiZMETLERI

ZABITA MUDURLUGU EMLAK VE iSTIMLAK MUHTARLIK iSLERI
MUDURLUGU MUDURLUGU

HULYA iNCi
BASKAN YARDIMCISI

FEN iSLERI KULTUR VE SOSYAL
MUDURLUGU iSLER MUDURLUGU

YAZI iSLERI N
MUDURLUGU MUDURLUGU

TEFTIS KURULU
BiLGI iSLEM MUDURLUGU
MUDURLUGU

ETUD PROJE
MUDURLUGU

HUKUK iSLERIi
MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE i

HALKLA iLiSKILER INSAN KAYNAKLARI
MUDURLUGD VE EGITIM

MUDURLUGU

MALi HiZMETLER
MUDURLUGU
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2.7.2 Kurum Kiiltiirii

Ergene Belediyesi 2020-2025 Stratejik Plan
hazirlik ¢ercevesinde Belediye biinyesinde
istthdam edilen 159 kiginin katilimi ile kurum
kiiltiiriniin ~ tespitine  yonelik bir anket
yapilmistir. Kurum kiiltiirii, belediye ¢aliganlart
tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler
biitiiniidiir. Belediyeler tarafindan sunulan
hizmetlerin igerigi kadar bu hizmetlerin nasil
sunuldugu da Onemlidir. Bu nedenle
belediyelerde bulunan kurumsal kiiltiir yapisi
hizmetlerin sunum seklini etkileyerek basariya
ulagsmada kritik oneme sahiptir. Belediyeler,
stratejik  planlarinda  gelecege  bakist
gelistirirken kurum kiiltiiriinii iyi analiz etmeli
ve mevcut kurum kiiltliriinii dikkate almalidir.
Kurum kiltiiri belediyenin geemis
performansinin  bir  gdstergesi niteliginde
oldugu gibi gelecekte nasil bir performans
sergileyeceginin de belirleyicisidir. Ancak
zaman icerisinde olusan ve belediyenin
davranis  bi¢imini  yoOnlendiren  kurum
kiiltiiriiniin kisa vadede degistirilmesi gercekei
bir beklenti degildir. Bu nedenle kurum kiiltiiri,
sirekli iyilestirme yaklagimi gercevesinde, st
yonetimin yonlendiriciligi ve sahipliginde
tedricen iyilestirilmelidir.

Kurum kiiltiirinii  analiz etmenin ilk
asamasi mevcut kurum kaltiiriind
tanimlamaktir. Mevcut durumun  ortaya
konulmasi, sorunlarin iistesinden gelinmesi ve
daha iyi bir kurum kiiltiirii ortami1 olusturulmasi
acisindan gereklidir. Kurum kiiltiirii analizinin
alt bilesenleri; katilim, isbirligi, bilginin
paylastmi ve yayilimi, 6grenme, kurum igi
iletisim, paydaslarla iligkiler, degisime agiklik,
stratejik yonetim, 0diill ve ceza sistemidir.
Anket, bu alt bilesenleri kapsayacak sekilde
tasarlanmustir.

Ankete 159 belediye ¢alisani katilmigtir. 19
caligsan cinsiyetini belirtmemistir. Belirtenlerin
97’si erkek; 43’i kadindir. Katilanlarin 29’u
memur, 31’1 is¢i, 14’0 sozlesmeli ve 65’1
tageron statiisiinde ¢alisanlardir. Egitim durumu
analizi; % 33.33 oran ile agirlikli olarak lise
mezunu olan c¢alisan profili  oldugunu
gostermektedir. Bunu sirasiyla % 23,9 oran ile
ilkdgretim mezunu, % 18,87 si lisans, % 5,03

on lisans ve % 33.7 ile yiiksek lisans mezunlari
izlemektedir.

Ankete katilanlarin ¢ogunlukla geng yas
piramidinde oldugu goriilmektedir. 26-35 yas
grubu ankete katilanlarin = %  37’sini
olusturmaktadir. Bunun sirasiyla % 30,19 ile
36-45 yas grubu, %11,32 ile 46-55 yas grubu,
%5,66 ile 18-25 yas grubu olusturmaktadir. En
diisiik oran 56 yas ve tizeridir, % 1,26.

Belediyenin farkli birimlerinde ¢alisanlarin
calisma stireleri analiz edildiginde agirlikli
grubun  1-5 yil ¢alisanlardan  olustugu
goriilmektedir, % 36,48. Se¢im donemleri
arasindaki farki ve degisimi gozlemleme ve
yagsama baglaminda deneyimi olan 5-10 yil ve
10-20 y1l grubu toplamz; % 35,22°dir. 20 yil ve
iizeri ¢aligan oran1 % 3,14; bir yildan az ¢alisan
oranm1 % 3,77’dir.

Kurum kiiltiirii analizi altindaki ilk baslhik
olarak katilim bashg altinda iic soru
sorulmustur. Ergene Belediyesinin
calisanlarinin ~ fikirlerine deger  verip
verilmedigini 6lgen ilk soru da deger verdigini
diisiinen ¢alisan oran1 % 66,04 diir. Kurum i¢i
stirekli gelisim ve degisim siirecinde personel
katiliminin tesvik edilip edilmedigi sorusu da
yine yakin bir oran ile, % 64,78, ile olumlu
olarak degerlendirilmistir. Kurumsal kiiltiirdeki
katilimcilig1 analiz eden en son soru; hedefler
belirlenirken c¢alisanlarin  goriisiiniin -~ alinip
almmadig1 olmustur. Belediye ¢aliganlarinin %
54,09’u memnuniyetlerini ifade etmislerdir.

Kurum kiiltiirliniin igbirligi ile ilgili boyutu
iki eksende analizi edilmistir. Caliganlarin
Ergene Belediyesi’'ne karsi sahiplenme ve
baglilik duygusu sorusuna ankete katilanlarin %
65,41°1 olumlu yanit vermiglerdir. Kurum
icerisinde isbirligi ve ekip ruhunu tesvik eden
kiiltlir sorusunda ise bu memnuniyet orani
neredeyse % 10 azalarak, % 56,60’a diismiistiir.

Kurumsal kiiltiiriin  yonetisim ile ilgili
onemli bir boyutu olan bilginin yayilimina dair
bes soru sorulmustur. Ydnetimin bilgiye dayali
karar verdigini diisiinen personel sayisi
¢ogunluktadir, % 63,52. Birim, daire ya da
belediye diizeyinde belirlenmis olan hedeflerin



ger¢eklesme diizeyinde haberdar oldugunu
sOyleyen calisan oran1 % 61,01°dir. Bilgi
yayiliminda bilgi teknolojilerinden
yararlanmaya dair soru, Belediyenin elektronik
ortam kullaniminda oldukga basarili oldugunu
gostermektedir. Calisanlari % 83,02’si EBYS
portali ve websitesinde ihtiyaci olan bilgilerin
mevcut oldugunu ifade etmistir. Kurumun
basarist ve uygulamalarin sonucu hakkinda
bilgilendirme yapildigin1 sdyleyen orani %
70,44’ diir. Kurumsal hafizanin varligi ve kurum
icerisinde bilgi ve deneyim paylasimini
saglayan etkin iletisim araglarmin  olup
olmadig1 sorusu bilgi yayilimi altinda en diistik
memnuniyet  oranma  sahiptir.  Ankete
katilanlarin sadece % 65,41°1 var olan iletigim
araclarindan memnun  olduklarim1i  ifade
etmisilerdir. Bilgi teknolojileri uygulamalarina
yonelik yeterli donanim hizmeti verilip
verilmedigi sorusuna verilen olumlu yanit % 69,
18°dir.

Kurum kiiltiiriiniin 6grenmeyi tesvik edip
etmedigi ve calisanlarin uygun alanlarda
istthdam  edilip  edilmedigi altt  soru
ger¢evesinde analiz edilmistir. Calisanlarin %
88,68’1 egitim diizeylerinin yapmakta olduklari
ise uygun oldugunu ifade etmistir. % 86,79’u
yaptigi  iste  yetenek  ve  becerilerini
kullandiklarin1 ifade etmektedirler. Yaptiklari
isten memnun olanlarin ve severek yaptiklarini
sOyleyenlerin oram1 % 84,91°dir. Hizmet ici
egitim programlarinin yeterli oldugunu diisiinen
caligan oran1 % 67,30’dur. Belediye tarafindan
uzmanlagsmaya yonelik ¢abalarin
desteklendigini diigiinen calisan oran1 % 61,01;
Belediyenin calisanlara Ogrenim ve kisisel
gelisim firsat1 sundugunu diistinenlerin oran1 %
61,64 ’tiir.

Kurum igi iletisim dort soru ekseninde
analiz edilmigtir. Kurum i¢i saglikli iletigimi
mimkiin kilacak iletisim kanallar1 olarak e-
mail, telefon, web portali ve benzerinin yeterli
olarak mevcut oldugunu diisiinen ¢alisan orani
% 88,05°dir. Bu soruyu destekleyen bir diger
soru olarak haberlesme hizmetlerinin yeterli
olup olmadigina verilen olumlu yanit orant %
85, 53’tiir. Calisanlar arasinda etkin iletisim
oldugunu diigiinenler oranm1 % 75,58 iken
yoneticiler ile calisanlar arasinda etkin iletigim
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oldugunu diisiinenlerin oranm1 % 69,18’dir. Bu
oran, bu analiz bashg altindaki en diisiik
orandir.

Kurumun degisime ag¢iklig1 analiz edilirken
ali soru sorulmustur. Iki soruya verilen
memnuniyet orant % 79,87 ile aynidir ve bu
oran bu analiz ekseni altindaki en yiiksek
oranidir. Bu en yiiksek memnuniyet oranini alan
sorular; ¢alisanin bilgi, beceri ve birikiminin isi
ile ilgili konularda inisiyatif almaya yeterli
oldugu ve Belediyenin  bilgi islem
teknolojilerindeki yeniliklerine uyum
sagladigidir. Bundan sonraki en yiiksek
memnuniyet oranti; Ergene Belediyesinin
sektordeki yenilik ve gelismeleri takip edip
etmedigi sorusu almistir. Bu soruya verilen
memnuniyet orant % 74,84’tir. Belediye
yoneticilerinin degisime agik oldugunu diisiinen
caligsan orant % 67,92; caligsanlarin isi ile ilgili
inisiyatif alabilecegini diislinenler orani %
66,67; yenilik¢i diisiince ve uygulamalarin
tesvik edildigini diislinenlerin  oram1 %
67,30’dur.

Ergene Belediyesinin stratejik yonetim
becerisi iki soru ekseninde analiz edilmistir.
Belediyenin misyon, vizyon, deger ve
stratejilerinin tiim g¢aligsanlara duyuruldugunu
diistinenlerin oran1 % 72,33; bir iist amirin
caliganlarin1 ~ Stratejik Planda ifade edilen
hedefe yonlendirmek i¢in destekte
bulundugunu diisiinen c¢alisan oram1 %
73.58’dir. Bu oran, ¢alisanlarin, Stratejik Plani
baz alarak calismaya yonlendirildigine dair fikir
vermesi ag¢isindan 6nemlidir.

Ergene Belediyesi biinyesindeki o6diil ve
ceza sistemi alti soru ekseninde analiz
edilmistir.  Yaptigr ise deger verildigini
disiinenlerin -~ oram1 %  74,21’dir.  Bu
kategorideki en iist memnuniyet orani; bir iist
amirin yapilan isi takdir etmesi ile ilgili olanidir.
Calisanlarin = % 74,84’1  takdir edildigini
diisiinmektedir. Performans Geligim Sisteminin
adil olarak Olciimii mimkin kildigim
diigtinenlerin  oram %  63,52’dir.  Spor
turnuvalar1 ve spor tesislerinin yeterli oldugunu
disiinenlerin - oram1 %  68,55; belediye
bilinyesindeki sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin
yeterli oldugunu diisiinenlerin orani, %
61,01°dir. Bu kategoride en diisitk memnuniyet
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orani takdir edilme mekanizmasi ile ilgilidir. Ankete katilanlarin sadece % 54,09’u basarili ¢alisanlarin
takdir edildigini diisiinmektedir.

Kurum kiiltiiriiniin degerlendirildigi sekiz baslik karsilastirildiginda; Ergene Belediyesinin kurum
ici iletisim de olduke¢a giiglii oldugu anlasilmaktadir, memnuniyet orani % 79,09. Kurumun degisen
kosullar karsisinda kendisini yenilemesi ve etkin hizmet sunumunda en temel varligi olan insan
kaynaginin gelisimini destekleme cergevesinde agiklanan 6grenme, Ergene Belediyesinin kurumsal
kiilttirtinde en gii¢lii oldugu ikinci alan olarak ortaya ¢ikmaktadir; memnuniyet oranm1 % 75,05. Stratejik
Plam1 baz alarak faaliyet gosterme baglaminda Ergene Belediyesi ¢aliganlarinin memnuniyet orant %
72, 96’dir. Bunu sirasiyla % 72, 75 memnuniyet orani ile degisime aciklik; % 68,76 ilse bilginin
yayillimi; % 66,04 ile 6diil ve ceza sistemi izlemektedir. Kurumsal kiiltlir baglaminda en zayif olan
ogeler; katilim (% 61,04) ve isbirligi (% 61,01)’dir.

2.7.3 Fiziki Kaynaklar
Tablo 14 Hizmet Binalar

Verilen Hizmet ‘ Kullanim Amaci ‘ Sayisi ‘

idari Hizmetler Hizmet Birimleri 5
Saghk Hizmetleri Tip Merkezi 2
ol . . Kitiphane 2
Egitim Hizmetleri Okul Oncesi Egitim Kurumlari 1
Kaltir Merkezleri 1

Kiiltlir ve Sosyal Hizmetler Sosyal Tesisler 20
As Evi 1

Hali Sahalari 5

Spor Hizmetleri Spor Tesisleri 3
Taziye Evi 1

Zabita Hizmetleri Zabita Karakollari 1
Lojman-Konut-Dikkan(bulfe) 66

- Pazar Yeri 1
Diger Atik Getirme Merkezi 1
Park 24

Tablo 15 Tasitlar

Tasitin Cinsi

‘ Resmi ‘ Kirahk ‘ Toplam

Aracg Arac Arag

1 Binek otomobil 5 1 6
4 MinibUs (Surlict dahil en fazla 17 kisilik) 2 0 2
5 Kaptikacti (Arazi hizmetleri icin) (traktor) 11 0 11
6 Pick-up (Kamyonet, sirici dahil 3 veya 6 kisilik) 9 0 9
8 Panel (1 adet sihhi tesisat 1 adet evde bakim araci) 2 0 2
9 Midibus (Surici dahil en fazla 26 kisilik) 1 0 1
10 Otobis (Siricl dahil en az 27, en fazla 40 kisilik) 1 1 2
11 Otobis (Siricl dahil en az 41 kisilik) 1 0 1
12 Kamyon (Sasi-kabin tam yUklu agirhgi en az 3.501 Kg) 2 0 2
13 Kamyon (Sasi-kabin tam yUkli agirhgi en az 12.000 Kg) 2 0 2
14 Kamyon (Sasi-kabin tam yUkli agirhgi en az 17.000 Kg) 3 0 3
15 Ambulans (Tibbi donanimh) 1 0 1
16 Camli Van-Binek 5 0 5
17 Cop Kamyonu 13 3 16
18 | Silindir 3 0 3
19 Greyder 4 0 4
20 Kepce 8 0 8
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Sira Tasttin Cinsi Resmi Kiralhk Toplam
N[o] asitin CInsi Aracg Aracg Aracg
21 Sepetli Ving 1 0 1
22 Su Tankeri 3 0 3
23 Tasiyici Rdmork (low-bed) 1 0 1
24 Mobil Onarim Araci 1 0 1
25 Mobil Lastik Bakim 1 0 1
26 Mobil Kaynak Araci 1 0 1
27 Kamyonet Kapali (hayvan nakil) 1 0 1
28 Vidanjor 2 0 2
29 Dozer 1 0 1

Toplam 85 5 20
2.7.4 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Tablo 16 Sistem donanimlart Tablo 17 Kullanict Donanimlart
Sistem Donanimlari Kullanict Donanimlari ‘
Sira No Agiklama Miktar Sira No Aciklama Miktar
1 Rack Sunucular 9 1 Bilgisayar Kasasi 121
2 Bilgisayar Ekran 126
2 Kule Sunucular 4 relsay :
3 Laptop 51
3 Storage 2 4 Yazici 62
4 Giivenlik duvari 1 5 AO Tarayicl 1
5 Yedekleme cihazi 5 6 Telsiz Telefon 108
5 Teyp Yedekleme 1 7 Plotter Yazici 1
8 Dokiiman Tarayici 17
7 Switch 5 9 Fotograf Makinasi 5
8 Modem 1 10 Cep Telefonu 46
9 Access Point 8 11 Tablet 4

Tablo 18 Kurumda Kullanilan Yazilimlar

Kurumda Kullanilan Yazilimlar ‘

Sira No Yazihm Adi Miktar

1 UKBS Belediye Otomasyon Programi Tiim Personel
2 FlexCity E-Masa Uygulamast Tiim Personel
3 Logsing 5651 Loglama Programi 100

4 Oracle Veritabani Lisanslari 2

5 Acronis Backup 6

6 Linux Server Yazilimlari 6

7 Microsoft Server Yazilimlari 15

8 Microsoft Windows Yazilimlari 200

9 Microsoft Office Prog. 200

10 Trend Micro Antiviris Yazilimi 200

11 Luxriot Kamera Yazilimi 1

12 VM Ware Sanallastirma Yazilimi 1

13 Sys Cagr1 Merkezi Yazilimi 1
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Kurumda Kullanilan Yazihmlar ‘

14 Inteliex Santral Yazilmi 1
15 Sinerji Icra Takip Program 1
16 Sinerji Mevzuat ve Ictihat Program 3
17 AMP Hakedis ve Yaklasik Maliyet Hazirlama Yazilimi 6
18 Autocad Cizim Programu 10
19 Idecad Cizim Programi 1
21 4M Tesisat Teknik Yazilimi 1
22 NETCAD Cografi Bilgi Sistemi Tiim Personel

2.7.5 Mali Kaynak Analizi

Tablo 19 Tahmini Kaynaklar

KAYNAKLAR 2020 ‘ 2021 ‘ 2023 ‘
Genel Biitge 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
. R 49.680.000,00 55.500.000,00 56.500.000,00 60.000.000,00] 61.000.000,00 282.680.000,00
Vergi Gelirleri
.. 19.743.914,000 21.000.000,00f 22.000.000,00 25.000.000,00, 27.000.000,00 114.743.914,00
Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirleri
Alinan Bagis ve 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yardimlar ile
Ozel Gelirler
. . 42.800.000,00, 45.000.000,00 46.000.000,00 50.000.000,00] 52.000.000,00 235.800.000,00
Diger Gelirler
L 3.000.000,00 21.000.000,00, 21.000.000,000 5.000.000,00f 5.000.000,00 55.000.000,00
Sermaye Gelirleri
Alacaklardan 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tahsilat
. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Red ve Iadeler (-)
Diger (kaynak 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
belirtilecek)
TOPLAM 115.223.914,00, 142.500.000,00; 145.500.000,00 140.000.000,00 145.000.000,00 688.223.914,00




2.8 PESTLE Analizi

PESTLE analizinde politikanin ya da
programin gelistirilmesine, uygulanmasina ve
sonuclaria etkide bulunan c¢evresel unsurlar
arastrma ve incelemeye konu edilir.
Uygulanacak ya da uygulanan bir politika ile bu
politikanin gelistirilmesinde ve
uygulanmasinda etkili olan politik (P),
ekonomik (E), sosyal (S), teknolojik (T), yasal
(Y) ve c¢evresel (E) unsurlar, aktorler,
dinamikler ve gelismeler ile bunlarin olumlu ve
olumsuz etkileri ve etkiledigi kesimler
incelenir, ¢oztiimlenir ve  degerlendirilir.
PESTLE analizi; politikalarin ve programlarin
uygulama ortaminin, olasi firsat ve tehditlerin
daha iyi anlasilmasina ve degerlendirilmesine
katk1 yapar.

Stratejik Plan hazirlik ¢alismalarinin
yapilma asamasinda planin ic¢inde yer aldigi
baglamin ortaya konulmasi olduk¢a dnemlidir.
Bunun i¢in dig ve i¢ ¢evre ve kurumsal gevre
faktorleri iizerine yapisal bir analiz yapmak
gerekmistir.  Idareyi  etkileyen ya da
etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin
siniflandirtlmasi i¢in kullanilan temel durum
analizlerinden biri PESTLE analizidir.

PESTLE analiziyle belediyemiz {izerinde
etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
sosyokiiltiirel, teknolojik, yasal ve ¢evresel dig
etkenlerin  tespiti  yapilmistir.  Boylelikle
Stratejik Plan hazirligimizi kolaylagtiracak ya
da zora sokacak baglamsal faktorlere
odaklanmamiz miimkiin olmustur.

Iyi yonetmek dedigimizde belediye
baskanlarinin isi gercekten zor. Siyasi etkiler,
siyasi talepler, mali yetersizlikler, norm kadro
fazlas1 personel, silireglerin tanimsiz olmasi, i¢
kontrol  sistemi  olmamasi, verimsizlik,
suistimaller, hizmet siire¢lerinin yavaslhigi,
kurumsal yap1 olmamasi, kisilere bagimlilik ve
liyakat ilkesinin goz ardi edilmesi, kotii veri
yonetimi ve yetersiz bilgi sistemleri gibi pek
cok riskten dolay1 yonetmek zor bir is olacak.
Belediye baskanlar1 belediyenin organizasyon
yapisi, siiregleri, gorevleri, kiiltlirii, giiclii ve
zayif yanlari, risk ve tehditleri, firsatlart ile ilgili
bu veriden, ¢ok biiyilik fayda saglayacaklardir.
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Asagidaki tablo yardimiyla Belediyemiz
tizerinde etkili olan veya olabilecek politik,
ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik, cevresel ve
vasal dig etkenler tespit edilmis; bu tespitlerle
iligkili firsatlar ve tehditler ortaya konularak
“Ne yapilmal1?” sorusunun yaniti aranmaya
caligilmisgtir.

Politik Etkenler:

\ Kiiresel diizeyde artan politik, ekonomik ve
finansal risklerin yani sira teknolojik rekabet ve
ticaret alanlarinda artan gerginlikler ve yeni
korumacilik egiliminin besledigi belirsizlikler,
catisma alanlarmin ve ittifaklarin hizli bir
bicimde yer degistirmesi,

\Siyasal sistemin degismesi ve
Cumbhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine
gecilmesiyle yerel yonetimlerin  yetki ve
gorevlerinde degisiklikler yapilmasi

Ekonomik Etkenler:

\ Ekonomik krizin derinlesmesi, ekonominin
daralma egilimine girmesi

\ Artan issizlik oranlar1 ve istihdam sorunu

\ Piyasa faiz oranlarmin ¢ok yiiksek seviyelerde
olmasi ve artma olasilig1

' Sinir komsulariyla jeopolitik gerginlikler ve
savunma sanayine ayrilan biit¢e payinin artmasi

v 11. Kalkinma Plani’nda,

*Program-biitge sistemine gegilmesine; vergi
adaletini  gliclendirici ve vergi tabanini
genisletici revizyonlarin yapilmasina ve yerel
yonetimlerin mali yapilarmi giiclendirmek
amactyla 6z gelirlerinin artirilmasina,

*Belediye  Gelirler Kanununun yeniden
diizenlenmesine karar verilmis olmasi

*Yerel yonetimlerin, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir
proje uygulamalarinin desteklenmesine karar
verilmis olmasi

\Yeni Ekonomi Programi’nda,

*Siki maliye politikast cergevesinde ihalesi
yaptlmamis ve ihalesi yapilmig ancak
baslanmamuis projelerin askiya alinmasina,
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*Devam eden projelerden finansman kosullari
uygun olanlar i¢in ise yeni ve daha uzun zamana
yayilmis i§ planlar1 olusturulmasina,

*Mega-altyapt projelerinin dogrudan yabanci
yatirim yoluyla ve uluslararast finansman ile
hayata gecirilmesine karar verilmis olmasi.

Sosyo-kiiltiirel Etkenler:

\ Artan miilteci sayisinin yerel yonetimlerin is
yiikiine etkisi

V' Ozellikle Suriye’den go¢ edenlerin artan
yogunlugu; issizlik oranlarindaki artisin ve
kayit dis1 calismanin artmasi vb. nedenlerle
yabanci karsitliginin yiikselmesi

\ Enerji verimliligi, kaynak verimliligi, diisiik
karbon ekonomisi, iklim degisikligi olgularinin
onem kazanmasi

\ Yeni Ekonomi Programi’nda

*Uzun siireli bakima ihtiya¢ duyan bireylerin
yasadiklari ortamda desteklenerek evde bakim,
giindiizli bakim ve kisa siireli bakim
hizmetlerinin gelistirilmesi ve yerel
yonetimlerce bu alanda saglanan hizmetlerin
artirilmasinin tesvik edilmesine,

*Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek iizere;
dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ve
yeniden canlandirilmasi igin ller Bankas1 A.S
Genel Miidiirliigii (ILBANK) tarafindan yerel
yonetimlere yonelik destek programlarinin
gelistirilmesine karar verilmis olmasi

v 11. Kalkinma Plani’nda

* Kentsel doniisiim uygulamalarinda tarihi kent
merkezi alanlarinin yenilenmesinin
yayginlastirtlmasi, bu  kapsamda  yerel
yonetimlerle paylasimli bir finansman modeli
olusturulmasi, tarihi kent merkezlerinin kent
kimligini O6n plana ¢ikaracak  sekilde
doniistiiriilerek, yatay mimari ve insan odaklilik
anlayisiyla tasarimlar1  gerceklestirilmesine
karar verilmis olmasi

Teknolojik Etkenler:

\ Yerel yonetimlerin karar verme siireglerini
destekleyen giincel verilere ulagmasina olanak
veren yazilim programlarinin hizla gelismesi

\' Agik veri portallarmmn yaygmnlasmasinin
katilimci demokrasiye olumlu etkisi

v 11. Kalkinma Plani’nda,

*Ulusal Akallt Sehir Stratejisi ve Eylem Plani
ile Belediyelerin akilli sehir olma yolundaki
hedeflerine yon verilmesine,

*Akilli sehir uygulamalarina yonelik yerli
tiretimin gelistirilmesine,

*Karayolu aginda enerji ve zaman tasarrufunu,
trafik giivenligini, karayolu kapasitesinin etkin
kullanimini1 saglayan Akilli Ulasim Sistemleri
(AUS) ile ilgili mimarinin yerel yonetimleri de
kapsayacak sekilde tamamlanarak uygulamaya
konulmasina,

*Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin,
sehre kimlik katan Onemli mekanlara iliskin
markalastirma uygulamalarinin tesvik edilip
yayginlagtirilmasina

*Basta yerel yonetimler olmak iizere diger
kamu kurum ve kuruluslariyla karsilikli veri
paylasgiminin  saglanmasina karar verilmis
olmasi

Yasal Etkenler:

\ Yerel yonetim birimlerinin yasal statiilerinin
degismesine yol acan mevzuat diizenlemeleri
(Biiytliksehir disinda kalan illerin biitlingehir
olmasi),

V' Cumhurbaskanhg Hiikiimet —Sistemine
gecilmesiyle Dbirlikte yerel yonetimler ve
merkezi idare arasindaki iligkilerin yeniden
diizenleyen mevzuatta ve Belediye Kanunu’nda
yapilan degisiklikler

Cevresel Etkenler:
v Iklim degisikligi ve biyo-cesitliligin azalmasi

\ Biiyiik sehirlerin “karbon” ve tiirevi olan
enerji kaynaklarma olan ihtiyaci artirmasi ve
dogal kaynaklar geri doniisii olmayacak hizla
titketmesi

\ 2012 yihindan bu yana yiiriitillen “kentsel
doniisiim” faaliyetleri ve belediyelerin kentsel
doniistimde daha aktif rol almalar1

\ Yeni Ekonomi Programi’nda;
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*Kentsel Doniisiim uygulamalar1 kapsaminda *Ulusal Cevre  Etiketleme  Sistemi’nin
tarihi ve geleneksel kent merkezlerinin kimligi kurularak, iirlin ve hizmetlerin cevreye
korunarak yenileme ve doniisiim ¢aligsmalarinin duyarliliginin belirlenmesine,
yapilmasina, - .. e

Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani
*QGiines, riizgar, biyokiitle, yenilenebilir enerji cercevesinde enerji girdi  maliyetlerinin
ve yerli komiir kaynaklarmin elektrik azaltilmasina,
iretimindeki paymnin artirilmasina ve YEKA

*Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi’nin
kurularak akilli sehirlere gecisin altyapisinin
hazirlanmasina karar verilmis olmasi.

modeli ile  bu enerji teknolojilerinin
yerlilestirilmesinin desteklenmesine,

*Sifir Atik Projesi uygulamalarinin

yayginlastinlmasma *Yesil sehir vizyonu kapsaminda yasam

kalitesinin artirilmast ve iklim degisikligine
uyumu teminen sehirlerde yesil alanlarin
miktarinin artirilmasi

Tablo 20 PESTLE Matrisi

Tespitler Belediyeye Etkisi

Ne Yapilmah?

(Etkenler/Sorunlar) Firsatlar Tehditler

11. Kalkinma Planinin
801.3. paragrafinda yer alan
B}ly}lkgf:h_ﬁ beledlyelen.yle Yapilacak
biiyiiksehir ilge . .
. - ; Yapilacak  yeniden | yeniden
belediyelerinin ¢akisan yetki < . R - .
. degerlendirmeye gore | degerlendirmeye
ve sorumluluklar1 nedeniyle . IO N .
. hizmet etkinliginin | gore hizmet
ortaya cikan hizmet T
S . artmast. etkinliginin
aksamalarinin  giderilmesi
- . azalmasi.
icin  gérev  tanimlarinin
& etkinlik ~ temelli  olarak
M yeniden degerlendirilmesi.
E 11. Kalkinma Planmin 780.
= paragrafinda
2 Kamu yonetiminde hesap
verme sorumlulugunun Belediye
yerlestirilmesi, hizmetlerinde
katihimeiligin kalitesinin artirtlmast,
giiclendirilmesi, kamu adil hesap verebilir ve
hizmet sunumunda esit ve seffaf bir yapmnin
adil muamele yapilmasmin olugmast.
saglanmas1 ve seffafligin
artirllmasinin - temel amag
olmasi.
11.  Kalkinma
a Planinin
V1 11. Kalkinma Planinda 264. Ongordigi kamu
s .
= Paragrafinda yerel Belediye yatirimlarinin
% yonetimlerin mali yapilarini hizmetlerinin azalmasi,  gelir
Z giiclendirmek amaciyla 6z etkinligini artirmasi artig1 ve biiylime
a gelirlerinin artirilmasi. Ongoriistinii
= olumsuz
etkilemesi




11. Kalkinma Plam1 4254.
paragrafinda

Biyiik  olgekli
yatirimlarinin
gergeklestirilmesine yonelik
planlama ve arazi tahsis
caligmalari yapilacak,
stirdiiriilebilir bir anlayisla
turizmin ¢esitlendirilmesi ve
sezonun uzatilmasi amacryla
turizm altyapt yatirimlari
gerceklestirilecektir.

turizm

Konaklama
stirelerinin ve turizm
gelirlerinin  artmasi
dolayistyla

belediyelerinde
hizmet kapasitesi ve
gelirlerinin artmasina
olumlu yansimasi.

SOSYOKULTUREL (S)

11. Kalkinma Planmm 627.
paragrafinda sosyal yardim
programlarinin etkinligi
artirilmasi.

Belediyelerin sosyal
yardim
programlarinin
finansmanina  katki
saglayacak olmasi.

11. Kalkinma  Planimin
655.2. paragrafinda farkli
kurumlar tarafindan sunulan
uzun siireli evde bakim
hizmetlerinde biitiinlik ve
kurumlar arasi  esgiidim
saglanacak, yerel
yonetimlerin hizmet
sunumunda daha fazla rol
almasina imkan verecek
diizenlemeler yapilmasi.

Belediyelerin  evde
bakima iliskin
hizmetlerine olumlu
katki saglayacak
olmasi.

TEKNOLOJIK (T)

11. Kalkinma Plan1 683.
paragrafinda yerel
yonetimlerin ~ akilli  sehir
stratejilerini ve izleyecekleri
yol haritalarini
hazirlamalarimin tegvik
edilmesi, akillt sehir
projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar ve
kabiliyetler dikkate alinarak
secilmesi ve hayata
gecirilmesinin ~ saglanmasi,
akilli sehir uygulamalarina
yonelik  yerli  iretimin
gelistirilmesinin
desteklenmesi.

Belediyelerin  akilli
sehir uygulamalarini
destekleyecek olmasi.

YASAL (L)

11.  Kalkinma  Planinin
801.3. paragrafinda yer alan
Biiyiiksehir  belediyeleriyle
biiyiiksehir ilge
belediyelerinin gakisan yetki
ve sorumluluklart nedeniyle
ortaya ¢ikan hizmet
aksamalarinin  giderilmesi
icin  goérev  tamimlarinin
etkinlik ~ temelli  olarak
yeniden degerlendirilmesi.

Yapilacak  yeniden
degerlendirmeye gore
hizmet  etkinliginin
artmasi.

Yapilacak
yeniden
degerlendirmeye
gore hizmet
etkinliginin
azalmasi.

11. Kalkinma
Planinin 801.3.
paragrafinda yer
alan Biiyiiksehir
belediyeleriyle

biiyiiksehir ilge
belediyelerinin

cakisan yetki ve
sorumluluklar

nedeniyle  ortaya
¢ikan hizmet
aksamalarinin

giderilmesi icin
gorev tanimlarinin
etkinlik temelli
olarak yeniden
degerlendirilmesi.
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11. Kalkinma  Planinin

598.2. paragrafinda aile Cevre bilineinin

A artirilarak yerel

dostu ¢evre ve mekanlarin Snetimleri |

= ) e ileli 1 yonetimlerin ¢evrese
=) yayginlagmasi ile ilgili yere faaliyetlerini
=3 yonetimlerin ¢aligmalarinin .
& desteklenmesi. desteklemesi.
= 11. Kalkinma  Planinin . .
& . Belediyelerin
> 598.2. paragrafinda aile - .
5 hizmetlerinin

dostu ¢evre ve mekanlarin
yayginlasmast ile ilgili yerel
yonetimlerin ¢aligmalarinin

kapasite ve kalitesine
olumlu  yansiyacak
olmasi.

desteklenmesi.

2.9 GZFT Analizi

GZFT analizi stratejik planda, stratejik
onceliklerin ve hedeflerin belirlenmesinde
biiyiik bir rol oynamaktadir. Stratejik Plan,
gelecekte ortaya ¢ikacak ve misyon/vizyondan
uzaklagilmasina neden olabilecek sorun ve
¢Oziimsiizliikleri asacak alternatif ¢6ziim
Onerilerini icinde barindirir. Bu nedenle plan
hazirlik siirecinde yapilmis olan GZFT (Giiglii-
Zayif-Firsat-Tehdit) analizi sayesinde dis ve i¢
olumsuz etkilere kars1 gerekli tedbirler dnceden
almmus olur.

Kurulus i¢i analiz ve dis dinamikler
(PESTLE) analizinde kullanilabilecek temel
yontemlerden birisi olan GZFT (Gtiglii Yonler,
Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizi,
genel anlamda kurulusun kendisinin  ve
kurulusu etkileyen kosullarin/dinamiklerin
sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu
kapsamda, kurulusun giiglii ve zayif yonleri ile
kurulus disinda olusabilecek firsatlar ve
tehditler belirlenir.

GZFT Analizinin terimleri su seklide
aciklanabilir:

Giiclii Yonler: Organizasyonun belirledigi

hedeflere ulasabilmesi i¢in kendisine avantaj

saglayacak nitelikleridir.

Zayif Yonler: Organizasyonun belirledigi
hedeflere

dezavantaj olan nitelikleridir.

ulasabilmesinde  kendisi  igin

Firsatlar: Hedeflere ulasilabilmesinde

organizasyona yardimci olacak dis c¢evre

kosullaridir.

Tehditler: Hedeflere ulasilabilmesinde

organizasyonun performansini diisiirecek olan

dis ¢evre kosullaridir.

2019-2024 Stratejik Planinin Mevcut
durum analizi kapsaminda degerlendirilen
GZFT analizi; birimlerinden alinan veriler
dogrultusunda kuruma ait GZFT analizinin
yapilmasiyla tamamlanmustir.

Bu analiz stratejik planlama siirecinin
diger asamalarina temel olusturur. Kurulus igi
analiz, kurulusun mevcut durumunu ve
gelecegini  etkileyebilecek, i¢  ortamdan
kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi
kosullarin ve egilimlerin incelenerek giiclii ve
zay1f yonlerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesidir.  Kurum i¢i  analiz
caligmalart tlim birimlerin ¢alisanlar1 i¢in
hazirlanan ~ anket  arastirmasi  yOntemi
sonucunda belirlenmistir. D1 paydas analizi de
calistay da yapilan anket arastirmasi
sonuglarina goére degerlendirilmistir. Cevre
analizinde; ekonomik, sosyal, demografik,
kiltiirel, politik, c¢evresel, teknolojik ve
rekabete yonelik etkenlerin degerlendirilmesi
yapilmistir.




Tablo 21 GZFT Listesi
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I¢ Cevre

Dis Cevre

Firsatlar

Tehditler

Giiclii yonler

\ Vatandas odakl

olunmasi

\ Halkla iliskiler
faaliyetlerinin etkinligi
\ Geng, yetenekli ve
yeterli sayida isgiicii

\ Bilisim ve iletisim
araclarinin mevcut
olmasi

N Cevreci yonetim bakig
acisina sahip olunmasi

etkin kullanilmasi

yonetim anlayisina sahip

W Biligim teknolojilerinin

Zayif yonler

\ Kurumsal fletisim
eksiklikleri

N Ekip y6netimi
konusundaki
yetersizlik

\ Planlama
yetersizligi

\ Hizmet binalarinin
yeterli olmamasi

\ Odiil ve ceza
sisteminin etkin
uygulanmamast

\ Liyakate yeterli
Onemin verilmemesi

\ Tarima elverisli
topraklarin
bulunmasi

\ Sanayi
bolgelerinin
bulunmasi

\ Jeopolitik konumu
\ Sportif ve kiiltiirel
faaliyetlerle sehrin
taninirliginin artrms
olmast

\ Kirsal kalkinma ve
tarim uygulamalarin
devlet tarafindan
desteklenmesi

\ Sanayilesmenin
neden oldugu cevre
ve saglik sorunlari

\ Sehirlesme
ihtiyaclarinin devam
ediyor olmast

\ Yasam ve Sosyal
Donati alanlarinin
eksikligi

\ Tarim
alanlarindaki
kiiciilme

\ Yerlesim
yerlerinin daginik
olmasi

N Kamu
yatirimlariin
azalmasi

V Kentli bilincinin
olusmamasi

\ Cazibe merkezlerine
yakin olmasinin kent
gelisimine olumsuz
etkisi

2.10 Tespit ve Thtiyaclarin Belirlenmesi

Tablo 22 Tespitler ve Ihtiyaclar

Durum Analizi

Tespitler/ Sorun Alanlari

Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

Asamalari

Uygulanmakta Olan v Hedef ve performans gosterge v" Mevcut  durum  analizleri  ve
Stratejik Planin degerleri  belirlenirken  kurumsal bilgi/verilerin 6ngdrii olusturmasi
Degerlendirilmesi bilgi/veri eksikligi nedeniyle veriye
dayanmayan hedeflerin belirlenmis
olmasi
Mevzuat Analizi v'  Belediyelere gorevleriyle orantili v' Belediyelerin 0z gelirlerini
yeterli gelir kaynaklarinin diizenleyecek reformlarin yapilmasi
saglanmamasi v' Belediye yénetimlerinin Ustlendikleri
v'  Belediyelerin gelir yapilanmasinin hizmetleri etkin bir sekilde yerine
mali  6zerkligini  ve  esnekligini getirebilmeleri  i¢cin  gorevleriyle
saglayacak bir sekilde orantili gelir kaynaklarina ve mali
diizenlenmemesi acidan ozerk bir yaplya

v" Artan kentlesme ile birlikte kentlerde
yasanan niifus artisina paralel olarak,

kavusturulmalari




Durum Analizi
Asamalan
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Tespitler/ Sorun Alanlari

yerel hizmetlerin nitelik ve nicelik
olarak artis gostermesi

Belediyenin yerine getirdigi ancak
mevzuatta yer almayan hizmetler
bulunmamaktadir.

Belediye personel rejiminde
sorunlarin olmasi ve buna iliskin
olarak gerekli olan yasal

diizenlemelerin yapilmamasi
Belediyenin  ylrUtmekte  oldugu
hizmetlerde diger idarelerle
mevzuattan kaynaklanan gorev ve
yetki catismasi bulunmaktadir

Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

Belediye hizmetlerinin nitelikli bir
bicimde ylritulebilmesi 6ncelikle iyi
isleyen  bir  belediye  personel
sistemine ve nitelikli personelin
varliginin olusturulmasi

Belediyenin diger idarelerle olan yetki
kargasasinin sonlandirilmasi

Ust Politika Belgeleri
Analizi”™

Kamu mali disiplini korunacak ve
harcama politikasi plan hedeflerine
azami dlzeyde tesir edecek sekilde
uygulanmasi

Yerel yonetimlerin mali yapilarini
guglendirmek amaciyla 06z gelirleri
artirilacaktir.

Ulastirma altyapilarinin yeterli hizmet
seviyesinde  tutulmasina  yonelik
gerekli yatinmlara agirlik verilecektir.
Kadinlarin isglict piyasasina
katilimlarini kolaylastirici ve
istihdamlarini  artirict  uygulamalar
gelistirilecektir

Genglerin isglicl piyasasina aktif
katilimlari desteklenecek ve istihdam
edilmeleri kolaylastirilacaktir.

Yerel yonetimler, bolgelerindeki is ve
isglich potansiyellerini dikkate alarak
genglerin  istihdamini  artirmaya
yonelik uygulamalari destekleyecektir
Aile dostu cevre ve mekanlarin
yayginlagsmasi icin galismalar
ylratilecektir.

Sosyal yardim programlarinin etkinligi
artirilacaktir.

Basta yerel yonetimler olmak Uzere
diger kamu kurum ve kuruluslaryla
karsihkh veri paylagimi saglanacaktir
Kirsalda sosyal yardimlara erisim
kolaylastirilacak, yerel ydnetimlerin
bu alandaki rolu artirilacaktir.

insan  odakli  sosyal politikalar
cercevesinde sosyal hizmet
modellerinin  ¢esitlendirilmesi  ve
yayginlastiriimasi saglanacaktir.
Engelli ve yasl bakimi hizmetlerine
iliskin standartlar gelistirilecek ve bu
hizmetleri veren personelin niteligi ve
niceligi artirilacaktir.

Sosyal hizmetler yayginlastirilarak
daha etkin hale getirilecek, kirilgan
kesimlere yonelik sosyal hizmet
programlarinin niteligi ve niceligi
artirilacaktir.

Toplum temelli bakim hizmetleri
kapsaminda Glnduzli bakim
hizmetleri yayginlastirilacaktir

{:@;
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Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/ Sorun Alanlari Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

v" Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin,
toplu konutlar ve kamu binalarinin
peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine
ve kimligine katki saglamasina 6zen
gosterilecek ve kentsel donisim
uygulamalarinin kiltiirel kimlige ve
yaplya uygunlugu gozetilecektir

v Yerel yénetimler ve ilgili kamu
kurumlarinin, sehre kimlik katan
6nemli mekanlara iliskin
markalastirma uygulamalari tesvik
edilip yayginlastirilacaktir

v" Uzun siireli bakima gereksinim duyan
yashlar igin hizmetler ¢esitlendirilecek
ve yayginlastirilacaktir.

v' Farkh kurumlar tarafindan sunulan
uzun sireli evde bakim hizmetlerinde
bitinlik ve kurumlar arasi esglidiim
saglanacak, yerel yonetimlerin hizmet
sunumunda daha fazla rol almasina
imkan verecek diizenlemeler
yapilacaktir

v/ Basta acik ve yesil alanlar olmak tizere
sehirlerdeki kamusal alanlarin
korunmasi; erisim ve glvenliginin
artinlmasi;  kadinlara, ¢ocuklara,
yaslilara, engellilere duyarli olarak
insan-tabiat  iliskisi  ¢ergevesinde
yeniden kurgulanmasi saglanacaktir.

v" Kamusal alanlarin erisim ve
glvenliginin artirilmasi igin mahalle
bazinda kirlgan kesimlere ydnelik
olarak yerel yonetimlerin ihtiyag
analizi  yaptirmasi  ve  hizmet
kalitesinin artirilmasi desteklenecektir

v" Planlama siirecinde etkili katilim,
izleme ve denetleme  modeli
gelistirilecek, mevzuat bu gergevede
giincellenecektir

v'  Sehirlesmede yatay mimari esas
alinacak; kentsel ortak yasam, kentsel
aidiyet, mahalle kaltird ve kent
bilincini  gelistirecek  strateji ve
uygulamalar yayginlastirilacaktir.

v' I, ilge ve mahalle &lgeginde kentsel
veri altyapisinin olusturulmasi ve
paylasiimasi icin kurumsal, teknik ve
yasal altyapi gi¢lendirilecektir

v' Akl sehir projeleri, buyuksehir
belediyeleri ve 51 il belediyesi
oncelikli olmak (izere akill sehir
olgunluk degerlendirmesi ve kaynak
tahsis kisitlari goz oniinde
bulundurularak énceliklendirilecektir.

v\ Afet tehlikesi ve riski altindaki alanlar
ile bu alanlar disindaki riskli yapilarin
bulundugu arsa ve araziler, fen ve
sanat norm ve standartlarina uygun,
saghkh ve glvenli yasamayl esas
alacak sekilde donustirilecektir.

v" Kentsel dénisum uygulamalarinda il
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Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/ Sorun Alanlari Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

bazinda hazirlanan kentsel donisiim
stratejileri esas alinacaktir.

v Mekansal planlama faaliyetlerinde
AFAD tarafindan hazirlanan Afet Riski
Azaltma  Sisteminin  kullaniimasi
saglanacaktir.

v' Kati atiklarin geri ddéntsiminde
halkin bilinglendirilmesi saglanacaktir.

v Sifir Atk Projesi uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

v' Atikklarin  ayn  toplama  sistemi
yayginlastirilacaktir

v' Kent merkezlerinde tarihi ve kiiltirel

cazibe noktalari ile alisveris
bolgelerinde  motorlu  tasitlardan
arindiriimis yaya bolgeleri

olusturulacaktir.

v' Bisiklet kullanimini  tesvik etmek
amaciyla yasal ve finansal destek
mekanizmalari hayata gegirilecektir.

v" Bisiklet yolu master plani ve uygulama
plani hazirlanacak, bu kapsamda yeni
bisiklet yollari yapilacaktir.

v' Bisiklet paylasim sistemleri
kurulacaktir

v" Toplumun cevre bilincini artirmaya
yonelik c¢evre ve doga koruma ile
surddrilebilir  Gretim  ve tiketim
konularinda egitim ve bilinglendirme
calismalari gergeklestirilecektir.

v" Yerel yonetimlerde imar degisikligi,
kaynak tahsisi, onceliklerin
belirlenmesi gibi karar alma siiregleri
seffaflastirilacak, internet Uzerinden
yayimlanacaktir.

v' Ortak oldugu sirketler ve istirakler
dahil olmak Gzere yerel yonetimlerde
denetim ve hesap verilebilirlik
mekanizmasi gliglendirilecektir.

v' Yerel ybnetimlerin stratejik
planlarinda yer alan o&ncelikleri ile
kaynak tahsisleri arasindaki uyum
artirilacaktir

v' Yerel yénetim hizmetlerinin
standardizasyonunu ve bu
standartlara uyumun  denetimini
saglayacak yontem gelistirilecektir.

v' Yerel ydnetimlerde insan kaynaginin
uzmanlagsma dizeyi ve kapasitesi
artirilacaktir.

v" Belediyelerin karar alma siireglerinde
vatandaslarin katilim ve denetim rolii
gugclendirilecektir.

v’ STK'lar arasinda isbirligini gelistirici
yapilar kurulacak ve bu dogrultuda
ortak organizasyonlar yiritilecektir.

v istihdam olanaklari ile ilgili is giicii
piyasasli ve arz ¢calismalari yapilacaktir.

v" Yoksullugun bolgesel olarak
dinamikleri arastirilarak, yoksullugun
azaltimasina  yonelik  politikalar

{:@;
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Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/ Sorun Alanlari

Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

Uretilecektir.

Kadin, gocuk, engelli, yash ve diger
o6zel ihtimam gerektiren gruplara
yonelik sosyal hizmet kalitesi ve
erisilebilirligi arttinlacaktir.
Kamu hizmetlerinin
gelistirilecektir.

Kent-Kir arasl sosyo-ekonomik
iliskilerin gelistirilmesi saglanacaktir.
Kirsal alanlarda sosyo-kdiltirel
imkanlara  erisim  kolaylastirmasi
saglanacaktir.

Tarim-sanayi, tarim-turizm
entegrasyonu gelistirilecektir.

Kent merkezleri arasinda kalan tarihi
ve kiltirel yapilarin  kullanilarak
korunmasi saglanacaktir.

Tarihi ve kltirel yapilarin ulusal ve
uluslararasi dlizeyde etkin tanitimi
yapilacaktir.

Ciftciye yonelik egitim ve bilgiye
erisim olanaklari gelistirilecektir.
Yenilenebilir  enerji  kaynaklarinin
enerji arzi igindeki payi arttirilacak.

sunumu

hizmetlerine olumlu katki saglayacak
olmasi

Paydas Analizi v' Park, bahge ve yesil alan yetersizligi Park, bahge ve vyesil alanlarin
v" Imar ve plansiz yapilasma/ kentsel arttirilmasi
donlisim Kentlesme c¢alismamalarinin  etkin
v' Egitim hizmetlerinin gelistiriimesi yuritilmesi
v' Cevre kirliligi Mesleki egitim kurslarinin
v" Kadinlara yonelik proje yetersizligi yayginlastiriimasi
v" Cocuklara yonelik proje yetersizligi Bilinglendirme ve denetim
v" Ulasim aginin yetersizligi calismalarinin arttiriimasi
v Tarm alanindaki projelerin Kadinlara yonelik kilttrel etkinliklerin
arttirilmasi arttirilmasi
v Cevre alanindaki ishirliklerinin Cocuklara yonelik kaltarel
arttirilmasi faaliyetlerin arttirilmasi
Alternatif ulasim yol ve araglarinin
gelistirilmesi
Kirsal kalkinmanin destelenmesi
Insan Kaynaklar v' Is analizlerine iliskin calismalar Kurumsallagma ve is tanimlarina
Yetkinlik Analizi istenen diizeyde bulunmamaktadir iliskin ¢alismalarin tamamlanmasi
Kurum Kiiltiirii V' lIsbirligi ve ekip ruhunun gelistirilmesi Cesitli etkinliklerle galisanlar
Analizi v" Ogrenim ve Kisisel gelisim firsatlarinin arasindaki diyalogun arttiriimasi
sunulmasi
v Dikey iletisimin gelistiriimesi
v' Odil ve ceza sistemlerinin etkin
uygulanmasi
Fiziki Kaynak Analizi v" Ana hizmet binasi eksikligi
v' Hizmet araci ve is makinesi eksikligi
Teknoloji ve Bilisim v Cagin gerek ve ihtiyaglara goére
Altyapis1 Analizi yenileme ihtiyaci
Mali Kaynak Analizi v' Gelir yetersizligi
PESTLE Analizi v' Belediyelerin akill sehir
uygulamalarini destekleyecek olmasi
v' Belediyelerin evde bakima iligkin

* Ust politika belgeleri analizinde Tablo 5°den yararlanilarak sadece ihtiyaglar/gelisim alanlar1 siitunu

doldurulmustur.
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3.BOLUM: GELECEGE BAKIS
3.1 Misyon

“Katilimer ve ¢agdas yonetim anlayisi, giiglii ekibi ile insana ve ¢evreye duyarli belediyecilik hizmeti
vermek”

3.2 Vizyon
“Insana ve cevreye duyarli gelisen kent dinamikleri ile tarim ve sanayide lider kent olmak”
3.3 Temel Degerler

\ Hizmetlerin ihtiyaglara ve dnceliklere gére adil dagitimi

\ Kaynaklarm kullaniminda etkinlik, verimlilik ve tutumluluk

\ Dezavantajlhilara duyarli hizmet sunumu

\ Vatandas ve ¢6ziim odakls, giiler yiizlii ve yiiksek kaliteli hizmet sunumu
\ Kurum kiiltiiriine bagl takim ruhu ile ¢calismak

\ Dogaya ve ¢evreye saygili

\ Yasa ve etik kurallara 6zen

4.BOLUM: STRATEJI GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE PERFORMANS
GOSTERGELERININ BELIRLENMESI

4.1 Hedef Kartlar:

Tablo 23 Hedeflerden Yapilacak Sorumlu ve Isbirligi Birimler

Harcama Birimleri

= =
= S
[=-] e
H1.1 I I i I i i i I S i i i i i i i
H1.2 I i i S i
H1.3 S i i
H1.4 i i S
H15 i S
H1.6 i S i
H2.1 S i
H2.2 S
H2.3 S i
H2.4 S i
H2.5 I S
H2.6 i S
H3.1 I i S
H3.2 i S i
H3.3 i S
H3.4 i S
H4.1 S
H4.2 S i
H4.3 i S
H5.1 S
H5.2 i i S i
H5.3 i i i S

S: Sorumlu birim, I: Isbirligi yapilacak birim
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Tablo 24 Hedef Kartlar:

Al: Kurumsal ihtiya¢c analizine dayanarak Belediyenin daha kapsayici, etkin ve

Amag e L o
strduralebilir hizmet sunumunun saglanmasi

H1.1: 2024 yili sonuna kadar ihtiya¢ duyulan egitim konularina gore insan kaynaginin

Hedef o X
gelistiriimesi

Sorumlu Birim insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlugi
isbirligi Yapilacak

TUm Birimler

Birim(ler)
Hedefe | Plan Dénemi
. . Baslangic izl R |
Performans Gostergeleri| EtKISi | “hepey 2020 2022 | 2023 ;ilrlné? agﬁg,g,ma
[»)
(%) (2019)
PG1.1.1 Dizenlenen
& o o 6 Ayda |6 Ayd
Hizmet igi Egitim Sayisi | 10 8 10 | 15 | 20 25 30 yda b Avda
Bir Bir
(say1)
PG1.1.2 Belediyede
6 Ayd 6 Ayd
Calisan Kadin Orani 5 26 8 | 32 34 35 38 yda b Ayaa
Bir Bir
(say1)
PG1.1.3 1.000 Kisiye
Dusen Bgledlye 10 55 6 6 6 5 5 6 Ayda 6 Ayda
Personeli Sayisi Bir Bir
(say1)
PG1.1.4 Hizmet ici
Egitim Verilen 25 50 80 | 150 | 200 | 250 | 300 |8Avda |BAvda
Bir Bir
Personel Sayisi (sayi)
PG1.1.5 Hizmet igi
Egitimlerden
Yararlana.m )5 i 70 75 85 90 95 6Ayda 6Ayda
Personelin Bir Bir
Memnuniyet Dlzeyi
(yuzde)
PG1.1.6 Belediye
Personelinin 25 70 71| 72| 7 74 75 | 6Ayda |6 Ayda
Memnuniyet Duzeyi Bir Bir
(yuzde)

Gerekli olan egitimlerin mali yapidaki sorunlardan dolayi yapilamamasi

Kurum Kiltirinin ve Calisanlar Arasindaki iletisimin Arttirilmasi

Kurumda Calisan Personellerin Sportif Faaliyetler Yapmasi ve Aralarindaki Sosyal
Faaliyet ve Projeler iliskinin Artmasl

Kurum Personellerinin Yapmis Olduklari islere Gére ve Egitim ihtiyaclarina gore
Egitim Verilmesi.

Maliyet Tahmini 2.070.000,00_TL

ishirligi ve ekip ruhunun gelistiriimesi

Ogrenim ve kisisel gelisim firsatlarinin sunulmasi
Tespitler

Dikey iletisimin gelistirilmesi

Odiil ve ceza sistemlerinin etkin uygulanmasi

insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesinin artiriimasi

Cesitli etkinliklerle calisanlar arasindaki diyalogun arttiriimasi

ihtiyaglar

Belediye hizmetlerinin nitelikli bir bicimde yUrtttlebilmesi dncelikle iyi isleyen bir
belediye personel sistemine ve nitelikli personelin varliginin olusturulmasi
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Al: Kurumsal ihtiyac analizine dayanarak Belediyenin daha kapsayici, etkin ve
sirdurdlebilir hizmet sunumunun saglanmasi

H1.2: 2024 wyili sonuna kadar tUim isleyis sUreclerinin iyilestirilmesi calismasinin
tamamlanmasi

Sorumlu Birim Mali Hizmetler MadarlGgu

Hukuk isleri MUdurlGaga; Yazi isleri Mudirlugd; Bilgi islem Midirligi; Destek Hizmetleri

Isbirligi Yapilacak Midarlagi

Birim(ler)

Plan
Performans Etkisi | Baslangig Izlemve Raporlama Sikligi
Gostergeleri (%) Degeri Sikhigr

(2019)
PG1.2.1 Hazirlanan ig

A

Kontrol Uyum Eylem | 50 - 1 1 1 1 1 | ® B?’rda 6 Ayda Bir
Plani Sayisi (say1)
PG1.2.2 Ey!gmlerm 6 Ayda '
Gergeklestirilme 50 - 80 85 80 85 85 Bir 6 Ayda Bir
Orani (yuzde)

* ic kontrol ve kurumsallasma konusunda yiritilecek calismalarin yeterince
Riskler desteklenmemesi

* i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi

Faaliyet ve Projeler * Kurum ici hukuki destek ve danismanlik hizmeti vermek

Maliyet Tahmini 0,00_TL

» Onceki planda hedef ve performans gosterge degerleri belirlenirken kurumsal

Tespitler bilgi/veri eksikligi nedeniyle veriye dayanmayan hedeflerin belirlenmis olmasi

» |s analizlerine iliskin calismalar istenen diizeyde bulunmamasi

* Mevcut durum analizleri ve bilgi/verilerin 6ngori olusturmasi

* Hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini
saglayacak yontem gelistiriimesi

intiyaglar

* Kamu hizmetlerinin sunumu gelistirilmesi

* Kurumsallagsma ve is tanimlarina iliskin calismalarin tamamlanmasi
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Amag

Al: Kurumsal ihtiya¢c analizine dayanarak Belediyenin daha kapsayici, etkin ve
sirdurdlebilir hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef

H1.3: e-Belediye ve bilisim sistemlerinin gelistiriimesi

Sorumlu Birim

Bilgi islem Mudurligi

isbirligi Yapilacak

imar ve Sehircilik Mudirligi; Destek Hizmetleri MidarlGgi

Birim(ler)
Plan
= .| Etkisi | Baglangig zleme aporlama
Performans Gostergeleri %) Deger: Skl Skl
(2019)
PG1.3.1 Belediye
Hizmetlerine Yonelik 6 Ayda | 6 Ayda
Gelistirilen Mobil 20 4 4 > > > > Bir Bir
Uygulama Sayisi (say1)
PG1.3.2 e-Belediye
A A
Sistemine Kayitl 20 1008 | 1300| 1500| 1800| 2000| 2300 | 8AVda | 6Avda
Bir Bir
Kullanici Sayisi (say!)
PG1.3.3 e-Belediye
Sisteminde Sunulan 20 8 8 8 9 10 11 6 Ayda 6 Ayda
) Bir Bir
Hizmet Sayisi (say1)
PG1.3.4 e-Belediye
8 6 Ayd 6 Ayd
Sayfasindan Odeme 20 3836 | 4000| 4100| 4300 4500| 5000 | 07O | ©Avda
Gergeklestiren Bir Bir
Mikellef Sayisi (say1)
PG1.3.5 e-Belediye
Sayfasindan
Gergeklestirilen 6 Ayda | 6 Ayda
Tahsilat Miktarinin 20 7,22 8 9 10 1 12 Bir Bir
Toplam Tahsilat
Miktarina Orani (sayi)

Mali kaynaklardaki yetersizlikten dolayi, ihtiyaclarin karislanamamasi

Faaliyet ve Projeler

Akilli Sehir Sistemlerinin Gelistirilmesi

Belediye Otomasyon Sistemlerinin Gelistirilmesi
CAD ve GIS Yazilimlarin Glincellenmesi

Lisans Alimlari

Yazilim Alim, Bakim, Glncelleme Ve Yikseltmeleri

Bilgisayar Donanimlarinin Glglendirilmesi

Maliyet Tahmini

20.825.000,00_TL

Tespitler

Akilli sehir uygulamalarinin desteklenecek olmasi

Gagin gerek ve ihtiyaglara gore bilisim sistemlerinin strekli yenileme ihtiyaci

ihtiyaglar

Kamu kurum ve kuruluslariyla karsilikli veri paylasimi saglanmasi

Akilli sehir projeleri, baylksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi dncelikli olmak
Gzere akilli sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlari gbz 6niinde
bulundurularak énceliklendirilmesi
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Al: Kurumsal ihtiyac analizine dayanarak Belediyenin daha kapsayici, etkin ve
strduralebilir hizmet sunumunun saglanmasi

H1.4: Kurumsal kaynaklarin arttitilarak, etkin ve verimli kullanilmasi

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Mudurliga

isbirligi Yapilacak Birimler Emlak istimlak Midirligi; Destek Hizmetleri MudirlGgi

Plan Dénemi
Baslangic
) Degeri 2019 Sikligt Sikligi

Hedefe
Performans Géstergeleri| etkisi (%

izZleme |Raporlama

PG1.4.1 Belediyenin

Toplam Borcunun Villk | 25 | 3355 | 31,55| 30 | 2855 | 265 | 26 |° ;\Yda 6 /;Yda

Gelire Orani (yuzde) r Ir

PG1.4.2 Uzlasmayla

Sonuglandirilan

Kamulastirmalarin 75 0 0 1 3 1 0 6 Ayda 6 Ayda

Toplam Bir Bir

Kamulastirmaya Orani

(yuzde)

PG1.4.3 Tahsilatin

Tahakkuka Orani 25 6772 | 6| 70| 72 73 74 | ©Avda | 6Ayda
i Bir Bir

(yUzde)

PG1.4.4 Oz Gelirlerin

Toplam Gelirler 25 60,87 | 61,55 63 67 70 74 | ® g?’da 6 /;Yda

icindeki Orani (ylzde) " "

Riskler e Harcama politikalarinin uygulanmamasi

Faaliyet ve Projeler * Saydamlik ve hesap verebilirlik geregi mali raporlarin dizenli olarak kamuoyu ile

paylasiimasi

* Meclis ve Enciimen toplanti, karar ve glindemlere iliskin bilgilerin kamuoyu
duyurulmasi

¢ Birimlerin kesintisiz is yapabilmesi icin gerekli sarflarin temin edilmesi

* Mali strdirulebilirligin saglanmasi

Maliyet Tahmini 6.931.248,00_TL

Tespitler * Yetki ve sorumluluklariyla orantili yeterli gelir kaynaklarinin saglanmamasi

e 2464 sayili Belediye gelirleri kanunu mali 6zerkligini ve esnekligini saglayacak bir
sekilde dizenlenmemesi

ihtiyaglar * Belediyelerin 6z gelirlerini diizenleyecek reformlarin yapiimasi

* Belediye yonetimlerinin Ustlendikleri hizmetleri etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri icin gorevleriyle orantili gelir kaynaklarina ve mali acidan 6zerk bir
yaplya kavusturulmalari

* Kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikasi plan hedeflerine azami
duzeyde tesir edecek sekilde uygulanmasi

e Mali yapinin gi¢lendirilmesi amaciyla 6z gelirleri artiriimasi

« imar degisikligi, kaynak tahsisi, &nceliklerin belirlenmesi gibi karar alma
sureglerinin seffaflastirilmasi, internet Gzerinden yayimlanmasi

* Belediye ve sirketlerin denetim ve hesap verilebilirlik mekanizmasinin
glclendirilmesi

 Stratejik planlarinda yer alan dncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki uyumun
artirilmasi
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Al: Kurumsal ihtiyac analizine dayanarak Belediyenin daha kapsayici, etkin ve

Ama e e L o
¢ sirduralebilir hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef H1.5: Fiziki kaynaklarin ihtiyaclari karsilayacak sekilde yenilenmesi ve gelistirilmesi

Sorumlu Birim Fen isleri MUdarlugi

Isbirligi Yapilacak Birimler [EyySSonIurapsras Midirlugi

Hedefe | Plan Donemi

i izleme |Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi | Baslangic 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 . o
g (%) | Degeri(2019) Siklig Sikhg

ks 2 s0 | 057 | 01| oss| 0s9 | 073 | o7 | A A
:aGyllj‘Z Hizmet Binasl 0 5 5 5 5 5 6 6 g?/rda 6 g?/rda
Riskler * Mali kaynaklardaki yetersizlikler
Faaliyet ve Projeler * ilce Geneli Kamulastirima islemleri +Belediye Hizmet Binasi
Maliyet Tahmini 94.000.000,00_TL

* Artan kentlesme ile birlikte kentlerde yasanan nufus artisina paralel olarak, yerel
Tespitler hizmetlerin nitelik ve nicelik olarak artis gostermesi

* Ana hizmet binasi eksikligi -Hizmet araci ve is makinesi eksikligi
ihtiyaclar e Fiziki kaynaklarin hizmet sunumunu strdirmeyi saglayacak sekilde gelistirilmesi

Al: Kurumsal ihtiyag analizine dayanarak Belediyenin daha kapsayici, etkin ve

Ama e L o
¢ surddrulebilir hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef H1.6: Paydaslarin katilimciligini destekleyerek isbirliginin arttiriimasi

RIS VT T O M1uhtarik isleri Midirl iga

NG TREIEREISEICI F i proje Mudirlisi: Ozel Kalem Madirligi

Hedefe Plan Dénemi il
m q Zleme
Performans Gostergeleri | gtisi (%) ngz:”zgaig 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | g

Raporlama
Sikhg

PG1.6.1 Talep ve Sikayetlere 6 Ayda | 6 Ayda
Cevap Verilme Orani (ytzde) 25 20 92 94 96 o8 100 Bir Bir
PG1.6.2 Belediye
Hizmetlerinden 50 5957 | 62 65 | 68| 69| 7o |OAvda|6Ayda

. R Bir Bir
MemnuniyetDuzeyi yizde
PG1.6.3 Sivil Toplum

irli A A

Ifuru'|u5Iar|y|a Birlikte 75 0 3 5 5 5 10 6 Yda 6 Yda
Uretilen Sosyal Bir Bir
Sorumluluk Projesi Sayisi
Riskler * Yeterli dizeyde katilimin saglanamamasi
Faaliyet ve Projeler * Katilimcihigin desteklenmesi amaciyla Muhtarlarla toplanti yapiimasi

* Muhtarliklardan gelen talep ve isteklerin karsilanmasi

Maliyet Tahmini 1.488.320,00_TL

Tespitler « Paydaslarin katiiminin gelistirilmesi

* Planlama slrecinde etkili katilim, izleme ve denetleme modeli gelistirilecek, mevzuat
bu cercevede giincellenmesi

* Karar alma sireclerinde vatandaslarin katilim ve denetim roltntn glglendirilmesi

ihtiyaglar

e STK'lar arasinda isbirligini gelistirici yapilar kurulmasi ve bu dogrultuda ortak
organizasyonlar yirattlmesi
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A2: Kentte saglik hizmetleri, strdarilebilir cevre ve ekolojik korumayi destekleyen
hizmet sunumunun saglanmasi

H2.1: Yesil alanlarin arttiriimasi ve herkes icin erisilebilir mesafede olmasinin saglanmasi

Sorumlu Birim Fen isleri MGdUrlGgi

; Temizlik isleri MUdurliga
Isbirligi Yapilacak emiziikigiert Muduridgt

Birim(ler)

ET

. . izl R |
Performans Gostergeleri| EtKisi | Baslengie | 5000 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | wem | eene
(%) Degeri Sikhgi Sikhgi
(2019)
PG2.1.1 Kisi Basina Aktif
. I ALl 6 Ayda | 6 Ayd
Yesil Alan  Blyukligd 5o 2.8 2.9 39 | 41 44 | 44 yaa | avda

(Rekreasyon) (sayi) Bir Bir

PG2.1.2 Mahalle

Basina Disen 6 Ayda | 6 Ayda
Ortalama Park Sayisi >0 / / 8 8 9 9 Bir Bir
(say1)

Riskler * Mali kaynaklarin yetersizligi

* s birligi yapilacak kurum ve kuruluslardaki aksakliklar

* Kamulastirma sorunlari

Faaliyet ve Projeler * Hizmet Binasi ve Tesislerin Hizmet Sunuma Hazir Hale Getirilmesi
e Park Yapimlari

e Marmaracik Kiicik Golet

* Velimese Golet ve Rekraasyon alani

* Pinarbasi Dereboyu Dizenlemesi

Maliyet Tahmini 12.800.000,00_TL

Tespitler * Park, bahce ve yesil alan yetersizligi

ihtiyaglar * Aile dostu cevre ve mekanlarin yayginlasmasi icin calismalarin yiritilmesi

* Basta aclk ve yesil alanlar olmak Uzere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmasi;
erisim ve glvenliginin artirilmasi; kadinlara, ¢ocuklara, yaslilara, engellilere duyarli
olarak insan-tabiat iliskisi cercevesinde yeniden kurgulanmasinin saglanmasi

* Park, bahge ve yesil alanlarin arttiriimasi
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A2: Kentte saglik hizmetleri, strdirilebilir cevre ve ekolojik korumayi destekleyen

Ama . o
¢ hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef H2.2: "Sifir Atik" yaklasimina entegre cevre dostu kent ¢alismalarinin yapilmasi

Sorumlu Birim Temizlik isleri MudarlGga

TUm Birimler

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

ET

Etkisi | Baslangig
(%) Degeri
(2019)

izleme |Raporlama

Performans Gostergeleri Siklig SIklig!

PG2.2.1 Kati Atk

efplerrie Hizmeti o 100 100 100 | 100 100 | 100 |BAvda | 6Ayda
Verilen Hane Orani Bir Bir
(say1)

PG2.2.2 Kisi Basina

Disen Atk Miktari 50 393 | 393 | 393 | 393 | 393 | 393 | OAvde | 6Ayda
(ke) Bir Bir

Riskler * Cevre ve atiklarin ayristirilmasi konusundaki yeterli bilicin olmamasi

* Halkin sagligini tehdit eden karasinek ve sivrisineklerle miicadele etmek

* Evsel kati atiklarin dizenli toplanmasi

Faaliyet ve Projeler

* Cadde, sokak, Pazar yeri vb. alanlarin temizliginin yapilmasi

 Sifir Atik Projesinin etkin uygulanmasi

Maliyet Tahmini 20.910.470,00_TL

Tespitler * Cevre bilincinin gelistirilmesi ve geri donusturulebilir atiklarin  kaynaginda
aynistiriimasi
ihtiyaglar * Kati atiklarin geri dontstiminde halkin bilinglendirilmesinin saglanmasi

« Sifir Atik Projesi uygulamalarinin yayginlastiriimasi
 Atiklarin ayri toplama sistemini yayginlastiriimasi

e Toplumun cevre bilincini artirmaya yonelik cevre ve doga koruma ile strdurulebilir
Uretim ve tlketim konularinda egitim ve bilinglendirme ¢alismalarinin
gerceklestirilmesi
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Amag A2: Kentte saglik hizmetleri, strdirdlebilir gevre ve ekolojik korumayi destekleyen
hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef H2.3: iklim degisikligi, cevre kirliligi vb. afetlerin etkilerini arastirmak ve azaltmaya
yonelik uygulamalar yapilmasi

% Etld Proje MudurlGga

Fen isleri MUdUrlGgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan

Etkisi | Baslangic izlemve Raporlzvlma
(%) Degeri Sikhigi Sikhig
(o]
(2019)

Performans Gostergeleri

PG2.3.1 Yenilenebilir Enerji

Kaynagi Ureten Santral Sayis| 6 AB?/rda
(say1)
Riskler Gerekli izinlerin zamaninda alinmamasi
* is birligi yapilacak kamu kurum ve kuruluslardaki aksakliklar
* Piyasa kosullarinda olusabilecek olumsuzluklar
Faaliyet ve Projeler * GUnes Enerji Santrali
Maliyet Tahmini 8.000.000,00_TL
Tespitler * Cevre kirliligi
* Cevre alanindaki isbirliklerinin arttiriimasi
ihtiyaglar * Afet tehlikesi ve riski altindaki alanlar ile bu alanlar disindaki riskli yapilarin

bulundugu arsa ve araziler, fen ve sanat norm ve standartlarina uygun, saglikli
ve glvenli yasamayi esas alacak sekilde donUstirilmesi

* Mekansal planlama faaliyetlerinde AFAD tarafindan hazirlanan Afet Riski
Azaltma Sisteminin kullaniimasinin saglanmasi

* Yenilenebilir enerji kaynaklarinin enerji arzi igindeki payinin arttirilmasi

* Bilinglendirme ve denetim galismalarinin arttiriimasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak|

Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG2.4.1 Tarim
Hayvanciligin
Desteklenmesine
Etkinlik Sayisi (say1)
N

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

Yonelik Duzenlenen

A2: Kentte saglik hizmetleri, strdirilebilir cevre ve ekolojik korumayi destekleyen
hizmet sunumunun saglanmasi

H2.4: Kirsal kalkinma kapsaminda strdurdlebilir tarim ve hayvanciligin desteklenmesi

Etld Proje Mudurlugi

Fen isleri MUdurlugu

Plan

Etkisi | Baslangig izZleme | Raporlama
(%) Degeri SIkligi SIkligi
(2019)
Ve,

6 Ayda
Bir

* Gerekli projelerinin tretilememesin

e Tarim ve Hayvanciligi Destekleme (Velimese)

5.000.000,00_TL

* Tarim alanindaki projelerin arttirilmasi

* Kent-Kir arasi sosyo-ekonomik iliskilerin gelistirilmesinin saglanmasi

* Kirsal alanlarda sosyo-kiltirel imkanlara erisim kolaylagtirmasinin saglanmasi
e Tarim-sanayi, tarim-turizm entegrasyonunun gelistirilmesi

* Ciftciye yonelik egitim ve bilgiye erisim olanaklarinin gelistirilmesi

¢ Kirsal kalkinmanin desteklenmesi
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Amag

A2: Kentte saglik hizmetleri, strdirilebilir cevre ve ekolojik korumayi destekleyen
hizmet sunumunun saglanmasi

Hedef

H2.5: Sokakta hayvanlarinin beslenme ve tibbi midahale ihtiyalarinin karsilanmasi

Sorumlu Birim

Fen isleri MUdarlugi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gostergeleri

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midirligi

Plan
Etkisi | Baslangig
(%) Degeri
(2019)

izleme |Raporlama
Sikhgi Sikhgi

Sokak Hayvani Sayisi
(say1)

PG2.5.1 Sahipsiz

Hayvanlara iliskin| 50 2200 | 2000 | 1800 | 1600 | 1400 | 1250 | BAYVda | GAvda
A Bir Bir

Sikayet Sayisi (say1)

PG2.5.2

Kisirlastirilan ve 6 Ayda | 6 Ayda

Rehabilite Eellan )5 280 300 320 350 380 400 Bir Bir

PG2.5.3 Tedavi
Edilen Sokak Hayvani
Sayisi (say!)

1320 | 1400| 1480| 1600| 1720| 1620 OAY9e | BAvda
= Bir Bir

Riskler

* Vatandaslarin sokak hayvanlarini sikayet konusu olarak algilamasi

Faaliyet ve Projeler

* Sokak Hayvanlarinin tibbi midahale ve bakimlarinin yapiimasi

Maliyet Tahmini

3.800.000,00_TL

Tespitler

* Sokak hayvanlarina iliskin talep ve sikayetlerin fazla olmasi

intiyaglar

» Sokak hayvanlarina iliskin tibbi ve rahabilitasyon hizmetlerinin etkin strdarilmesi
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A2: Kentte saglik hizmetleri, sirdirilebilir cevre ve ekolojik korumayi destekleyen

Ama . o
¢ hizmet sunumunun saglanmasi

H2.6: Halk sagliginin korunmasina yonelik gida glvenliginin ve hijyenin belirlenenen

Hiede standartlarda olmasi

Sorumlu Birim Zabita MuduarlGgu

Isbirligi Yapilacak Birim  [EpNMHMIEINTRVIRGTERED

Plan Dénemi .
Hedefe izZleme |Raporlama

Performans Gostergeleri| Etkisi (%) DeBéaesr'?(nnglig) 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 ikl Skiig

PG2.6.1 Denetlenen 6 Ayda
isyeri Orani (ylzde) Bir

Riskler * Denetimlerde yasanabilecek olumsuzluklar

* Denetim birimlerindeki personel ve arag eksikligi

Faaliyet ve Projeler « igyerleri denetimlerinin yapilarak, mevzuata uygunluklarinin kontroli

Maliyet Tahmini 0,00_TL

Tespitler * Denetim talepleri

ihtiyaglar « lsglicu ve fiziki olanaklarin arttirimasi

A3: Kiltdrel mirasin korunmasi, tesvik edilmesi ve gelecek nesillere aktariimasi

H3.1: Kentin, belediyenin, kiltirel ve dogal zenginliklerinin tanitiminin yapilmasi

Sorumlu Birim Ozel Kalem Mudirltgi

Isbirligi Yapilacak Birim RGeS Sosyal isler Miidlrligl; Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirlugi

def ET
Hedefe | panemi .
izleme |Raporlama

5 | Etkisi | Basl
Performans Gostergeleri (t%')s" aDi‘é:fi"; 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | su@ | Sikig
(2019)

PG3.1.1 Ergene ve

belediye hakkinda 6 Ayda
ulusal basinda i Bir
haber sayisi (sayi)

Riskler * Mali kaynak yetersizlikleri

« Onemli giin ve haftalarda dagitilmak tizere tanitim materyallerin yapilmasi

* Ergene'nin ve belediyemizin tanitiminin yapiimasi  +Ozel giinlerde kent tanitimi
 Belirli giin ve haftalarda organizasyonlar dizenlenmesi

e Kent tanitimii¢in tanitim videolari hazirlanmasi

Faaliyet ve Projeler » Ergene'nin tanitimi igin yurtici ve uluslararasi fuarlara katihm saglanmasi

e Resmi ve dini bayramlarda yazili, gorsel ve internet medyasinda tebrik mesajlari
yayinlanmasi

¢ Belediyemizin faaliyetleri hakkinda vatandaslari bilgilendirmek Gzere haber bulteni
basilmasi isi

Maliyet Tahmini 8.925.000,20_TL

Tespitler » Kulturel zenginlikler ve sunulan hizmetler konusunda tanitim yapilmasi

ihtiyaglar * Kentin ve kurumun tanitimina yonelik faaliyetlerin yiritilmesi
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A3: Kiltlrel mirasin korunmasi, tesvik edilmesi ve gelecek nesillere aktariimasi

H3.2: Kaltdr varliklarinin ve hizmetlerinin erisebilir olmasini saglayacak planlama ve
uygulamanin yapilmasi

Sorumlu Birim Fen isleri MUdUrlGgi

Isbirligi Yapilacak Birimler RGeS Sosyal isler Miidirligi; Destek Hizmetleri MidGrlGgi

Plan
Hedefe | psnemi izl Rapor
Performans Gostergeleri| EtKisi | Baslangic | 5550 2021 | 2022 | 2023 2024 Zirle apirlema
(%) Degeri S e
(2019)

PG3.2.1 Kent ve Doga

Mzesi Sayisi (sayi) Bir

* Mali kaynaklardaki olumsuzluklar

Riskler
» Kamulastirma sorunlari

o Atatirk Evi

* Kent Parki Gog Aniti ve Kent Mizesi
Faaliyet ve Projeler . o ) -
 Atatirk Evi Projesi (Tefrisat Projesi)

¢ Kent Muzesi

Maliyet Tahmini 8.400.000,00_TL

Tespitler * Kentin kilturel varliklarinin arttirilarak gelistirilmesi

o Kilttrel varhk ve hizmetlerin erisilebilir sunumuna yonelik projelerin hayata

Ihtiyaglar geciriimesi

A3: Kiltarel mirasin korunmasi, tesvik edilmesi ve gelecek nesillere aktariimasi

H3.3: Kentin ilgili paydaslariyla turizm hizmetlerini strdirdlebilir turizm ekseninde
sekillendirecek planlama ve uygulamanin yapilmasi; strdurilebilir turizm ile ilgili
farkindalik yaratiimasi

Sorumlu Birim Fen isleri MUdUrlGgi

_ Etid Proie Midarligi
Isbirligi Yapilaca 1@ Froje MadUritst

Birim(ler)

Plan Dénemi

Hedefe izleme |Raporlama

Performans Gostergeleri| gtkisi (%) 22928 | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 5 "
(%) Degeri 2019 Sikligi Sikligt

PG3.3.1  Turizm ve
Rekreasyon Amagli 6 Ayda
Kullanilan Alan Orani Bir
(yUzde)
Riskler * Mali kaynaklardaki olumsuzluklar
* Kamulastirma sorunlari
Faaliyet ve Projeler * Survivor Parki ve Cevre Dizenlemesi
¢ Seyit Onbasl Anit Park
Maliyet Tahmini 4.500.000,00_TL
Tespitler * Kentin yasam alanlarinin arttiriimasi
ihtiyaglar « Surdardlebilir turizm uygulamalarin paydaslarla isbirligi icerisinde planlanarak
uygulanmasi
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Amag A3: Kiltdrel mirasin korunmasi, tesvik edilmesi ve gelecek nesillere aktariimasi

Hedef H3.4: Kulturel ve sosyal faaliyetler ile kentli kultirinin gelisimine katki saglanmasi

Sorumlu Birim Kiltir ve Sosyal isler Mudirlugi
isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Destek Hizmetleri Mudurltga

Plan
Etkisi | Baslangic
(%) Degeri
(2019)

izleme |Raporlama

Performans Gostergeleri Sikligi Siklig

PG3.4.1 Kulturel ve

Sosyal Etkinliklerden 6 Ayda
Memnuniyet Duzeyi Bir
(yuzde)

Riskler ¢ Mali kaynak yetersizlikleri

* Resmi Bayramlarin coskuyla kutlanmasi

* Belirli Giin Ve Haftalar ile ilgili Etkinlikler Dizenlemek

* Dini Bayram Kutlamalari

» Konferans, Seminer ve Panel gibi Etkinlikler Dizenlemek
* Tiyatro Etkinlikleri Yapmak

Faaliyet ve Projeler
* Cesitli Festivaller Duzenlemek (SUnnet Soéleni, Kizilcikli Mahmut Pehlivan Yagl

Guresleri)
* Cesitli Kiltarel Ve Sanatsal Etkinlikler Dizenlemek
* Gezi Duzenlemek

» Konser Dizenlemek

Maliyet Tahmini 22.191.746,00_TL

* Kadinlara yoénelik proje yetersizligi
Tespitler L ) e
* Cocuklara yonelik proje yetersizligi

» insan odakli sosyal politikalar cercevesinde sosyal hizmet modellerinin
cesitlendirilmesi ve yayginlastiriimasi saglanacaktir.

ihtiyaglar

* Kadinlara yonelik kilttrel etkinliklerin arttiriimasi

* Cocuklara yonelik kultirel faaliyetlerin arttiriimasi
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A4: Sosyal hizmetler ile sosyal uyumun ve kapsayici toplum yapisinin desteklenmesi

H4.1: Dezavantajli(cinsiyet, yas, engeli ve sosyo-ekonomik durum) kesimlerin
glclendirilmesi ve topluma katilimlarinin saglanmasi

Sorumlu Birim Kiltir ve Sosyal Isler Mudurluga

isbirligi Yapilacak Birim(ler)  [Eyieyu ey

Hedefe | Plan Dénemi
Etkisi [ Baslangig I
(%) | Degeri 2019 Sikligi

izleme |Raporlama

Sikligi

Performans Gostergeleri

PGA.L1 Evde Bakim Hizmeti 3120 3200 | 3250 | 3300 | 3350 | 3400 |BAYVEa |6Ayda
Verilen Kisi Sayisi (say1) Bir Bir
PG4.1.2 Sosyal Yardim Alan 10 201 300 350 400 450 500 6 Ayda 6 Ayda
Hane Sayisi (say1) Bir Bir
PG4.1.3 Kentsel Alt ve Ust

6 Ayd 6 Ayd
Yapinin Yash ve Engellilere | 5 70 75 80 85 90 95 BY d BY d
Uygunluk Orani (ylzde) r r
PG4.1.4 ' Sagl|k Taramasl 25 0 300 850 900 1000 1100 6Ayda 6Ayda
Yapilan Kisi Sayisi (say1) Bir Bir
PG4.1.5 Sosyal

A A

Yardimlardan Duyulan | 25 80 80 90 90 95 o5 |OAvda |6Ayda

Memnuniyet Orani (yuzde) Bir Bir

PG4.1.6 Sosyal Yardimlarin
Adaletli Yapildigina Dair Algl 25 60 70 80 90 90 95
Dizeyi (yuzde)

6 Ayda |6 Ayda
Bir Bir

Riskler e Mali kaynaklardaki olumsuzluklar = Kamulastirma sorunlari  *Sosyal yardim
beklentilerinin artmasi =Sosyal yardim edilmesi gerekli olup, basvuruda
bulunmayanlarin tespit edilmesi

* Yash Yasam Merkezi -Sosyal Amagcli Yardimlar

Faaliyet ve Projeler
v ! * Beren Bebek Cocuk Akademisi Gezici Saglik Taramasi

Maliyet Tahmini 16.295.000,00_TL”

Tespitler * Belediyelerin evde bakima iliskin hizmetlerine olumlu katki saglayacak olmasi

* Sosyal yardim programlarinin etkinliginin artiriimasi

* Kirsalda sosyal yardimlara erisimin kolaylastiriimasi, yerel yonetimlerin bu
alandaki rolinln artirilmasi

* Engelli ve yash bakimi hizmetlerine iliskin standartlarin gelistirilmesi ve bu
hizmetleri veren personelin niteligi ve niceliginin artiriimasi

* Sosyal hizmetler yayginlastirilarak daha etkin hale getirilmesi, kirilgan kesimlere
yonelik sosyal hizmet programlarinin niteligi ve niceliginin artiriimasi

* Toplum temelli bakim hizmetleri kapsaminda Gindizli bakim hizmetlerinin
yayginlastiriimasi

ihtiyaclar

* Uzun slreli bakima gereksinim duyan yasllar icin hizmetlerin gesitlendirilmesi
ve yayginlastiriimasi

o Farkli kurumlar tarafindan sunulan uzun sureli evde bakim hizmetlerinde
bltlnluk ve kurumlar arasi esgidimuin saglanmasi, yerel yonetimlerin hizmet
sunumunda daha fazla rol almasina imkan verecek dizenlemelerin yapilmasi

* Yoksullugun bolgesel olarak dinamiklerinin arastirilmasi, yoksullugun
azaltilmasina yonelik politikalar Uretilmesi

* Kadin, ¢ocuk, engelli, yasl ve diger 6zel ihtimam gerektiren gruplara yonelik
sosyal hizmet kalitesi ve erisilebilirliginin arttiriimasi
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Amag

A4: Sosyal hizmetler ile sosyal uyumun ve kapsayici toplum yapisinin desteklenmesi

Hedef

H4.2: Sporun ve saglikli yasamin desteklenerek tesvik edilmesi

Sorumlu Birim

Fen isleri MUdUrlGgi

isbirligi Yapilacak

Kiltar ve Sosyal Isler MudirlGgi

Birim(ler)
Plan
Dénemi ; . |
Performans Géstergeleri Bgﬂggﬁ'g ;T(:‘; azl‘;(rhg“a
(2019)
. 6 Ayda |6 Ayda
PGa.2.1 Bisiklet Yol 0 0 500 | 850 | 1100 | 1300 _ _
Uzunlugu (m) Bir Bir
PG4.2.2 Spor 6 Ayda |6 Ayda
Kompleksi Sayisi 50 2 2 2 2 3 3 Bir Bir
(say1)

Riskler

Mali kaynaklardaki olumsuzluklar

Kamulastirma sorunlari

Faaliyet ve Projeler

Saglik Mah. Spor Kompleksi Yapilmasi
Yesiltepe Mah. Spor Kompleksi Yapiimasi
Vakiflar Mah. Spor Kompleksi Yapilmasi
Ylriyus ve Bisiklet Yolu Yapilmasi

Yaz Okulu Agilmasi

Maliyet Tahmini

27.635.000,00_TL

Tespitler

Spor komplekslerinin arttiriimasi

Bisiklet yollarinin gelistirilmesi

ihtiyaglar

Bisiklet kullanimini tesvik etmek amaciyla yasal ve finansal destek mekanizmalarinin

hayata gecirilmesi

Bisiklet yolu master plani ve uygulama plani hazirlanacak, bu kapsamda yeni bisiklet

yollari yapilacaktir.

Bisiklet paylasim sistemlerinin kurulmasi
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Amag A4: Sosyal hizmetler ile sosyal uyumun ve kapsayici toplum yapisinin desteklenmesi

Hedef H4.3: Mesleki egitim kurslari ile 6zellikle kadinlarin istihdama katiliminin desteklenmesi

Sorumlu Birim Kiltir ve Sosyal isler Mudarlugi
isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Destek Hizmetleri MudurlGga

Plan
Etkisi | Baslangig
(%) Degeri
(2019)

izleme |Raporlama
Sikhgi Sikhgi

Performans Gostergeleri

PG4.3.1 Meslek
Edindirme Amacli

Yaygin Egitim s 17 20 5 30 40 0 6 Ayda 6 Ayda
Programlarinda Kurs Bir Bir
Basina Katilimei Sayisi

(say1)

PG4.3.2 Meslek
Edindirme Amacli

Yaygin Egitim 25 57 70 80 85 90 | 100 | BAvda | EAyda

Programlarindan Bir Bir
Yararlananlarin
Sayisi (say!)
PG4.3.3 Kurslara 6 Ayda | 6 Ayda
Katilan Kadinlarin 20 30 30 35 35 35 35 Bir Bir
Orani (yuzde)
Riskler + Gerekli katiimin saglanamamasi
* Mesleki egitimi tamamlayan kursiyerlerin istihdam edilememesi
» istihdam piyasasindaki sorunlar
Faaliyet ve Projeler * Mesleki egitim kurslarinin dizenlenmesi
Maliyet Tahmini 0,00_TL
Tespitler  Egitim hizmetlerinin gelistirilmesi
ihtiyaglar e Kadinlarin isglicl piyasasina katiimlarini kolaylastirici ve istihdamlarini artirici

uygulamalarin gelistiriimesi

* Genglerin isglict piyasasina aktif katiimlari desteklenecek ve istihdam edilmelerinin
kolaylastiriimasi

* Yerel yonetimler, bdlgelerindeki is ve isglci potansiyellerini dikkate alarak
genglerin istihdamini artirmaya yénelik uygulamalarinin desteklenmesi

« [stihdam olanaklari ile ilgili is glicli piyasas! ve arz calismalarinin yapilmasi

¢ Mesleki egitim kurslarinin yayginlastiriimasi
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Amag A5: Kentin altyapi ve Ust yapi hizmetleriyle toplumsal refahin ve gelisimin ivme kazanmasi

H5.1: Kentsel dénisim ve imar planlarinin sosyal adalet, refah ve sosyal uyumu

e pekistirecek sekilde yapilmasi

Sorumlu Birim Etld Proje MudarlGgu
isbirligi Yapilacak
Birimler

Emlak istimlak Mdarlaga; imar ve Sehircilik MadarlGgi

:+ | Plan Dénemi
Perfarmans Hedefe Etkisi Baslangic

Gostergeleri (%) Degeri 2019

izleme
Sikhgi

Raporlama
Sikhgi

PG5.1.1 Gecekondu
5 ini 6 Ayda | 6 Ayd

Bolgelerinin Toplam 25 036|036| 016| 016| 016| o008 | >/Ye | oAV

Kentsel Yerlesim Bir Bir

Alanina Orani (yuzde)

PG5.1.2 Plansiz

Gelisen Kentsel 25 1| 11 11 11| 86| g 0Avda|bAyda

Alanlarin Orani Bir Bir

(yUzde)

PG5.1.3 Planli

Konut Yerlesim 25 44| 44| 44| 44| 46 a6 | © Ay;a 6 Av;a

Alani Orani (ylzde) r r

PG5.1.4 Planl

Yerlesim Alanlarinin 25 18 18 18 18 20 20 6 Ayd.a 6 Ayd.a
, Bir Bir

Orani (yUzde)

Riskler * Mali kaynaklardaki olumsuzluklar =Kamulastirma sorunlari

Faaliyet + Ulas Mahallesi Karamehmet Yolu Ustii Mevkii Konut Gelisme Alaninda yapilacak 3194

Projeler sayill imar Kanunu 18.Madde Uygulamas

* Saglik Mahallesi Asfalt Boyu Mevkiinde yapilacak 3194 sayili imar Kanunu 18.Madde
Uygulamasi

* Kirkgdz Konut Disi Kentsel Calisma (Sanayi) Alaninda yapilacak 3194 sayili imar Kanunu
18.Madde Uygulamasi

* Velimese Koru Arkasi Avlamalik Mevkiinde yapilacak 3194 sayili imar Kanunu
18.Madde Uygulamasi

» Marmaracik Motoryerleri (Meskun Alan) da yapilacak 3194 sayili imar Kanunu
18.Madde Uygulamasi

* Mahkeme Karari ile Kamulastirilacak Alanlar

* imar Planina Esas Mikro Bélgeleme Etiit Raporlarinin Hazirlanmasi

Maliyet Tahmini 6.289.822,00_TL

Tespitler « imar ve plansiz yapilasma/ kentsel déniisiim

ihtiyaglar * Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarinin peyzaja,
sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen gosterilecek ve
kentsel donlsim uygulamalarinin kdltirel kimlige ve yapiya uygunlugunun
gbzetilmesi

» Sehirlesmede yatay mimarinin esas alinmasi; kentsel ortak yasam, kentsel aidiyet,
mahalle kiltir ve kent bilincini gelistirecek strateji ve uygulamalarin
yayginlastiriimasi

+ I, ilce ve mahalle élceginde kentsel veri altyapisinin olusturulmasi ve paylasilmasi igin
kurumsal, teknik ve yasal altyapinin glclendirilmesi

* Kentsel donlisim uygulamalarinda il bazinda hazirlanan kentsel dontsim
stratejilerinin esas alinmasi

* Kentlesme galismalarinin etkin yuratidlmesi
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A5: Kentin altyapi ve Ust yapi hizmetleriyle toplumsal refahin ve gelisimin ivme
kazanmasi

H5.2: Planlara uygun altyapi/Ustyapi calismalarin hayata gecirilmesi

Sorumlu Birim

Fen isleri MUdUrlGgi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG5.2.1 Bakim-Onarimi
Yapilan Yol Orani (ylzde)

imar ve Sehircilik Mudirlugi; Emlak istimlak Midirlugi; Etid Proje MidirlGgi

Hedefe Plan D&nemi
Etkisi Baslangic
Degeri
(%) (2019)

izleme
Sikhgi

Raporlama

2020 Sikhgi

2021 | 2022 | 2023 | 2024

Bir

Riskler

* Mali kaynaklardaki olumsuzluklar =Kamulastirma sorunlari

Faaliyet ve Projeler

* Velimese Ticaret Merkezi ve Digun Salonu  =Cay Bahgesi Yapimlari

* Yol Bakim Onarim ve Yeni Yapim -Karamehmet Mahallesi Meydan

Maliyet Tahmini

64.000.000,00_TL

* Kentlesmeye iliskin yol ve sosyal donati ihtiyaclari

ihtiyaglar

* Ulastirma altyapilarinin yeterli hizmet seviyesinde tutulmasina yonelik gerekli
yatirimlara agirlik verilmesi

A5: Kentin altyapi ve Ust yap! hizmetleriyle toplumsal refahin ve gelisimin ivme
kazanmasi

H5.3: Toplum dizeni ve glvenliginin saglanmasi

Sorumlu Birim

Zabita Mudurlaga

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG5.3.1 1.000 Kisiye Dusen

imar ve Sehircilik Mudirliga; Fen isleri MidarlGgu; Bilgi islem Mudirligi

ET
Dénemi

Hedef

Baslangic
Degeri
(2019)

2020 | 2021

Etkisi
(%)

2022

2023

2024

izleme
Sikligt

Raporlama
Sikligt

Park Sayisi (sayi)

Zabita Personeli Sayisi (sayi) Bir Bir
PG5.3.2 Guvenlik 6 Ayda |6 Ayda
Kamerasi Yerlestirilen 50 9 12 15 18 22 25 Bir Bir

Riskler

* Personel sayisindaki yetersizlik

Faaliyet ve Projeler

* Park ve Kritik Noktalara Glvenlik Kamerasi Yerlestiriimesi

» Metruk Yapilara Karsin Onlem Alinmasi -Kacak Yapilarla Miicadele

Maliyet Tahmini

1.900.000,00_TL

Tespitler

¢ Glvenliyasam alanlarinin olusturulmasi

ihtiyaclar

* Gulvenlik sistemlerinin gelistirilmesi
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4.2 Maliyetlendirme

Tablo 3 Tahmini Maliyetler

2021 ‘ “2022 ‘ 2023 ‘ 2024 ‘ Toplam Maliyet

Amag 1 7.802.321,00 | 32.371.853,00 | 28.760.738,00 | 28.121.712,00 | 28.257.944,00 125.314.568,00
Hedef 1.1 272.000,00 328.000,00 434.000,00 490.000,00 546.000,00 2.070.000,00
Hedef 1.2 - - - - - -
Hedef 1.3 2.945.000,00 3.555.000,00 4,165.000,00 4.775.000,00 5.385.000,00 20.825.000,00
Hedef 1.4 1.135.321,00 1.248.853,00 1.373.738,00 1.511.112,00 1.662.224,00 6.931.248,00
Hedef 1.5 3.250.000,00 | 27.000.000,00 | 22.500.000,00 | 21.000.000,00 | 20.250.000,00 94.000.000,00
Hedef 1.6 200.000,00 240.000,00 288.000,00 345.600,00 414.720,00 1.488.320,00
Amag 2 4.765.000,00 | 6.045.000,00 | 10.122.500,00 | 9.519.050,00 | 20.058.920,00 50.510.470,00
Hedef 2.1 750.000,00 2.000.000,00 3.300.000,00 3.000.000,00 3.750.000,00 12.800.000,00
Hedef 2.2 3.065.000,00 3.570.000,00 4.872.500,00 4.544.050,00 4.858.920,00 20.910.470,00
Hedef 2.3 - - - 500.000,00 7.500.000,00 8.000.000,00
Hedef 2.4 - - 1.000.000,00 1.000.000,00 3.000.000,00 5.000.000,00
Hedef 2.5 950.000,00 475.000,00 950.000,00 475.000,00 950.000,00 3.800.000,00
Hedef 2.6 - - - - - -
Amag 3 5.349.311,03 | 11.587.823,10 | 9.646.302,55 9.858.269,39 7.575.040,13 44.016.746,20
Hedef 3.1 1.390.311,03 1.577.423,10 1.761.862,55 2.006.885,39 2.188.518,13 8.925.000,20
Hedef 3.2 1.600.000,00 2.800.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 - 8.400.000,00
Hedef 3.3 750.000,00 2.250.000,00 500.000,00 1.000.000,00 - 4.500.000,00
Hedef 3.4 1.609.000,00 | 4.960.400,00 5.384.440,00 4.851.384,00 5.386.522,00 22.191.746,00
Amag 4 1.225.000,00 | 5.970.000,00 | 9.825.000,00 | 14.790.000,00 | 12.120.000,00 43.930.000,00
Hedef 4.1 1.125.000,00 2.860.000,00 3.100.000,00 3.950.000,00 5.260.000,00 16.295.000,00
Hedef 4.2 100.000,00 3.110.000,00 6.725.000,00 | 10.840.000,00 6.860.000,00 27.635.000,00
Hedef 4.3 - - - - - -
Amag 5 11.960.236,00 | 13.479.681,00 | 16.768.905,00 | 15.430.000,00 | 14.551.000,00 72.189.822,00
Hedef 5.1 930.236,00 1.649.681,00 1.888.905,00 1.000.000,00 821.000,00 6.289.822,00
Hedef 5.2 10.750.000,00 | 11.500.000,00 | 14.500.000,00 | 14.000.000,00 | 13.250.000,00 64.000.000,00
Hedef 5.3 280.000,00 330.000,00 380.000,00 430.000,00 480.000,00 1.900.000,00
Genel

Yonetim 84.122.045,97 | 73.045.642,90 | 70.376.554,45 | 62.280.968,61 | 62.437.095,87 352.262.307,80
Giderleri

TOPLAM  115.223.914,00 (142.500.000,00 [145.500.000,00 [140.000.000,00 [145.000.000,00 688.223.914,00

*Stratejik planin yillik maliyeti, amaglarin maliyet toplamu ile ilgili yilin genel yonetim giderleri
toplamina esittir. Amaclarin maliyeti ise o0 amaca iliskin hedeflerin toplam maliyetine esittir.
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5.BOLUM: iZLEME VE DEGERLENDIRME

Izleme, stratejik plan uygulamasinin sistematik
olarak takip edilmesi ve raporlanmasi;
degerlendirme ise uygulama sonuglarinin amag
ve hedeflere kiyasla dl¢lilmesi ve s6z konusu
amag¢ ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun
analizidir.

Amag ve hedeflerin
gerceklestirilmesine iliskin gelismelerin belirli
bir siklikla objektif olarak raporlanmasi ve ilgili
taraflar ile kurum igi ve kurum dig1 mercilerin
degerlendirmesine sunulmasi, izleme
faaliyetlerinin temelini olusturur.

Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin
etkili olarak gergeklestirilebilmesi, uygulama
asamasina ge¢meden Once stratejik planda
ortaya konulan hedeflerin nesnel ve dlgiilebilir
gostergeler ile iliskilendirilmesini gerektirir.

Izleme ve degerlendirme siireci
kurumsal O6grenmeyi ve buna bagli olarak
faaliyetlerin/projelerin siirekli olarak
iyilestirilmesini saglar. Ayrica, hesap verme
sorumlulugunun  olusturulmasma  katkida
bulunur.  Stratejik  planin  izleme ve
degerlendirmeye tabi tutulmasi sarttir. Aksi
takdirde, gerek planin uygulanmasinda gerekse
ilgililerin hesap verme sorumlulugu ilkesinin
hayata gecirilmesinde zorluklarla
karsilagilacaktir.

Bu nedenle Stratejik Planda yer alan
amag ve hedefleri gergeklestirmeye doniik proje
ve faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in, amag,
hedef ve faaliyetler bazinda, sorumlularin
kimler/hangi birimler oldugu,
faaliyetin(projenin) ne zaman
gerceklestirilecegi, hangi kaynaklarin
kullanilacagi gibi hususlarin yer aldigi bir
Performans Programi hazirlanmaktadir.
Performans Programlar1 metodik olarak izleme
ve degerlendirmeyi de kolaylastirmaktadir.

Izleme ve degerlendirmenin etkin
yapilabilmesi, ancak uygun veri ve
istatistiklerin temin edilmesi ile mimkiindiir.
Bu nedenle amaca uygun, dogru ve tutarl
verilerin toplanmasi, stratejik planin basarisinin
Olciilmesi ve degerlendirilmesi ig¢in bir 06n
kosuldur. Her  bir  hedefin izlenip

degerlendirilebilmesi i¢in ne tiir verilere ihtiyag
duyuldugu, bunlarin ne sekilde temin edilecegi,
ihtiyac duyulan veriler halihazirda
toplanmiyorsa nasil ve ne siklikla kim
tarafindan temin edilecegi, bu kapsamdaki
kisitlarin neler olacagi gibi hususlar incelenerek
ic  kontrol sistemiyle entegre gerekli
mekanizmalar kurumumuz i¢in gelistirilecektir.

Performansin izlenmesi, izleme
faaliyetinin temelidir. Bunun i¢in performans
gostergeleri ile ilgili veriler diizenli olarak
toplanarak degerlendirilecektir. Performans
sonuglart kamu idarelerinin stratejik amag ve
hedefleri ile performans hedeflerinin yerine
getirilmesinde ulasilan sonuglar1 6lgmek ve
degerlendirmek icin kullanilan ve performans
denetimine  temel  olusturan  araglardir.
Idaremizde vyiiriittiigiimiiz faaliyetlerin her
boyutunu (girdi, siireg, ¢ikti/sonug) 6lgmek ve
degerlendirmek igin olusturulan performans
gostergeleri kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli kullanilip kullanilmadigimmi 6lgmeye
yardimc1 olacaktir. Idaremizde, performans
gostergeleri asagidaki ozellikleri tasiyacak
sekilde olusturulmaktadir:

\ Tlgili olmalidur.

\ Hesap verme sorumlulugu ile baglantih
olmalidir.

\ Dengeli olmaldur.

\ Fayda-maliyet analizi yapilmahdur.

\ Giivenilir olmalidur.

\ Karsilastirilabilir olmalidur.

Izleme  degerlendirme  sisteminin
iglerligini  saglayabilmek icin yetki ve
sorumluluklarin iyi tanimlanmasi
gerekmektedir. Hedeflerle ilgili olarak birimler
uygulama sorumlulugunun yani sira izleme ve
degerlendirmeye iliskin  temel verilerin
saglanmasindan da sorumludur. Izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin koordinasyonu ve
raporlanmas1 Strateji Gelistirme Miidirliigi,
sonucglarin  degerlendirilmesi,  verimliligi
arttirict  tedbirlerin alinmasi1 ve hedeflerin
gerceklesme oranlarini arttirict mekanizmalarin
gelistirilmesi ~ list ~ yoOnetici  tarafindan
saglanacaktir.

Ergene Belediyesi olarak Stratejik plani
her alti ayda ve yilsonlarinda izlemek igin,




ERGENE BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLAN

Belediye Bagkan Yardimcist bagskanliginda bir
Izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturularak,
kurul tarafindan izleme ve degerlendirmelerin
yapilmasi ve Belediye baskanina raporlanmasi

6.BOLUM: EKLER
6.1 Ust Politika Belgeleri Analizi

Bolge Kalkinma Idareleri, proje
kapsamina  giren illerdeki  yatirimlarin
gerektirdigi aragtirma, planlama, programlama,
projelendirme, izleme, degerlendirme ve
koordinasyon hizmetlerinin yerine getirilmesi
suretiyle bu projelerin kapsadigi bdlgelerin
kalkinmasinit hizlandirmak iizere, Sanayi ve

saglanacaktir. Stratejik plan da yasanacak
sapmalar ve gergeklestirme oranlar izlenecek
ve gerekli tedbirlerin alinmasi saglanacaktir.

Teknoloji Bakanligmma bagli olarak kurulan
tiizel kisilige sahip idarelerdir. GAP Bolge
Kalkinma Idaresi Baskanhigi, DAP Bolge
Kalkinma Idaresi Baskanhigi, KOP Bolge
Kalkinma Idaresi Baskanligi ve DOKAP Bolge
Kalkinma Idaresi Baskanlig1 olmak iizere dort
bolge kalkinma idaresi bulunmaktadir

iDARENIN ADI KURULUS MEVZUATI KAPSADIGI iLLER
- Adiyaman
- Batman
.. su A lu Proiesi B&|
Glineydogu Anadolu Projesi Bolge - Diyarbakir
Kalkinma .
.. . R I . . - Gaziantep
GAP (Glineydogu Anadolu Projesi) | Idaresi Teskilatinin Kurulus Ve ~Kilis
Bolge Kalkinma idaresi Baskanhgi | Gérevleri - Mardin
Hakkinda Kanun Hikmiinde - Siirt
Kararname - sanlurfa
- Sirnak
- Agri - Tunceli
- Ardahan -Van
- Bingol
- Bitlis
Dogu Anadolu Projesi, Dogu Karadeniz | _ Elazig
Projesi Ve K Projesi Bol :
DAP (Dogu Anadolu Projesi) Bélge rojesi ve fonya Ovas Projesi Bolge - Erzincan
Kalkinma Idaresi Bagkanliklarinin - Erzurum

Kalkinma Idaresi Baskanligy Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun | _ Hakkari

Hikminde Kararname

- 1gdir
- Kars
- Malatya
- Mus
- Sivas
Dogu Anadolu Projesi, Dogu Karadeniz | Konya Kirikkale
Projesi Ve Konya Ovasi Projesi Bolge - Karaman -Yozgat
KOP (Konya Ovasi Projesi) Bolge : . - Aksaray
Kalkinma idaresi Baskanlii Kalkinma Idaresi Baskanliklarinin Nigde
3 & Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun & .
R - Nevsehir
Hikminde Kararname .
- Kirsehir
. L . . | - Giresun -Rize
Dogu Anadolu Projesi, Dogu Karadeniz .
Projesi Ve Konya Ovasi Projesi Bolge - Ordu -Artvin
DOKAP (Dogu Karadeniz Projesi) J : y. ) g - Tokat -Bayburt
Bolge Kalkinma idaresi Baskanlig Kalkinma Idaresi Baskanliklarinin Samsun
g 3 & Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Trabzon

Hikmunde Kararname

- Gimushane
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Kalkinma Ajanslar1 bolgeler arasi esitsizliklerin azaltilmasi ve bolgesel kalkinmanin saglanmasi

icin Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 koordinasyonunda ¢alismalar yiiriiten 6zerk kamu kuruluslaridir.
Kalkinma Ajanslarinin asil gorevi kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslari arasinda isbirligini
destekleyerek yerel potansiyelin agiga ¢ikmasini saglamaktir. Tiirkiye genelinde her biri Diizey 2
Bolgelerinde kurulan 26 adet Kalkinma Ajanst mevcuttur. Trakya Kalkinma Ajans (TRAKYAKA),
Tekirdag’inda i¢inde bulundugu 3 ili kapsayan TR21 Bolge Plani (2014-2023) bulunmaktadir. Ilimiz
ilgilendiren bu {ist politika belgesi de incelenmistir.

Tablo 4 Kalkinma Ajanslart ve Bélgeleri

BOLGE | AJANS " .
KODU KODU AJANS ADI BOLGE/ILLER
TR1 istanbul
TR10 (ISTKA) istanbul Kalkinma Ajansi istanbul
TR2 Bati Marmara
TR21 (TRAKYAKA) Trakya Kalkinma Ajans Edirne, Kirklareli, Tekirdag
TR22 (GMKA) Gluney Marmara Kalkinma Ajansi Balikesir, Canakkale
TR3 Ege
TR31 (IZKA) izmir Kalkinma Ajansi izmir
TR32 (GEKA) Gliney Ege Kalkinma Ajansi Aydin, Denizli, Mugla
TR33 (ZAFER) Zafer Kalkinma Ajansi Afyonkarahisar, Kitahya, Manisa, Usak
TR4 Dogu Marmara
TR41 (BEBKA) Bursa, Eskisehir, Bilecik Kalkinma Bilecik, Bursa, Eskisehir
Ajansi
TR42 (MARKA) Dogu Marmara Kalkinma Ajansi Bolu, Dlzce, Kocaeli, Sakarya, Yalova
TR5 Bati Anadolu
TR51 (ANKARAKA) Ankara Kalkinma Ajansi Ankara
TR52 (MEVKA) Mevlana Kalkinma Ajansi Karaman, Konya
TR6 Akdeniz
TR61 (BAKA) Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi Antalya, Burdur, Isparta
TR62 (CKA) Cukurova Kalkinma Ajansi Adana,
TR63 (DOGAKA) Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye
TR7 Orta Anadolu
TR71 (AHIKA) Ahiler Kalkinma Ajansi Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nigde,
Nevsehir
TR72 (ORAN) Orta Anadolu Kalkinma Ajansi Kayseri, Sivas, Yozgat
TR8 Bati Karadeniz
TR81 (BAKKA) Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi Bartin, Karabik, Zonguldak
TR82 (KUZKA) Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi Cankiri, Kastamonu, Sinop
TR83 (OKA) Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi Amasya, Corum, Samsun, Tokat
TR9 Dogu Karadeniz
TR90 (DOKA) Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Artvin, Giresun, Glimishane, Ordu,
Rize, Trabzon
TRA Kuzeydogu Anadolu
TRA1 (KUDAKA) Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Bayburt, Erzincan, Erzurum
Ajansi
TRA2 (SERKA) Serhat Kalkinma Ajansi Agri, Ardahan, I1gdir, Kars
TRB Ortadogu Anadolu
TRB1 (FKA) Firat Kalkinma Ajansi Bingdl, Elazig, Malatya, Tunceli
TRB2 (DAKA) Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi Bitlis, Hakkari, Mus, Van
TRC Glineydogu Anadolu
TRC1 (IKA) ipek Yolu Kalkinma Ajansi Adiyaman, Gaziantep, Kilis
TRC2 (KARACADAG) Karacadag Kalkinma Ajansi Diyarbakir, Sanliurfa
TRC3 (DIKA) Dicle Kalkinma Ajansi Batman, Mardin, Sirnak, Siirt
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6.2 Paydas Analizi

Sunulan Hizmetlerin Genel Degerlendirmesi

Memnuniyet

ONERME ‘ Oran (%)
1 Ergene Belediyesi'nin hizmetlerinden genel olarak memnunum. 59,57
2 Ergene Belediyesinin yol yapim ve onarim hizmetlerinden memnunum. 59,57
3 Ergene Belediyesi'nin park ve bahgeler hizmetlerinden memnunum. 57,45
4 Ergene Belediyesi'nin gevre ve temizlik hizmetlerinden memnunum 61,70
5 Ergene Belediyesinin spora yonelik hizmetlerinden memnunum 65,96
6 Ergene Belediyesi'nin engellilere yonelik hizmetlerinden memnunum. 61,70
7 Ergene Belediyesi'nin kiltirel hizmetlerinden memnunum. 65,96
8 Ergene Belediyesi'nin zabita hizmetlerinden memnunum. 61,70
9 Ergene Belediyesi'nin imar ve ruhsat hizmetlerinden memnunum. 70,21
10 | Ergene Belediyesi'nin saglk hizmetlerinden memnunum. 70,21

Ergene Belediyesi'nin sosyal hizmetlerinden (Kadinlara yonelik hizmetler, sosyal yardim)

11 | memnunum. 63,83
12 | Ergene Belediyesi'nin sokak hayvanlarina iliskin hizmetlerinden memnunum. 72,34
13 | Ergene Belediyesi'nin kirsal alanlara iliskin hizmetlerinden memnunum. 53,19
14 Ergene Belediyesi'nin reklam ve tanitim hizmetlerinden memnunum. 59,57
15 | Ergene Belediyesi'nin ¢agri merkezi hizmetlerinden memnunum. 68,09

Ergene Belediyesi'nin ¢agri merkezi himetlerinden memnunum.

I e8.09

Ergene Belediyesi'nin reklam ve tanitim hizmetlerinden memnunum.

I 59.57

Ergene Belediyesi'nin kirsal alanlara iliskin hizmetlerinden memnunum.

I 5319

Ergene Belediyesi'nin sokak hayvanlarina iliskin hizmetlerinden

memnunum. I 72.34

Ergene Belediyesi'nin sosyal hizmetlerinden (Kadinlara yonelik hizmetler,

sosyal yardim) memnunum. I 63.83

Ergene Belediyesi'nin saglik hizmetlerinden memnunum.

.

Ergene Belediyesi'nin imar ve ruhsat hizmetlerinden memnunum.

T 70.21

Ergene Belediyesi'nin zabita hizmetlerinden memnunum.

I 6170

Ergene Belediyesi'nin kilturel hizmetlerinden memnunum.

I 65.96

Ergene Belediyesi'nin engellilere yonelik hizmetlerinden memnunum.

I 61.70

Ergene Belediyesinin spora yonelik hizmetlerinden memnunum

I 65.96

Ergene Belediyesi'nin gevre ve temizlik hizmetlerinden memnunum

e s1.70

Ergene Belediyesi'nin park ve bahgeler hizmetlerinden memnunum.

I 57.45

Ergene Belediyesinin yol yapim ve onarim hizmetlerinden memnunum.

I 59.57

Ergene Belediyesi'nin hizmetlerinden genel olarak memnunum

- I 59.57

50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 75.00
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Oncelik Verilmesi Istenen Konular

Sira No Aciklama 1. Oncelik 2.0ncelik 3.0ncelik Endeks

1 imar ve plansiz yapilasma/ kentsel déniigiim 8 3 0 30
2 Cevre Kirliligi 6 3 2 26
3 Park, bahge ve yesil alan yetersizligi 3 1 10 21
4 Sosyo-kdilturel etkinlikler 4 3 3 21
5 Kadinlara yonelik projelerin yetersizligi 1 6 2 17
6 Ulagim 5 0 0 15
7 Yollarin bozuklug/ Asfalt 3 2 2 15
8 Hava Kirliligi 4 1 1 15
9 Cocuklara yonelik projelerin yetersizligi 0 6 1 13
10 Egitim Hizmeti 0 2 7 11
11 Denetim eksikligi 2 1 2 10
12 Sokak hayvanlari/ Barinak sorunu 1 2 0 7
13 Yasl ve engellilere yonelik projelerin yetersizligi 1 2 0 7
14 Kaldirim/ Kaldirim iggali 0 1 1 3
15 Yoksulluk 0 0 3 3
16 Gogmenlerle ilgili sosyo ekonomik sorunlar 0 1 0 2
17 Sosyal yardim 0 1 0 2
18 Trafik Sorunu 0 0 1 1

Trafik Sorunu |l 1
Sosyal yardm [ 2
Gogmenlerle ilgili sosyo ekonomik sorunlar [l 2
Yoksulluk N 3
Kaldirim/ Kaldinm isgali |l 3
Yash ve engellilere yonelik projelerin yetersizligi I 7
Sokak hayvanlari/ Barinak sorunu [N 7
Denetim eksikligi NG 10
Egitim Hizmeti NI 11
Cocuklara yonelik projelerin yetersizligi IS 13
Hava Kirliligi . 15
Yollarin bozuklug/ Asfalt I 15
Ulagim e 15
Kadinlara yonelik projelerin yetersizligi IS 17
Sosyo-kiiltiirel etkinlikler NI 21
Park, bahge ve yesil alan yetersizligi I 21
Cevre Kirliligi NN 26

imar ve plansiz yapilasma/ kentsel doniisim I 30
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Talep Edilen Konularin Kapsamina Gére Degerlendirilmesi

80

70 73

60 64
50
40
30
20
10

0

Sehirlesme Sosyal Faaliyetler

6.3 Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kiiltiirti, belediye ¢alisanlari
tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler
biitiiniidiir. Belediyeler tarafindan sunulan
hizmetlerin igerigi kadar bu hizmetlerin nasil
sunuldugu da Onemlidir. Bu nedenle
belediyelerde bulunan kurumsal kiiltiir yapisi
hizmetlerin sunum seklini etkileyerek basariya
ulagsmada kritik 6neme sahiptir.

Belediyeler,  stratejik  planlarinda
gelecege bakisi gelistirirken kurum kiiltiiriinii
iyi analiz etmeli ve mevcut kurum kiiltiirlini
dikkate almalidir.

Kurum kiltiiri  belediyenin ge¢mis
performansinin ~ bir  gdstergesi niteliginde
oldugu gibi gelecekte nasil bir performans

sergileyeceginin de belirleyicisidir. Ancak
zaman icerisinde olusan ve belediyenin
davranis  bi¢imini  yoOnlendiren  kurum

kiiltiiriiniin kisa vadede degistirilmesi gercekei
bir beklenti degildir. Bu nedenle kurum kiiltiirii,
sirekli iyilestirme yaklasimi gergevesinde, Ust

3

Ekonomik Faaliyetler

69

10

Cevresel Faaliyetler Yasal Faaliyetler

yonetimin  yonlendiriciligi  ve
tedricen iyilestirilmelidir.

sahipliginde

Kurum kiiltliriinii analiz etmenin ilk
asamasl mevceut kurum kiltiiriini
tanimlamaktir. Mevcut durumun ortaya
konulmasi, sorunlarin iistesinden gelinmesi ve
daha iyi bir kurum kiiltiirli ortam1 olugturulmast
acisindan gereklidir.

Kurum Kiiltiirii Alt Bilesenleri:

VKatilim

Vis birligi

VBilginin Yayilimi
VvOgrenme

VKurum igi iletisim
VDegisime Aciklik
VStratejik Yonetim
vOdiil ve Ceza Sistemi
VPaydaslarla iliskiler
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Katilim
Memnuniyet
Onerme Orani (%)
Ergene Belediyesi, calisanlarinin fikirlerine deger verir. 66,04
Ergene Belediyesi iyilestirme calismalarina katilimi tesvik eder. ( Proje Ekipleri,
Oneri Sistemi vb.) 64,78
Hedefler belirlenirken ¢alisanlarin gérisleri alinir. 54,09
Isbirligi
Memnuniyet
Onerme Orani (%)
Calisanlarin Ergene Belediyesi’ne karsi sahiplenme ve baghlik duygusu vardir. 65,41
Kurum iginde ishirligi ve ekip ruhunu tesvik eden bir kiltir vardir. 56,60

Bilginin Yayilim

Memnuniyet

Onerme Orani (%)
Ergene Belediyesi’nde yonetim, bilgiye dayali karar verir. 63,52
is hedeflerinin (Kurum, Daire, Birim hedefleri) gerceklesme diizeyinden haberim

vardir. 61,01
Elektronik Ortamda (EBYS Portali, Web Sitesi vb.) ihtiyacimi karsilayacak bilgiler

mevcuttur. 83,02
Kurumun basarilari ve elde ettigi sonuglar konusunda bilgilendirilme yapilir. 70,44
Bilgi ve deneyimlerin kurum iginde paylasilmasini saglayan etkili iletisim araglari

mevcuttur. 65,41
Bilgi teknolojileri uygulamalari ile ilgili yeterli donanim hizmetleri verilir. 69,18

Ogrenme
Memnuniyet
Onerme Orani (%)
Egitim dizeyim yapmakta oldugum ise uygundur. 88,68
Yaptigim iste yetenek ve becerilerimi kullanmaktayim. 86,79
isimi istekle, severek yapiyorum. 84,91
Ergene Belediyesi’nde kisisel ve mesleki gelisim ihtiyaglari karsilayan egitimler
dizenlenir. 67,30
Ergene Belediyesi kariyer gelisimi (bireysel uzmanlik kazanimi) desteklenir. 61,01
Ergene Belediyesi'nde galisanlara 6grenim ve kisisel gelisim firsati sunulur. 61,64
Kurum I¢i Iletisim
Memnuniyet
Onerme Orani (%)
Ergene Belediyesi'nde saglikh iletisim gerceklestirmek icin uygun iletisim kanallari
(e-mail, telefon, toplanti, web, portal vb.) mevcuttur. 88,05
Birimimde calisanlar arasinda etkin iletisim vardir. 73,58
Birimimde calisanlar ile yoneticiler arasinda etkin iletisim vardir. 69,18
Haberlesme hizmetleri yeterlidir. (Telefon, faks, vb.) 85,53
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Degisime A¢iklik
Memnuniyet
Onerme Orani (%)
Bilgi, beceri ve birikimim isim ile ilgili konularda inisiyatif almaya yeterlidir. 79,87
Ergene Belediyesi'nde galisanlar isi ile ilgili konularda inisiyatif alabilir. 66,67
Ergene Belediyesi'nde yenilik iceren diisiince ve tesebbisler daima tesvik edilir. 67,30
Ergene Belediyesi, sektérdeki yenilik ve gelismeleri takip eder. 74,84
Ergene Belediyesi, bilgi islem teknolojilerindeki yeniliklere uyum saglar. 79,87
Ergene Belediyesi'nde yoneticiler degisime agiktir. 67,92
Stratejik Yonetim
Memnuniyet
Onerme Orani (%)
Ergene Belediyesi, Misyon, Vizyon, Deger ve Stratejilerini tiim calisanlara
duyurur. 72,33
Bir Gist amirim calisanlarini hedefe yonlendirmek icin destekte bulunur. 73,58

Odiil ve Ceza Sistemi

Memnuniyet

Onerme Orani (%)
Yaptigim ise deger verildigini distiniyorum. 74,21
Bir Gist amirim isini iyi yapan ¢alisanlari takdir eder. 74,84
Performans Gelisim Sistemi, yetkinliklerimin ve performansimin adil bigimde
Olclilmesini saglar. 63,52
Ergene Belediyesi’'nde basarili galisanlar takdir edilir. 54,09
Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler yeterlidir. (Gezi, piknik, vb.) 61,01
Sportif imkan ve etkinlikler yeterlidir. (Spor turnuvalari, spor tesisleri vb.) 68,55
Kategorilere Gére Degerlendirme

Ortalama Onerme
Kategori Memnuniyet Orani (%) Sayisi
Kurum igi iletisim 79,09 4
Ogrenme 75,05 6
Stratejik yonetim 72,96 2
Degisime agiklik 72,75 6
Bilginin yayilimi 68,76 6
Oddl ve ceza sistemi 66,04 6
Katilim 61,64 3
isbirligi 61,01 2
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isbirligi [l 61.01
Kathm [ 61.64
Odil ve ceza sistemi  [NNNNENEGEGE 66.04
Bilginin yayimi [ 68.76
Degisime acikik . 7275
stratejik yonetim | . 72.96

Kurum ici iletisim | 79.09

60.00 62.00 64.00 66.00 68.00 70.00 72.00 74.00 76.00 78.00 80.00

*Kategorilere gore degerlendirme




